
Gestão de serviços de saúde 

 

1. A Portaria MS/GM nº 2.488, de 21 de outubro de 2011 define que uma 

equipe de ESF: 

a. Seja responsável por no máximo oito mil habitantes, sendo recomendada a 

média de quatro mil habitantes. 

b. Não tenha carga horária estipulada. 

c. Seja responsável por no máximo quatro mil habitantes, sendo 

recomendada a média de três mil habitantes. 

d. Tenha jornada de trabalho de 20 horas. 

 

2. Selecione a resposta correta: 

a. O financiamento do Fundo Nacional é fonte exclusiva de verbas para a 

saúde do município. 

b. A Emenda Constitucional nº 29 determina quem pode financiar a saúde. 

c. Os valores repassados pelo Fundo Nacional não são e nem devem ser 

a única forma de financiamento da saúde.  

d. Os gestores locais têm obrigação de cobrar o repasse exclusivo da União 

para financiamento da saúde. 

 

3. Sobre a proposta de implantação da ESF, podemos afirmar: 

a. Deve prever a adequação física da Unidade. 

b. Deve apontar a assistência farmacêutica. 

c. Deve prever os equipamentos necessários para garantir que a Unidade 

Básica de Saúde possa responder aos problemas de saúde das famílias na 

área sob sua responsabilidade. 

 

d. Todas as alternativas estão corretas. 

 

 

 

 



4. Assinale a alternativa correta: 

a. O processo de trabalho se caracteriza pela horizontalidade gerencial, 
em que são desenvolvidas atividades assistenciais, educativas, 
burocráticas, gerência de equipe e demais serviços de natureza 
administrativa. 
 

b. A horizontalidade do processo decisório na gestão de saúde se faz presente 
por meio de níveis hierárquicos, havendo uma preponderância do saber 
hierárquico sobre o técnico, o que pressupõe chefias e verticalidade. 

c. O gerenciamento consiste em executar atividades próprias de uma 
organização empresarial ou não, como meios para alcançar lucro e satisfação 
pessoal, mesmo com insatisfação do cliente e do colaborador.  

d. Qualquer atividade sem planejamento ou gestão eficiente resulta em uma 
combinação de pessoas, recursos e utilização de tecnologias leves que 
conduzam aos objetivos traçados. 

 

5. Sobre o Pacto pela Saúde, responda: 

a. É composto por dois componentes e exige da União compromisso com a 
saúde.  

b. Representa a união de três outros pactos que são um compromisso 

público assumido pelos gestores com ênfase nos princípios 

constitucionais do SUS e nas necessidades de saúde da população.  

c.Tem como eixo principal o Pacto pela Vida, sobrepondo principalmente o 

Pacto de Gestão. 

d. Dá ao gestor de saúde pleno poder para decidir sobre os investimentos do 

município apenas quando o financiamento tem como origem verbas do Fundo 

Nacional.  

 

 


