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O primeiro ponto a ser destacado aqui € a importancia de uma
equipe multissetorial na elaboragao da Estimativa Rapida. A
existéncia de varios olhares enriquece 0 processo e permite definir
com mais clareza o diagnéstico da situacdo de saude de uma
determinada area de abrangéncia.

Em conjunto, esta equipe deve definir quais as informagdes necessarias para se montar o perfil de
planejamento, quais e quantos informantes chaves serdo escolhidos, quais os instrumentos que serao
utilizados para a coleta de dados e como se fara a andlise destes dados.

Além disso, deve-se estimar quantas horas de trabalho dos participantes serdo necessarias
para as entrevistas, como também prazos para a apresentagao dos dados e para a
discussao, ou seja, faz-se necessario montar um pequeno cronograma.

1. Definicdo das informagdes a serem coletadas

A Estimativa Rapida €& parte do processo de planejamento, e, portanto, a definicao das
informacdes necessarias para subsidiar a elaboracao de um plano de agdo e o modo de obté-
las s&o parte crucial desse processo. A deciséo sobre quais informagdes devem ser obtidas
e como essas devem ser coletadas cabe a equipe local que esta planejando.

Perguntas a serem feitas para definicdo das informa¢des necessarias



Para definir quais informacfes sdo necessarias, é preciso fazer uma série de perguntas,
elencando as variaveis capazes de refletir as condi¢cdes de vida de um determinado territério.
Estas perguntas devem ser formuladas durante uma oficina de preparacao do trabalho de
campo e devem referir-se apenas aquelas informagdes consideradas pertinentes.

Pode-se coletar informacgfes sobre os seguintes “temas”:

a) Informacdes sobre a populacédo

e Composicdo da populacao (por sexo, por faixa etaria)

e organizacdo e estruturas (grupos e suas relagoes);

e capacidade de acado da populagao (mobilizacao, atuacao
conjunta etc.).

b) Informacdes sobre o ambiente (fisico e socioeconémico) e o perfil de doencas
e Ambiente fisico: habitagdo, saneamento, ocupacédo do solo, pavimentacao etc.;

e ambiente socioecondémico: nivel de escolaridade, renda, inser¢cdo no mercado de
trabalho etc.;

» perfil de doencas: principais causas da morbi-mortalidade.

c) Informagdes sobre os servigos
e Servigos de saude e ambientais: acessibilidade, cobertura, qualidade;

e Servicos sociais: creches, centros sociais, escolas, areas de recreacao etc.

d) Informagdes sobre a politica de saude
< Vontade politica;

e evolugao da politica do governo local com relacdo a saude e problemas a ela
relacionados;

e exames orgamentarios.

Ap6s a definigdo das informacgdes necessarias, deve-se construir um quadro contendo a
informacéo e as possiveis fontes, conforme o quadro:



Quadro informativo para elaboracdo de um plano de acdo

prm—
Condi¢des de moradia Prefeitura/IPTU

Ab tecimento e armazenamento de
astecimento e Sim Companhia de Agua, IBGE

Com base neste quadro é possivel identificar aspectos importantes a respeito dos
instrumentos de coleta dos dados, como:

e Documentos a serem examinados;

e 0s assuntos que devem ser abordados nas entrevistas;

e 0 que deve constar no roteiro para observacao da area.
2. Escolha dos informantes-chaves

Uma vez definidas as informacfes e dados a serem coletados, deve-se decidir sobre
quantos e quais informantes-chave ser&o entrevistados.

Considera-se como informante-chave aquelas pessoas que supostamente tem
informacdes relevantes sobre as condi¢des de vida da populacdo ou de parte desta. Deve-
se considerar as especificidades locais para definir os informantes mais importantes.

Sugestdes de informantes-chave

e Trabalhadores dos equipamentos publicos locais (servicos de saude, escolas, creches
etc.);

e lideres comunitarios: diretores de organizagfes comunitarias, lideres religiosos,
liderancas de grupos femininos ou de jovens etc.;

e comerciantes, donos de estabelecimentos de diversdo, donos de farmacias;
e organizacdes ndo-governamentais que atuam na regiao;

e curandeiros, benzedeiras, parteiras etc.

3. Desenvolvimento de roteiros para entrevistas semi-estruturadas

Embora os registros existentes possam fornecer dados quantitativos sobre as condi¢cdes de
vida de uma populacdo, os dados qualitativos sdo essenciais para fins de planejamento. Os
primeiros, muitas vezes mascaram as diferencas entre ‘0s ricos e pobres” e por certo ndo
acentuam em profundidade os problemas de grupos especificos.

As entrevistas semi-estruturadas com informantes-chave podem ser a base para se preparar
um plano fundamentado nos problemas percebidos pela populacdo, procurando garantir o
envolvimento desta na proposicéo das solucdes.

z

Uma entrevista semi-estruturada € um didlogo orientado e conduzido de maneira
suficientemente informal para que o informante possa introduzir assuntos ou aspectos que o
entrevistador ndo esperava. Este tipo de entrevista € extremamente apropriado para uma



Estimativa Rapida porque os assuntos sobre os quais se procura obter dados sdo geralmente
complexos, exigindo respostas mais qualitativas do que quantitativas.

4. Observacao ativa

Em uma observacao ativa podemos observar:

1. O ambiente fisico do seu territério. Problemas de saneamento, coleta de lixo, vias

publicas, condicdes de moradia e outros. Podem servir para validar determinadas
questdes no momento da analise dos dados.

Os servigos oferecidos: saude, habitacdo, educacdo; buscando-se perceber como
tais servicos sdo administrados. Mantém-se registros? A equipe esta disponivel e
entusiasmada? Ha boa supervisdao? A experiéncia profissional dos participantes €
particularmente (til nessas observacgoes.

As atitudes dos informantes-chave durante as entrevistas. Estardo alguns deles
tentando manipular a entrevista para transmitir suas proprias opinides? Os
entrevistados estdo seguindo uma “agenda oculta” durante a entrevista? O
entrevistador deve também ter habilidade para avaliar se problemas ndo estdo
sendo especifica ou intencionalmente abordados pelos informantes-chave.

Deve-se elaborar um roteiro contendo as variaveis a serem observadas. As observacdes
devem ser anotadas e serdo comparadas com as de outros membros da equipe durante a
andlise dos dados. A experiéncia do grupo deve pesar sobre essas observacoes, validando
aquelas que deverao ser incluidas no relatério final.

Observacdes sdo muito importantes. Elas podem confirmar ou invalidar informacdes obtidas
nas entrevistas ou nos registros existentes. Podem, também, apontar questdes que ndo foram
mencionadas ou foram intencionalmente omitidas pelos informantes-chave.

5. Coleta de dados de fontes secundarias (registros existentes)

Aqui é preciso estar muito atento ao principio da Estimativa Rapida de se coletar somente dados
considerados pertinentes e necessarios. Considerando a composicao da equipe, ou seja, a
procedéncia (local de trabalho) dos participantes, pode-se dividir o0s mesmos, de forma a tornar
o0 mais agil possivel a coleta desses dados.

Sugestdes de fontes de coleta de registros existentes

Registros referentes ao planejamento municipal;

recursos orgcamentarios;

pesquisasrealizadas;

estudos realizados em Universidades locais;

registros histéricos;

registros de hospitais e ambulatorios;

estudos realizados por organismos internacionais;
pesquisas realizadas por organizacdes ndo-governamentais;

registros de ministérios (saude, habitacao etc.).



6. Analise dos dados

A maioria dos dados coletados, principalmente nas entrevistas e nas observacdes, sera
qualitativa: declaragdes, opinides, descricbes — nenhuma das quais é facilmente quantificavel. O
processamento de dados qualitativos € mais dificildo que o de dados quantitativos e deve ser
abordado de maneira sistematica.

Para tal, podem-se considerar trés fases:

Identificagao de categorias;
o N
classificacao de respostas;
\, J
interpretacao das descobertas.

Identificagcao de categorias

Para que os dados coletados facam sentido € necessario agrupar as diferentes respostas e
observacdes realizadas. Por exemplo, pode haver respostas de 15 informantes importantes
sobre a suficiéncia do abastecimento de agua, nenhuma das quais sera exatamente a mesma.
Mas pode acontecer de 10 das 15 respostas indicarem que a principal preocupacdo da
populacdo diz respeito a distancia para buscar agua; duas podem ter expressado uma
preocupacédo com a irregularidade no fornecimento, relatando que este acontece apenas de
dois em dois dias, ao passo que as restantes focalizaram-se na omissdo da autoridade municipal
guanto ao conserto de vazamentos na linha de abastecimento.

Estas respostas podem entéo ser classificadas entdo em trés categorias:

4 N
1. Distancia até a fonte de agua;

\, J

4 N
2. irregularidade no fornecimento;

\, J

4 N
3. manutengao.

\, J

Classificagao das respostas

Depois de identificadas as categorias, as respostas dos informantes chaves
devem ser agrupadas a partir delas. Ou seja, colocam-se no mesmo grupo de
categoria aquelas respostas que trazem o mesmo sentido.



No caso anteriormente citado, ficaria entdo: 10 respostas agrupadas na primeira categoria;
2 na segunda e 3 na terceira

Deve-se estabelecer um limite para o nUmero de categorias. Na maioria das vezes, entre 03
e 05 pode ser adequado. Estas categorias devem considerar também as informacdes

obtidas nas fontes secundarias e na observacao.

Interpretacdo das descobertas

A interpretacdo das descobertas pode ser feita em 03 fases:

\

<A primeira é o preparo para uma segunda rodada de entrevistas se avaliado
necessario, por exemplo, caso sinta-se necessidades de mais informacdes.

1 J

\

A segunda é comparar as informacgdes obtidas nas entrevistas dos
informantes-chave, com aquelas obtidas pela observacao ativa e nos
registros existentes. Se houver grandes discrepancias entre esse conjunto de

dados, deve-se decidir sobre como validar essas informacdes (novas

2 entrevistas, outras observacoes etc.). y

\

<A etapa final é fazer um resumo dos dados de cada categoria para produzir
um relatério sintético das principais descobertas em relagdo a cada pergunta.
3 Esses resumos devem ser examinados e aprovados por todo o grupo.

J

Uma vez confirmados, os resumos das descobertas da Estimativa Rapida podem ser
agrupados nos blocos de informacdes do perfil de planejamento.

Esse relatorio deve subsidiar a continuidade do processo de
planejamento, permitindo a identificacdo dos problemas e
contribuindo para a andlise destes, fornecendo informacdes capazes
de ajudar o grupo a compreender os determinantes desses
problemas e, assim, propor as intervencées necessarias.
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