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Com a palavra, a Profa. Me. Poliana Miranda Pinheiro, conteudista deste
médulo. (video institucional)

Nesta aula, nosso principal objetivo é discutir a importancia do diagndstico da situacdo de
salde da area de abrangéncia das equipes de salde da familia com o intuito de definir as

acbes a serem implementadas e avaliar a eficiéncia e a eficacia dessas agoes.

Observacao
Para realizarmos um planejamento de salde, precisamos pensar antes sobre

as condigdes de saude e doenga vivenciadas por uma determinada populagdo.
Isto &, precisamos fazer um diagnostico da situacdo. Nesta aula, iremos
apresentar um método utilizado para a realizagdo de um diagndstico
situacional, chamado Estimativa Rapida. E importante salientar que este
método deve ser utilizado na perspectiva de um planejamento participativo e,
portanto, é imprescindivel que toda a equipe de saude esteja envolvida.

Como falamos, todo processo de planejamento exige inicialmente um método de diagndstico
da realidade, que nos forneca informagoes significativas a respeito da situagao vivenciada.

A palavra "diagnoéstico" quer dizer "através do conhecimento"”, ou seja, busca-se
levantar dados e transforma-los em informagdo para produzir um conhecimento que subsidie
o planejamento. O planejamento entdo seria um mediador entre o conhecimento e a acao.

Afinal de contas, como planejar em salde na atencao primaria se ndo
conhecermos a realidade da comunidade onde atuamos, ou a area de abrangéncia

da nossa equipe? Mas o que exatamente precisamos conhecer?
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Com certeza precisamos conhecer os problemas de salide mais importantes, suas causas e
suas consequéncias. Dessa forma, um dos desafios do processo de planejamento em salde
diz respeito a capacidade do grupo que planeja identificar, descrever e explicar os principais
problemas de salide num determinado territdrio, buscando definir prioridades quanto as
solugdes para estes problemas e, a partir dai, elaborar um plano de acao baseado nessas
prioridades.

prioridades

FONTE: NUTEDSUFC

Como, na maioria das situagdes, nao se dispde de muito tempo e/ou dinheiro para coletar
informagOes necessarias para a elaboracdo de um plano de acdo, um método que ofereca
resultados rapidos e que seja capaz de avaliar os aspectos qualitativos e quantitativos dos
problemas de salide com um custo minimo, com certeza, faz-se valioso.

Um modo de se obter essas informacgdes é fazendo uma Estimativa Rapida, com uma
equipe composta por técnicos da salde e/ou de outros setores e representantes da
populacao, examinando os registros existentes, entrevistando informantes importantes e
fazendo observagdes sobre as condigdes de vida desses grupos populacionais.




TOPICO 2 | Método da Estimativa Rapida — o que é?

O que é?

7 4 O método de Estimativa Rapida ndo é novo. Suas principais
vantagens relacionam-se ao fato de ser umaabordagem bastante
g l rapida e eficiente nos custos, como também por contribuir para
" MJ.. a operacionalizagdo dos principios da equidade, da participacdo e

CHI da intersetorialidade.

Processo de planejamento

Dessa forma, para nossos propositos, a estimativa rapida torna-se o
primeiro passo de um processo de planejamento. Ela constitui um
modo de se obter informagbes sobre um conjunto de problemas e

=y dos recursos potenciais para o seu enfrentamento, constituindo-se
X CH uma ferramenta importante para apoiar um processo de
planejamento participativo.

Objetivo|

Seu objetivo é envolver a populacdo na identificagdo das suas
necessidades e problemas, além também dos atores sociais —
autoridades municipais, organizacdes governamentais e ndo-
governamentais etc. — que controlam recursos para o

enfrentamento desses mesmos problemas. O termo "rapida" refere-
se ao tempo gasto que deve ser o minimo necessario para a coleta
de dados no campo e analise destes.

Dessa maneira, muitos consideram as estimativas rapidas semelhantes a um trabalho de
mapeamento de uma determinada area geografica, que ajuda a descrever os aspectos
principais, como as colinas, os rios e os vales, sem, entretanto, preocupar-se em definir qual
¢ a altura das colinas ou a profundidade desses rios e a extensdo desses vales.

Atitudes e habilidades

Para ser eficaz, a Estimativa Rapida depende de atitudes e
habilidades importantes por parte da equipe:

A primeira é a determinagdo para encontrar, acompanhar €, em
seguida, examinar criticamente os registros escritos. A segunda é
a disposicao de aprender com a gente local e utilizar os recursos
locais. A terceira € ser capaz de escutar atentamente durante as entrevistas e também nas
conversas informais. A quarta é manter-se atento e observar o ambiente a procura de pistas
sobre as causas dos problemas e potenciais recursos para a sua solucao.
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E a quinta seria o bom senso na analise das informagGes. Se as conclusGes nao refletem o
conhecimento profissional e/ou sua experiéncia técnica, entdo se torna necessario reexaminar

a interpretacdo dos dados.

|Limita96es do processo

E importante compreender as limitacdes do método. Sendo assim,

a Estimativa Rapida ndo é:

* Uma pesquisa que quantifica o tamanho dos problemas. Depois
gue os problemas foram identificados e priorizados, outro estudo
para a quantificacao do problema pode ser necessario.

» Uma colecdo de entrevistas baseadas na opiniao de pessoas da populagdo. Na Estimativa
Rapida, os informantes sao escolhidos porque ocupam uma posicdo na comunidade que os
habilita representar pontos de vista de um grupo ou de grupos populacionais. A coleta
adicional de opinides da populacdo (uma amostra) aumentaria significativamente o tempo do
processo

e Uma base de comparacdo dos problemas em diferentes areas, na mesma municipalidade ou
em relagdo a outros municipios. A Estimativa Rapida é especifica para a situacdo que esta
sendo planejada. Pode, contudo, acentuar os problemas comuns e ser uma diretriz para
acdes em outras comunidades ou em outros grupos de outras cidades.

A Estimativa Rapida se apdia em trés principios:

1. Coletar somente os dados pertinentes e necessarios

Isto se faz necessario para que se possa obter uma avaliacdo rapida. A Estimativa se invalida

se os dados nao sao coletados rapidamente, passando a requerer muito mais tempo para
serem analisados. Nesse sentido, os dados ndo devem ser coletados pelo simples fato de
estarem facilmente disponiveis ou porque poderiam "eventualmente" ser utilizados. Os dados

que serao coletados devem ser minimos e pertinentes.
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2. Obter informagoes que possam refletir as condigdes e as especificidades locais

Para isso, numa entrevista, as perguntas deverao considerar a realidade e os valores locais,

adaptando as investigacoes para esse fim. Por exemplo, ao se avaliar a renda familiar em

areas de baixa renda onde o desemprego é alto, perguntar sobre as faixas salariais informa
muito pouco sobre uma populagao onde a maioria ndo recebe salarios.

3. Envolver a populacao na realizacao da Estimativa Rapida.

E de grande importancia envolver a populacdo na definicdo dos seus problemas e na busca
das solugdes pertinentes e nao apenas fornecer informagdes para que os planificadores as

usem, visando obter a aceitacdo para uma intervengdo sanitaria pré-determinada.

Na maioria dos casos de sucesso das intervencdes, ocorreram porque pessoas da
comunidade e os profissionais de saude planejaram em conjunto as atividades necessarias

para melhorar as condigdes de satde de uma determinada populagao.

Fontes de coleta de dados

Os dados levantados pelo método da Estimativa Rapida sao coletados a partir de trés fontes
principais:

1. Nos registros escritos existentes ou fontes secundarias;

2. em entrevistas com informantes-chave, utilizando roteiros ou questionarios curtos;

3. na observacao ativa da area.

Com os dados coletados por estes meios, é possivel desenvolver um perfil, embora um tanto
superficial, sobre uma populagdo especifica e identificar seus problemas e suas prioridades.
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TOPICO 3 | Desenvolvimento do Método da Estimativa Rapida

A Estimativa Rapida tem como produto o perfil de planejamento. Mas o que é um perfil de
planejamento?

Perfil de planejamento é uma descricao da situacao de salide das pessoas que vivem
numa area geograficamente definida, e que pode servir como referéncia para identificar
as intervengdes necessarias para melhorar essa situagao.

Vale salientar, que este método de diagndstico permite a producao de informacdes de forma
participativa, ou seja, junto a populagdo. Ele se baseia no reconhecimento de que as
populacgdes, principalmente as urbanas, muitas vezes, sofrem mudancas relativamente
rapidas, e, portanto, o perfil reflete a situacdo de um determinado momento, ou seja, em
outras palavras, os perfis mudam.

As experiéncias, particularmente em areas urbanas, sugerem que para se desenvolver um
plano de acdo consistente, o perfil de planejamento deve contemplar os seguintes blocos de
informacdo que estdo sintetizados no esquema seguinte:

Politica de Saude

Servicos de Satide

Servicos Ambientais Servicos Soclais

Ambiente Fisico Ambiente Socioeconémico Perfil de doencas
Organizacao e estrutura Capacidade de agao
da populagao da populagao

Composicao da populagao




Fontes de coleta de dados

A base da piramide é constituida pelas informag0es sobre as estruturas, interesses e
capacidade de agir da populacado. Essas informagbes sao necessarias para que se possa
conhecer o quanto as liderangas, as organizacoes e as estruturas comunitarias sao fortes ou
fracas, procurando analisar o potencial de atuacado delas.

O segundo nivel procura descrever os fatores socioecoldgicos que influenciam a saude,
incluindo o ambiente fisico, as condigbes socioecondmicas e as doencas. Aqui, as informagoes
sao necessarias para que se possa investigar os potenciais e as barreiras existentes para os
melhoramentos comunitarios.

As informac0es sobre o ambiente fisico procuram descrever as principais ameagas a saude,

como: poluicdo, superpopulacdo, areas de desmoronamento, dentre outras.

As informag0es sobre o0s aspectos sociais focalizam-se nas crencas e valores que podem
facilitar ou impedir mudangas de comportamento. Uma analise dos aspectos economicos
busca conhecer a renda, a escolaridade, o perfil de ocupacao e as oportunidades econémicas
dos varios grupos populacionais.

O terceiro nivel refere-se a obtengao de informacOes sobre a existéncia, a cobertura, o
acesso e a aceitabilidade dos servicos, incluindo: servicos de salde; servicos ambientais
(como abastecimento de agua, coleta de lixo etc.) e servigos sociais (como creches, escolas e
outros).

O quarto nivel refere-se as politicas sociais formuladas pelos niveis nacional, estadual e
municipal. Informagoes sobre essas politicas, em particular sobre as politicas de salde,
podem permitir avaliar se os governantes estdo comprometidos com a atencao a satde. Com
apoio governamental forte, os melhoramentos nas condigcdes de salde da populacao podem
contar com o respaldo necessario para avancar com maior rapidez e sem grandes resisténcias

politicas.

Dessa maneira, podemos dizer que estes quatro niveis de andlise de uma realidade
contemplam, por um lado, o levantamento dos problemas e necessidades da comunidade e,
por outro, 0s recursos existentes e as intervencdes em curso voltadas para satisfazer essas
necessidades.
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Conforme vocé pode perceber, nesta aula, o0 método da estimativa rapida é apenas uma das
formas possiveis de se chegar a um diagndstico da situagdo de salde vivenciada por uma
determinada populacdo. Sua vantagem esta em produzir um perfil de planejamento de uma
dada situacao de forma rapida e com baixo custo. Através de registros ja existentes, dados
secundarios, entrevistas e observacao ativa, podemos fazer um mapeamento dos principais
problemas de salde existentes, para pensar, dai, um planejamento adequado ao
enfrentamento das reais necessidades.

Leitura Complementar

E interessante que vocé leia agora o texto "Os passos da Estimativa Rapida" ,
como forma de orientar a realizacdo deste método. Ele vai descrever um pouco mais
sobre tudo que vimos até agora, ou seja, quais os dados necessarios e como fazer a
coleta e andlise dos dados a fim de se obter o diagndstico da situacdo de salde de
uma determinada populagao.

Atengao! O aprofundamento deste tema, através de leituras complementares,
auxiliara na realizacdo da nossa atividade final.
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