GUIA RAPIDO DO APLICATIVO DIGITAL AMQ

O Guia Rapido do Aplicativo Digital AMQ tem como objetivo auxiliar facilitadores,
coordenadores e administradores do AMQ no municipio quanto ao uso deste recurso,
viabilizando a alimentagdo do Banco de Dados municipal vinculado ao projeto de
maneira sintética e dinamica.
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1) Acesso ao Aplicativo Digital AMQ

O acesso ao aplicativo ¢ feito através do site www.saude.gov.br/amq . No canto
inferior esquerdo da tela inicial encontra-se a seguinte janela:

Acesso Sistema AMQ
Usuario:

Senha:

Esqueceu a senha?

Esta deve ser preenchida com os dados dos usuarios, que podem ser o administrador
ou os usuarios criados por este. No caso do administrador, a senha ¢ enviada através do e-
mail informado no cadastro municipal. A senha dos usuarios ¢ criada pelo proprio
administrador no sub item “usuario”, presente na tabela basica.(ver “Tabela Basica™).

Caso a senha tenha sido esquecida, basta clicar em “Esqueceu a senha?” e digitar o
e-mail cadastrado na janela que ira se abrir, para que a senha seja novamente enviada. Apds
a confirmagao dos dados, serd exibida a seguinte janela:



I'! BEM VINDO AO SISTEMA

Municipio

I Rio das Pedras

Usuario

I José

L9

No exemplo acima, o usuario se chama “Jos€”, e o municipio, “Rio das Pedras”.

Caso esta tela nao seja exibida, o usudrio devera seguir as instru¢des na tela para
configurar seu programa de navegagdo na Internet ou entrar em contato com o suporte

técnico do AMQ no Ministério da Satde (vide ao final do documento).

O administrador possue perfil livre e amplo de utilizacdo do aplicativo AMQ,
podendo inclusive acessar todos os relatorios disponiveis. Eles poderdo inserir e acessar os
dados municipais do aplicativo, além de criar outras senhas de acesso para usuarios. O
perfil de acesso dos usudrios ¢ limitado. Eles poderdo digitar os questionarios e acessar o

relatorio “resposta questionario”.

2) Médulos do Aplicativo AMQ

A tela inicial do Aplicativo Digital AMQ tem 4 (quatro) mddulos de operagdes,

listadas na barra de opgdes superior da seguinte maneira:

Questionario Tabela Basica Relatoérios

3) Tabela Basica

A primeira operacdo a ser feita pelo administrador AMQ ¢ preencher a Tabela
Basica. Este modulo representa um cadastro geral de potenciais participantes do projeto. As
opgoes da tabela sdo exibidas ao passar o mouse sobre o item “Tabela Basica”, da seguinte

maneira:

Questionario Tabela Basica Relatorios

Sair

Sair

Seguem abaixo orienta¢des para cada um dos sub itens da “Tabela Basica”.



Ao clicar em “Coordenador”, o administrador vera uma janela onde devera inserir o
nome do coordenador da Estratégia Saude da Familia no municipio, assim como sua
posi¢io na rede de satide (Central ou Local)*. E importante lembrar que pode ser
cadastrado mais de um coordenador, independente do nivel de coordenagdo. No exemplo
abaixo, o coordenador se chama “Jodo Brito”. Apds a digitagdo de cada um dos
coordenadores, clicar em “Salvar”.

* central — coordenacdo nivel central, regional e distrital; local — coordenacao nivel local
(USF)

-ﬂ CADASTRO DE COORDENADOR

MUNICIPIO ‘ Rio das Pedras

COORDENADOR [ Jozo Brio A
pesquisa

NIVEL COORDENAGAO | >>Selecione <<~

Salvar E xcluir

No sub item “Regido” deverdo ser informadas as regides do municipio (Urbana,
Rural, Litoral, etc., ou seja, qualquer nomenclatura usada pelo municipio ¢ valida). Caso
ndo exista esta divisdo no municipio, digitar “Unica”. No exemplo a seguir, o municipio
tem uma regido chamada “Urbana”. Ao terminar a digitacdo, clicar em “Salvar”.

-ﬂ CADASTRO DE REGIAO

MUNICIPIO ‘ Rio das Pedras

NOME REGIAO ’ Urbana ,
pesquisa

Salvar E xcluir




r

O sub-item “Distrito” ¢ uma divisdo da regido, o que significa que para ser digitado
um distrito, € necessario informar de qual regido este distrito faz parte. Cada regido pode ter
mais de um distrito. No exemplo, existe um distrito chamado “Area 01” localizado na
regido “Urbana”. Ao digitar o nome do(s) distrito(s), clicar em “Salvar”.

" CADASTRO DE DISTRITO

O]
MUNICIPIO I Rio das Pedras

REGIAO I Urbana 3
DISTRITO I Area 01

B Salvar € Cancelar  [@) Excluir

pesquisa

Em seguida, os sub-itens “USF” e “ESF”, onde deve ser seguido o mesmo
procedimento para informar as Unidades Saude da Familia (USF) e Equipes Saude da
Familia (ESF). E importante lembrar que a USF e a ESF estara sempre vinculada a um
distrito € a uma regido, mesmo que estes sejam Unicos.

42 CADASTRO DE USF

MUNICIPIO I Rio das Pedras
REGIAO | Urbana |
DISTRITOI Area 01 j
USF I Estrela Magna

pesquisa

B Salvar € Cancelar  [g] Excluir




Acima vemos a USF “Estrela Magna”, e a seguir, a equipe “Estrela Magna 1.

' CADASTRO DE ESF

MUNICIPIO I Rio das Pedras

REGIAO| Urbana M
DISTRITOI Area 01 j
USFI estrela magna ;l

ESF I Estrela magna 1
pesquisa

CNESI

3 salvar

€ Cancelar  [g] Excluir

O numero de cadastro de cada ESF no CNES devera ser informado.

No sub item “Usudrio”, o administrador AMQ podera cadastrar outros usudrios para
trabalhar com o aplicativo, digitando questionarios e obtendo o relatoério “resposta
questionario” A janela que permite este cadastramento ¢ exibida a seguir:

2

CRIAGAO DE USUARIOS DO SISTEMA (DIGITADORES)

3

[ NOME DE [
LICLIADTN

| SENHA
CONFIRMAR

CENMA

I TELEFONE

E-MAIL

= salvar



4) Grupos Avaliativos:

No sub item Grupos sdo criados os Grupos Avaliativos. Estes grupos servem para
organizar um conjunto de participantes da avaliagdo que estio no mesmo momento de
execucdo do AMQ. A existéncia de grupos permite ao administrador fazer a inclusao
gradual de participantes no AMQ, sem prejuizo em relagdo ao tempo dado para a auto-
avaliacdo. O grupo ¢ o ultimo sub item a ser preenchido, pois precisa ter todos os
participantes ja incluidos no aplicativo.

Para criar novos grupos clicar em “Grupos” (sub item de “Tabela Bésica’) Surgira a
seguinte janela:

‘2 GRUPOS

Municipio|Rio das Pedras

Data de 112006

Habilitacao
Criar Grupo

Nao existem grupos para este muncipio

Vocé devera clicar em “Criar Grupo”, o que levaré a seguinte janela:

‘2 GRUPOS

Municipio Rio das Pedras

Data de

Habilitacao 08/11/2006

Criar Grupo




A partir de entdo foi aberto um grupo. O nome do grupo ¢ sempre a data da habilitacdo, ou
seja, a data na qual ele foi criado. Este grupo terd um periodo de existéncia de 180 dias
corridos e os questionarios terdo que ser respondidos neste prazo. Na mesma tela ¢ exibida
a data de bloqueio do grupo. Apds esta data, o grupo ¢ automaticamente bloqueado.

Habilitagao Data |Situagao Acao Acao
bloqueio

Criar
08/11/2006|07/05/2007 | Aberto questionérios @

Uma outra observacao importante € que s6 podera ser criado um grupo por dia.
Clicar em ‘Criar Questiondrios’, para cadastrar os agentes dos respectivos questionarios.

Tipo de Agente Nome Agente Instrumento Acao
NAO HA QUESTIONARIOS LANCADOS

O primeiro quadro mostra o nome do municipio e o item “Tipo de agente”. Este
item oferece as opgdes “Coordenador”, “USF”, “Gestor” e “ESF”. Desta forma, vocé
devera selecionar a opgdo correspondente ao agente que vocé deseja adicionar ao grupo
criado.

Ao clicar nesses agentes, serdo exibidas outras janelas que listardo os participantes
ja cadastrados anteriormente na Tabela Basica. Ao selecionar a op¢do desejada, serd aberta
uma nova janela que listard os instrumentos possiveis para aquele tipo de agente. Por
exemplo, para o gestor aparecera apenas “Instrumento n° 17, para a ESF aparecerd
“Instrumento 4 ou “Instrumento 5”.

E importante lembrar que no caso da ESF deverdo ser criados 2 questiondrios, um
para o instrumento n° 4 e outro para o instrumento n° 5.



Lembre-se de clicar em “Salvar” apos selecionar todas as opgdes. Apds este clique o
questionario serd criado. E necessario salvar os questionarios um de cada vez, a medida em
que sao criados. O quadro inferior a lista de questionarios acusara aqueles ja criados
imediatamente apods serem salvos.

5) Preenchimento dos Questionarios:

A digitacdo das respostas dos questionarios s6 podera ser iniciada apds fechamento
(conclusdo da composicao) do grupo avaliativo ao qual aquele questionério esta vinculado.

Para fechar o grupo avaliativo, clicar na data de habilitacao referente ao nome do grupo,
retornando a tela “grupos”. Nessa tela aparecerd para cada grupo a opc¢do de situagdo
“aberto” e “fechado”. Se desejar fechar o grupo optar por “fechado”. E importante lembrar
que uma vez efetuado esse procedimento, ndo poderdo ser inseridos outros participantes
nesse grupo. Poderdo ser somente excluidos, através da opgao “consultar grupos”, na tabela
basica. Deve-se selecionar o grupo a ser consultado e clicar na acdo “deletar”, para excluir
0 agente participante.

Os questionarios serdo preenchidos através do item “Questionarios”, exibidos na
tela inicial do aplicativo digital. Clicando neste item surgirdo as seguintes opgdes:

Questionario Tabela Basica Relatoérios

Ao clicar, por exemplo, em USF, sera exibida uma tela como a seguinte:

2 QUESTIONARIO USF

I
Municipio | AMQ - DF

USF| ESTRELA MAGNA g

Instrumento | Instrumento 03 Ll

Sub-dimensao I Infra-estrutura e Equipamentos da USF Ll

@] Responder €3




Ou seja, para cada agente surgem as opgoes possiveis, de acordo com o material impresso
AMQ (Documento Técnico AMQ e Cadernos de Respostas). Ao selecionar as opgdes
desejadas clicar em “Responder”.

Segue abaixo um exemplo de questionario no aplicativo AMQ, Instrumento n°3:



‘2@ ORGANIZACAO DA UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

24

b

INFRA-ESTRUTURA E EQUIPAMENTOS DA USF

Cada ESF dispde de um consultério com equipamentos basicos para o atendimento a sua
populacdo.

Os consultérios da USF permitem a privacidade visual e auditiva dos atendimentos.

Os consultérios onde sdo realizados exames ginecoldgicos contém, no minimo, biombo para

troca de roupas.

Os ACS dispGem de equipamentos basicos para o trabalho externo.

As ESB dispéem de equipamento completo e instrumentais odontoldgicos para o
desenvolvimento regular de suas atividades.

Considerando a instalagao fisica, a USF possui, em todos os seus ambientes, condigdes
adequadas para o desenvolvimento das agoes basicas de saude.

A USF dispGe de espago coberto, exclusivo para a recepgao e espera, com assentos em
nlimero compativel com a demanda esperada.

A USF dispde de geladeira exclusiva para vacinas com controle de temperatura para a
preservagdo dos imunobioldgicos.

A USF programa o uso e adequagdo dos ambientes para realizagao de curativo, inalagdo,
sutura e observagdo de pacientes.

Os equipamentos gineco-obstétricos sdo em nuimero suficiente para o trabalho das ESF.

O nuimero de consultdrios da USF permite o atendimento ambulatorial dos médico e
enfermeiros da SF concomitantemente.

Os tensidmentos e balangas da USF sdo aferidos de acordo com parametros técnicos.

Os ACS dispGem de outros equipamentos para o trabalho externo.

A USF dispGe de linha telefonica.

A USF dispde de equipamento de informatica.

A USF dispGe de sala para realizagdo de reunides de equipe, atividades internas dos ACS e

atividades de Educagdo Permanente.

A USF dispGe de outros equipamentos para o atendimento pelas equipes.

A USF dispde de equipamentos indicados para primeiro atendimento nos casos de urgéncias e

emergeéncias.

O deslocamento dos profissionais da SF para realizacdo das atividades externas programadas

é realizado em veiculo da SMS.

A USF dispde de equipamentos eletronicos para atividades educativas.

Os consultdrios odontoldgicos permitem a realizagdo dos atendimentos do THD e do cirurgido-

dentista de maneira integrada.

A USF esté equipada para atender as pessoas com necessidades especiais: rampas, corrimao,

largura das portas, banheiros, cadeira de rodas.

A USF dispGe de acesso a internet e disponibiliza o uso aos trabalhadores da SF a partir de
critérios definidos.

Os consultérios onde sdo realizados exames ginecoldgicos possuem banheiro exclusivo.
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Ao terminar de responder a se¢do selecionada do questionario exibido, clicar em
‘GS 99
alvar”.

7) Validar / Submeter questionarios:
A tltima etapa consiste em validar e submeter os questiondrios.

Validar consiste em reconhecer as respostas ja digitadas e salvas como validas. Antes
de validar orienta-se que o usuario do aplicativo digital imprima o relatorio “resposta
questiondrio” e envie ao participante que respondeu aquele instrumento para que este possa
conferir as respostas digitadas. Esse procedimento evita que ocorram erros de digitagdo.
Ap6s a validacao os questiondrios ndo poderdo ser alterados.

Ap6s a validacao de todos os questionarios contidos no grupo avaliativo, segue-se para
a etapa “Submeter”. Submeter consiste em enviar os questiondrios de maneira definitiva
para o banco de dados do AMQ. O processo “Submeter” ¢ feito para o grupo avaliativo.

Para submeter deve-se clicar em “submeter”. Este sub item estd presente no item
“questionarios” no menu principal.

Estas opg¢des estao disponiveis no item “Questionarios” da tela inicial.

8) RELATORIOS

Os relatodrios sao consolidados gerados a partir das informacgdes digitadas no aplicativo
digital. Sdo quatro relatorios disponibilizados pelo aplicativo digital AMQ:

= Relatorio “Resposta Questionario”- Podera ser acessado por todos os usuarios
do aplicativo digital. Sua principal fun¢do ¢ a confirmagao da digitacao.
Orienta-se imprimi-lo e envia-lo para o participante que respondeu o
instrumento descrito no relatério. O participante deve conferi-lo antes da
validagdo. Esse procedimento objetiva evitar erros de digitagdo.

= Relatorio”’Individual Completo”-Podera ser acessado somente pelo
administrador municipal AMQ. Traz as respostas detalhadas de cada
instrumento respondido.

= Relatorio “Individual Parcial”- Podera ser acessado somente pelo administrador
municipal AMQ. Traz as respostas detalhadas de cada instrumento respondido
por sub-dimensao.
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= Relatorio “Consolidado”- Podera ser acessado pelo administrador municipal
AMQ e pelo coordenador estadual AMQ. Traz o consolidado de um
determinado tipo de agente (instrumento n° 1, 2, 3, 4 ou 5) por sub-dimensao

Dicas:

e Se a tela do sistema ficar aberta por um periodo de tempo maior que 3 minutos sem
executar nenhuma agdo, o acesso ao Datasus sera bloqueado. Neste caso aparecera
uma mensagem indicando erro ou impossibilidade de acesso. O problema sera
solucionado fazendo os procedimentos inicias de acesso ao Aplicativo: digitar login
e senha na pagina inicial do sitio AMQ.

e Nas telas dos sub itens da tabela Basica ¢ exibida a opcao “pesquisa” na cor azul.

Ao clicar nesta palavra aparecera uma tela com os participantes ja cadastrados
naquele sub-item.
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