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Introducao:

A atencdo a saude no Brasil, apesar dos avancgos das politicas de saude, ainda sofre fortes influencias do modelo
biomédico centrado na doenga, caracterizado por praticas de cuidados fragmentadas, valorizadas por procedimentos
técnicos e assinalada pela deficiéncia da gestdo democrética e participativa. Ademais problemas como a baixa
disponibilidade de profissionais, a falta de tempo das equipes de satude, a crescente especializagdo e dependéncia de
tecnologias mais sofisticadas, demandam ambiciosas propostas de transformacao da formacao de

trabalhadores (CECCIN, 2005).

Estudos demonstram a complexidade no campo da satde para consolidagao de um cuidado integral, tanto pelos
profissionais, como pela dimensao organizacional e politica dos servigos (SILVA, 2013; FIOCRUZ, 2014).

A introducdo da Educacao Permanente em Saude é uma estratégia que possibilita construir um novo estilo de gestao
em que os pactos para reorganizar o trabalho na gestao, na atengdo e no controle social sao construidos

coletivamente (LIMA, 2010). A Politica Nacional de Educacao Permanente em Sadde lancada pelo Ministério da Saude
por meio da Portaria 198 de fevereiro de 2004 permite a identificacao das necessidades de formacgao dos trabalhadores
da satude e a implantacao de estratégias que tornem a atencdo e a gestdo em satde mais qualificadas, tanto no ambito
individual quanto coletivo da populacao (BRASIL, 2004).

Justificativa:

O presente estudo é relevante tendo em vista a necessidade de implantar um Nucleo de Educagdo Permanente no
municipio de Serrana-SP, inexistente até entdo, considerando que a Educagdo Permanente em Saude (EPS) tem a
proposta de provocar a reflexao critica, por meio da aprendizagem significativa, sobre as praticas de atencao, gestdo e
formacao, com potencia para promover mudancas nas praticas, nas relagoes, nos processos de trabalhos e nas pessoas,
além de se ajustar a politica de educacao permanente em saude.

Objetivos:
Objetivo Geral: O objetivo do presente estudo sera implantar um Nucleo de Educagdo Permanente em Saude
Municipal com o envolvimento de trabalhadores da satde, gestores e usuarios.

Objetivos Especificos:
1. Realizar um diagnéstico situacional por meio do reconhecimento do processo de trabalho e as necessidades de cada
Servico.

2. Criar espaco de discussao (roda de conversa) para levantamento do conhecimento prévio sobre o que os profissionais
e gestores entendem por EPS.

3. Refletir sobre a pratica e construir coletivamente propostas de sensibilizacdo e capacitacao visando a formacao dos
profissionais em EPS.

Método:

Local: Secretaria da Saude de Serrana. Municipio de Serrana-SP.
Publico-alve: trabalhadores da saude, usuarios e gestores da saude.
Participantes: trabalhadores da satude

Acoes:

1. Os interlocutores municipais participantes do Nicleo de Educagao Permanente Regional (DRS XIII) promoverao
rodas de discussao e reflexdo sobre os processos de trabalho com os representantes das unidades basicas de
satde, unidades de saide da familia, ambulatério de saiide mental, regulagdo municipal, unidade de pronto
atendimento, secretaria municipal da satide e conselho municipal da saude.

2. Em seguida, serda realizada uma roda de conversa para identificar o conhecimento prévio dos participantes sobre o
significado de EPS e sua importancia.

3. As ferramentas utilizadas para apoio a este processo serao do Curso de Formacao de Facilitadores de EPS
(FIOCRUZ, 2014).

4. Apos as discussoes das rodas de conversas, sera proposto um Oficina com 2 eixos tematicos de discussdo: 12 Eixo
“Praticas de Saude”: Iniciara uma abordagem sobre o processo saude-doencga, integralidade do cuidado,
humanizacdo, acolhimento. 22 Eixo “Praticas de Gestdo e relagdes de trabalho”: sera realizada uma discussao
sobre a Rede de Atencgdo a Saide do municipio, como estdo organizados os fluxos de referencia e contra-
referencia, os nos criticos de comunicacao da rede e dos servigos de saude, trabalho em equipe, principais
dificuldades, negociacao de conflitos, gestdo democratica e participativa, planejamento em satdde.

5. Posteriormente, sera realizada uma agenda de reunides com o grupo constituinte do Nucleo de EPS Municipal com
a proposta de que cada servigo de saude tenha pelo menos 2 representantes para que o projeto de implantacao da
EPS possa acontecer de maneira descentralizada.

Avaliacao / Monitoramento: Para a avaliagdo desta implantagdo sera aplicado um questionario estruturado com
questoes norteadoras para os participantes do Nicleo de EPS e para os demais trabalhadores dos servigos de satde.



Resultados esperados:

O presente estudo visa promover a criagdo de um Nucleo de EPS municipal, onde cada unidade de saude sera
representada por trabalhadores da satude e usuarios, favorecendo a criacdo de espagos para a reflexao dos processos de
trabalho.

Visa ainda promover a integragdo entre trabalhadores da saude, gestores e usuarios, com estabelecimento de encontros
para a discussao das praticas de satde, na perspectiva do cuidado integral, resolutivo e acolhedor.

Espera-se também possibilitar o aumento da autonomia dos atores envolvidos, além da satisfagao e responsabilizacao
dos mesmos.
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