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Introdução:

Contextualização do Problema: A inserção do profissional de Serviço Social na ABS (atenção básica em
saúde) em Caiuá vem acontecendo desde 2011, quando a gestão local sentiu a necessidade e/ou
obrigatoriedade de justificar os auxílios e benefícios eventuais que eram gastos com a população mais
carente, oriundos de recurso próprio do município (ref. 3).

Estudos demonstram que o município conta com a população de 5.628 habitantes, sendo destes, 2.652
homens e 2.387 mulheres (ref.1), predominando a população localizada na área rural (nos assentamentos que
possuem uma área territorial maior), totalizando assim 3.871 habitantes, que sobrevivem do que é produzido
no lote e da aposentadoria por idade, invalidez ou tempo de serviço (ref.3). É considerável ali o número de
famílias que não possuem renda fixa, sobrevivendo apenas com benefícios de transferência direta de renda:
Bolsa Família e Renda Cidadã.

O modelo de atenção a saúde ofertado no município apresenta para a categoria do serviço social um rico
espaço de produção e trabalho, visto pelas questões: democratização do acesso as unidades e aos serviços de
saúde, estratégias de aproximação das unidades de saúde com a realidade, trabalho interdisciplinar, ênfase
nas abordagens grupais, acesso democrático as informações e estímulo à participação popular (ref. 4).

Justificativa

O presente estudo é relevante tendo em vista que a população é desprovida de recurso monetário reside na
área rural, necessitando de benefícios eventuais diversos, tais como: medicamentos, exames, consultas,
encaminhamentos, acompanhamento e inserção na rede de apoio.

Objetivos

Objetivo Geral:

O objetivo do presente estudo é divulgar e/ou facilitar o acesso ao trabalho do Assistente Social, valorizando
seu papel na atenção básica.

Objetivo específico:

Ampliar a compreensão da equipe e da população usuária sobre as reais funções e atribuições do Assistente
Social, e a importância e/ ou contribuição deste no contexto da atenção básica, associando assim a atuação
com a garantia de direitos.

Método

Local: Unidade Básica de Saúde do município de Caiuá

Público Alvo:

Usuários frequentadores da UBS.

Ações:

1. Estratégia de divulgação do trabalho realizado pelo profissional de Serviço Social.

Será utilizado o espaço das abordagens coletivas no qual a equipe realiza mensalmente (seguindo o protocolo
do ministério da saúde), para informar direitos e deveres. Será distribuído informativos.



2. Realização de consulta/acolhimento/orientação para esclarecer o papel da equipe e os serviços disponível
no SUS e em contrapartida o papel do usuário enquanto sujeito protagonista de sua história.

3. Processo avaliativo para identificar a realidade  e se foi modificada mediante intervenção e o
empoderamento do sujeito na luta pelo seu direito.

Avaliação/ Monitoramento

Para avaliação das ações desenvolvidas, será distribuído um questionário para o usuário e equipe, com
questões sobre a perspectiva deste com a intervenção profissional.

Resultado esperado:

O presente estudo resultará de compreensão e entendimento (sobre o que?? a dinamica e funcionamento dos
servicos de atenção básica?) por meio da ação realizada, por parte de quem usufruiu dos serviços, buscando
assim, a mudança de concepção da prática profissional. 
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