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1. INTRODUCAO

Com a finalidade de formar recursos humanos na area médica para o Sistema Unico de Saude
(SUS), o Ministério da Saude (MS) realizou chamamento publico de médicos formados em
instituicoes de educagao superior brasileiras e estrangeiras, nos termos do art. 13 da Lei n°
12.871, de 22 de outubro de 2013, e do art. 18 da Portaria Interministerial n® 1.369/MS/MEC,
de 8 de julho de 2013, para adesao ao Projeto Mais Médicos para o Brasil (PMMB), conforme
termos estabelecidos em Edital, cuja finalidade € o aperfeicoamento de médicos na Atencao
Basica em Saude em regides prioritarias para o SUS, mediante oferta de curso de
especializagao por institui¢ao publica de educagao superior e atividades de ensino, pesquisa
e extensao, que possui componente assistencial mediante integracao ensino-servico e
atividades de supervisao.

Como parte das agOes de apoio ao PMMB, a Secretaria Executiva da Universidade Aberta do
SUS (SE/UNA-SUS) desenvolveu a ferramenta de gestdo denominada WEB PORTFOLIO (WP),
disponivel via internet, como mecanismo oficial de comunicacao virtual entre os
participantes do programa, consolidando os instrumentos de supervisao, que registram o
percurso de aprendizagem do profissional durante o programa. Esse ambiente permite a
interacao entre Tutores de Instituicdes Supervisoras, Supervisores, Médicos Participantes,
Gestores Municipais e Apoiadores.

Os participantes do PMMB foram agrupados por Instituicao Supervisora (IS) e/ou municipio
nesse sistema, sendo que os trés primeiros, periodicamente, desenvolvem atividades online,
conforme atribui¢Oes estabelecidas pela Coordenacao Nacional do Programa, uma vez que
os Apoiadores tém como atribuicao acompanhar essas atividades e os Gestores Municipais
podem visualizar as atividades desenvolvidas pelos Supervisores e Médicos Participantes.
Os Supervisores usam essa ferramenta como dispositivo para o envio de relatérios de
supervisao, anotando o diagnostico realizado no local de atuacao do meédico, tanto das
condigoes de trabalho, como das necessidades de saude da populacao e do desenvolvimento
de competéncias esperadas dos profissionais da Aten¢ao Basica.

Como resultados alcangados com o WP Mais Médicos, pode-se destacar a reuniao em um
sistema computacional dos Relatorios de Supervisao, que possibilitam verificar os objetivos

propostos pelo programa.



No WP os participantes do PMMB podem acessar o Sistema de Suporte da UNA-SUS em
busca de auxilio quanto as atividades realizadas nesse ambiente. O Sistema de Suporte,
aliado ao WP, e fundamental para a manutengao dos servicos de auxilio aos participantes
do projeto, facilitando o atendimento e possibilitando que os profissionais tenham acesso
rapido a equipe de atendimento.

Nesse relatorio, apresentamos os aspectos do WP do PMMB com a listagem dos nomes e o
respectivo total de cada atividade desenvolvida nesse sistema pelos participantes do
programa, bem como o total de Médicos Participantes por IS, o total de solicitagoes de
atendimento realizadas via Suporte Técnico da UNA-SUS abertas pelos participantes do
PMMB, como essa ferramenta foi desenvolvida, as corre¢ées ja realizadas nas
funcionalidades do sistema para que esse continuasse operando efetivamente, bem como

as implementagoes que estao em desenvolvimento.

2. CONCEITO DO SISTEMA

2.1 Web Portfolio: Ferramenta de Monitoramento e Supervisao do PMMB
Como parte das agOes de apoio ao MS, na implementacao do PMMB, a SE/UNA-SUS
desenvolveu a ferramenta de gestdo denominada WEB PORTFOLIO (WP), um sistema
computacional disponivel via internet.
O WP foi criado como mecanismo oficial de comunicacao virtual entre os participantes do
PMMB, consolidando os instrumentos de supervisao, que registram o percurso de

aprendizagem e desempenho do Médico Participante durante o programa.

3. OBIJETIVO

O objetivo do WP ¢é a interagao entre os Médicos Participantes, os Supervisores, os Tutores,
os Gestores Municipais e os Apoiadores membros de equipes do MS, MEC e UNA-SUS. Esses
profissionais usam esse sistema para consolidar os instrumentos de supervisao que
registram o percurso de aprendizagem do profissional durante o programa, realizando um
diagnostico da atuacao do Médico Participante, tanto das condi¢oes de trabalho, como das
necessidades de saude da populagao e do desenvolvimento de competéncias esperadas dos

profissionais da Atencao Basica, o que possibilita verificar se as estratégias propostas pelo



programa estao sendo alcancadas, uma vez que esses dados sao 0s componentes

necessarios para certificar quais médicos obtiveram a participacao satisfatéria.

4. DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

A equipe de Tecnologias Educacionais da SE/UNA-SUS ficou responsavel pela instalacao,
configuracao e manutencao do WP do PMMB, que € uma interface de interacao entre os
Médicos Participantes, os Gestores Municipais, os Supervisores, os Tutores e os Apoiadores
do programa.

Inicialmente, o WP do PMMB utilizou, como referéncia, o sistema desenvolvido para o
Programa de Valorizagao do Profissional da Atencao Basica (PROVAB), que utilizava o
Moodle, um software livre, de apoio a aprendizagem, executado num ambiente virtual,
integrado com outros sistemas, a saber: o Sistema de Gerenciamento de Programas (SGP),
que foi desenvolvido pela Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educacao na Saude do
Ministério da Saude (SGTES/MS), o Sistema de Monitoramento (SDM) e Sistema de
Formularios (SDF), desenvolvidos pela SE/UNA-SUS.

O SGP é o sistema onde os profissionais (Méedicos Participantes e Gestores Municipais)
interessados em participar do PMMB deveriam se cadastrar. Essas informagdes sao
encaminhadas para o SDM, via Web Service (WS), que é uma solugao utilizada na integracao
de sistemas e na comunicacao entre aplicacoes diferentes, a qual foi criada uma versao
inicial e aprimorada de acordo com a evolugao das demandas.

O WP do PMMB, em 2013, foi customizado pela equipe técnica da SE/UNA-SUS, tendo como
principais funcionalidades o gerenciamento dos diversos perfis, a realizacao do cadastro dos
apoiadores, o gerenciamento das atividades desenvolvidas no sistema. Salvo o perfil
apoiador, todos os outros nomes vinculados a um determinado perfil eram carregados no
Moodle a partir dos dados constantes no SDM, utilizando uma Interface de Programacao de

Aplicativos (API). A Figura 1 mostra a primeira versao do WP para o perfil de Tutor.
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Figura 1: Primeira versao do Web Portfélio Mais Médicos - 2013

A partir de 2014, para desenvolver essa ferramenta foi utilizada uma nova tecnologia, o

Framework Symfony da linguagem PHP, com interface mais amigavel em relacao ao WP

anterior. Todos os ambientes desse novo sistema foram totalmente remodelados, deixando-

o com uma melhor aparéncia e facil navegagao, aprimorando a interagcao entre todos os

participantes do programa.

O atual link de acesso ao WP do PMMB é: https://sistemas.unasus.gov.br/webportfolio , cuja

pagina inicial apresentamos na Figura 2.
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D Acessal < Detalhes ) Acessar + Detathes ) Acessar
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Secretaria de
" s ,' UNASUS g Gestéio do Trabalho

Figura 2: Pagina inicial do Web Portfélio do PMMB - desde 2014

O SDM foi utilizado no PMMB para o cadastramento das Instituicoes Supervisoras (IS), e

autocadastro de Supervisores e Tutores participantes do programa. Essas informacgoes,

juntamente com as informacoes vindas do SGP foram disponibilizadas para o SDF e para o

10
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WP, de forma automatica, centralizando as informagoes e reduzindo o retrabalho. A Figura

3 mostra o SDM usado no inicio das atividades do programa.
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Figura 3: Tela do Sistema de Monitoramento da UNA-SUS

Em 2014 essa ferramenta foi revisada e suas funcionalidades foram totalmente integradas
ao Painel Administrativo, um novo ambiente do WP. E no Painel Administrativo que sao
publicados os formularios de Supervisao Mensal, assim como, os meses de referéncia para
os Planos de Trabalhos e Validacao de Bolsas.

O ambiente administrativo no WP possibilita o rapido acesso aos dados cadastrais das

Instituicoes Supervisoras, Tutores, Supervisores, Medicos Participantes e Gestores

Municipais. O sistema permite ainda uma visao geral dos dados cadastrais e a extracao de

planilhas com todos os dados. Nesse sistema é mantido o histérico do usuario, para

alimentacao do WP. A obtencao desses dados segue uma ordem de cadastro, a saber:

v Cadastro da IS: As instituicoes supervisoras foram selecionadas pelo MEC, que forneceu
a UNA-SUS a lista contendo o nome completo, sigla, CNPJ e municipio/UF, para cadastro
no sistema de monitoramento;

v Cadastro de Tutor e Supervisor: Foi criado um sistema online para autocadastro desses
profissionais que selecionam, no momento do cadastro, a institui¢cao que sera vinculado.
O Tutor tem o seu cadastro validado pelo MEC, ja o supervisor € validado pelo Tutor da
IS correspondente;

v' Cadastro de Médico Participante e Gestor Municipal: Esses profissionais sao cadastrados
no SGP do MS, conforme municipio de atuacao, cujos dados cadastrais sao consumidos
pela UNA-SUS via sincronizagao WS.

Todas as funcionalidades do Painel Administrativo serao detalhadas no item “Ambiente

Operacional e de Comunicacao” desse relatorio.
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O SDF foi o sistema desenvolvido pela SE/UNA-SUS para atender as diversas demandas que
envolvessem o desenvolvimento de algum formulario eletronico. Para o PMMB a equipe
técnica implementou novas funcionalidades, de modo que houvesse a integragao
automatica entre os trés sistemas envolvidos nesse processo, o SDF, o WP e o SDM. No SDF
foram criados diversos formularios a serem utilizados nas atividades de supervisao do
PMMB, quais sejam: Relatdério de Primeiras Impressoes; Relatério da Primeira Visita de
Supervisao; Relatério de Supervisao Pratica; Relatério do Encontro de Supervisao
Locorregional; Relatério de Supervisao Periodica: Visita de Supervisao in loco; e, Relatorio
de Supervisao Periddica: Acompanhamento Longitudinal.

Além disso, € no SDF que sao armazenados todos os relatdrios gerados, preenchidos e/ou
enviados pelos atores envolvidos, no qual possibilita que a Equipe de Suporte da UNA-SUS
remova ou reabra um relatério enviado de forma equivocada pelo usuario, mediante
solicitacao oficial, assim como, a verificacao do quantitativo de relatérios gerados. Na Figura

4 apresentamos a lista de formularios do PMMB no SDF.

Lista de Formuldrios

Formulanio: Criado sm; & Publicade em; Mobile;
RELATORIO DE PRIMEIRAS IMPRE 3

S -FMME 2ine013

RELATSRID A 2imea013

RELATORID D SUPE sunazts s
szt s .
aansns s
aaans amans
s s

03122015 29032018

Figura 4: Lista de formularios do PMMB no Sistema de Formularios

5. PUBLICO-ALVO

5.1 OS PARTICIPANTES E SUAS ATRIBUICOES NO WP DO PMMB
O WP permite a interacao entre Tutores das Instituicdes Supervisoras, Supervisores, Médicos
Participantes, Gestores Municipais e Apoiadores membros de equipes do MS, MEC e UNA-
SUS.
Os Gestores Municipais foram agrupados por municipio no WP, sendo que os Tutores,
Supervisores e Médicos Participantes foram agrupados por IS, ja os Apoiadores possuem um
perfil administrativo.
Os Tutores, Supervisores e Médicos Participantes, periodicamente, desenvolvem atividades

online no WP, conforme atribuicoes estabelecidas pela Coordenacao Nacional do Programa,
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uma vez que os Apoiadores possuem como atribuicao acompanhar essas atividades e os
Gestores Municipais podem visualizar as atividades desenvolvidas pelos Supervisores e
Médicos Participantes.

Os Supervisores sao responsaveis por registrar no WP um relatdrio referente a Primeira Visita
de Supervisao, que é preenchido uma unica vez, e um Relatério de Supervisao mensal
conforme modalidade de supervisao estabelecida no Plano de Trabalho, podendo ser um
relatorio de visita in loco, locorregional ou longitudinal. O Médico Participante, por sua vez,
preenche um Relatério de Primeiras Impressdes no primeiro més de atuagao no programa.
Para acessar o WP os participantes do programa devem realizar cadastro prévio no Acesso
UNA-SUS, cujo objetivo € a criagao de uma conta de usuario (login e senha) que permite o
acesso aos sistemas de responsabilidade da SE/UNA-SUS.

O WP do PMMB engloba as atividades desenvolvidas durante o programa, e esta composto
por 58 Instituicoes Supervisoras responsaveis pelas atividades de supervisao do programa.
Até setembro/2018 ja foram cadastrados no WP: 832 Tutores, 3743 Supervisores e 32931
Médicos Participantes. O quantitativo de participantes atuando efetivamente € variavel, uma
vez que o0 numero de tutores e supervisores depende do quantitativo de medicos ativos no
programa.

Desde 2013 diversos profissionais se cadastraram no WP para atuar no programa, alguns ja
encerraram suas atividades e outros manifestaram interesse, mas, nao foram selecionados

para trabalhar no programa.

5.1.1 Médico Participante
Ao Médico Participante foi atribuido apenas o desenvolvimento do Relatério de Primeiras
Impressoes (RPI), que € um relatorio preenchido online via WP.
A Figura 5 mostra o ambiente do Médico Participante no WP do PMMB, na sua primeira

versao criada no ano de 2013.
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MAIS Zf R
MEDICOS i }
\ )

MAIS MEDICOS ~ Mais_Medicos

LOURNVAN WEB PORTFOLIO - Profissional de Savde

(L) Manual do Mais Médicos

Relatério de Primeiras
Impressoes

-hogads 4 Unktade

B3 Suporte técnico

Rolato s0bro & sua ¢
Bisica do Saude

) Tutoriais em POF

Noticias e avisos

..............

lada! Ministério da Ministério da
Wowses ) mne e BRASI

Figura 5: Primeira versao do Web Portfélio para o Médico Participante - 2013

A Figura 6 mostra o novo ambiente do Médico Participante no WP, apds atualizagao do

sistema em 2014.

\QJUNASUS  Apuinet Administrativo ~ Forum &0

Figura 6: Nova versao do Web Portfélio para o Médico Participante - 2014

Na Tabela 1 listamos o quantitativo de Médicos Participantes ativos no WP e atuando nos

municipios, por Unidade Federativa (UF), que totaliza 16.536 profissionais.

Tabela 1: Total de Médicos Participantes ativos no Web Portfélio do PMMB

UF Total
AC 163
AL 215
AM 477
AP 119
BA 1554
CE 1239
DF 113
ES 490
GO 610
MA 697
MG 1298
MS 206
MT 226
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PA 766
PB 356
PE 842
PI 318
PR 938
R 655
RN 277
RO 309
RR 170
RS 1221
SC 516
SE 175
SP 2440
TO 146
Total Geral 16.536

5.1.2 Supervisor
Os Supervisores sao responsaveis por desenvolver online, apds a visita de supervisao, o
Relatério da Primeira Visita de Supervisao, e nos meses subsequentes um relatorio de
supervisao mensal conforme modalidade de supervisao realizada no més. No inicio do
programa foi disponibilizado o Relatorio de Supervisao Pratica, que foi substituido,
posteriormente, com o objetivo de agregar melhorias na gestao do programa, pelo Relatorio
de Supervisao Periddica: Visita de Supervisao In Loco, Relatério do Encontro de Supervisao
Locorregional e Relatorio de Supervisao Periddica: Acompanhamento Longitudinal. A Figura

7 mostra o ambiente do Supervisor no WP do PMMB, na sua primeira versao criada no ano

1Qee

de 2013.

Relatorios de supervisdo

Noticias e avisos

Figura 7: Primeira versao do Web Portfélio para o Supervisor - 2013
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A Figura 8 mostra o novo ambiente do Supervisor no WP, apds atualizacao do sistema em

2014.

Relatrio da Primeira Visita de io lﬂl Pﬁmﬁl‘i Visita de Relatirio de Supervisio Pritica klmmdesupemsio Pratica TAMARA CORDINA ABZAHANTES o
IEILD PRIMEIRAS IMPRESSOES - PMMO.

Relatsrics de Atividades dos médicos Relatirics de v Relstirio desativado. Apenas Cansulta! Relatsric desativade. Apenas Consulta!
participantes. participsntes D! r\

IMERESSOES - PH
kmodeswﬁomlwn Relatdrio de Supervisdo Periddica: Relatdrie do Encontro de Relatorio do Encontro de
Visita de Supervisio Visita de Supervisao in loco (DSET) Supervisdo Locomregional Supervisao Locomeglonal (DSET)

e
Relatérios de Atividades das médicos Relatérios de Atividades dos médicos Relatarios de Atividades des médicos Relatérics de \ idades das medicos

Figura 8: Nova versao do Web Portfélio para o Supervisor - 2014

Na Tabela 2 listamos o quantitativo de Supervisores ativos no WP por IS, que totaliza 2.035

participantes.
Tabela 2: Total de Supervisores ativos no Web Portfélio do PMMB
IS Total

CSSM 109
ESF-VS 39
ESP-CE 31
FAMEMA 16
FAMERP 8

FCM/UPE 22
FUABC 52
FURG 18
HNSC 17
IMIP 17
PUCCamp 27
SES/BA 41
SES-AL 13
SMS/BH 6

SMS/FOR 25
SUSAM 49
UEFS 29
UEPA 30
UESC 30
UFAC 16
UFAL 13
UFC 17
UFCA 24
UFCG 42
UFERSA 8
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UFES 55
UFFS-CHAPECO 74
UFG 78
UFMA 82
UFMS 28
UFMT 36
UFOB 16
UFPA 55
UFPE/RECIFE 43
UFPel 12
UFPI 37
UFPR 112
UFRB 53
UFRGS 27
UFRJ 79
UFRN/NATAL 27
UFRR 17
UFS 23
UFSC 51
UFSCar 24
UFSJ 102
UFT 18
UFU 18
UFVIM 16
UNB 14
UNB-GES 59
UNICAMP 48
UNIFAP 17
UNILAB 13
UNIMONTES 22
UNIR 40
UNIVASF/BA 20
UNIVASF/PE 20
Total Geral 2.035
5.1.3 Tutor

O Tutor tem como atribui¢des promover a supervisao a distancia dos medicos participantes

do programa; garantir relacao direta do médico participante, pelo menos uma vez

mensalmente, com cada um dos supervisores; manter contato com a coordenacgao nacional

e estadual do programa oferecendo informacoes referentes aos instrumentos de

acompanhamento e monitoramento. Os Tutores sao responsaveis por elaborar online o Plano

de Trabalho (PT), validar o cadastro de Supervisores e validar a Bolsa dos Supervisores de

sua IS. Para os Tutores estao disponiveis para acompanhamento, no WP, todos os relatorios
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de supervisao. A Figura 9 mostra o ambiente do Tutor no WP do PMMB, na sua primeira

versao criada no ano de 2013.

LYANE WEB PORTFOLIO - Tutor
Relatdrios de supervisao Avaliagao pelo supervisor
(5] vaidar Bolsa do Supervisor E
os relatonios dos
|_| Rel. Primeiras Impressdes wﬂ:""‘“’ 08

Autoavalia¢ao

B3 Suporte técnico
[ Tutoriais em POF

[ Participantes

Noticias e avisos
Figura 9: Primeira versao do Web Portfélio para o Tutor - 2013

A Figura 10 mostra o novo ambiente do Tutor no WP, ap0s atualizagao do sistema em 2014.

PROGRAMAS / MASMEDICOS | Athicaces

Aeividsdes 2 Acompanhar Operagier
B vouiricacoss!
TR | [ | [ [ese A —— p B
feed
) . . e )
i s e, e
P —— Ty T

e Supenvis3e in toc

Reisil desatvad, Apanst Contultat

Relatsrio 6o Encontro de Supervissa Relattrio de 5.

upervisso Periodica:
Locomegianal (DSEI) Acomganhaments Longituinal (DSEY

Figura 10: Nova versao do Web Portfélio para o Tutor - 2014

Na Tabela 3 listamos o quantitativo de Tutores ativos no WP por IS, que totaliza 212

participantes.
Tabela 3: Total de Tutores ativos no Web Portfélio do PMMB
IS Total
CSSM 11
ESF-VS 4
ESP-CE 3
FAMEMA 2
FAMERP 1
FCM/UPE 2
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UNIFAP
UNILAB
UNIMONTES
UNIR
UNIVASF/BA
UNIVASF/PE
Total Geral: 212

NN INIERN

5.1.4 Gestor Municipal
No WP do PMMB o Gestor Municipal pode acompanhar todas as atividades desenvolvidas
pelo Médico Participante e pelo Supervisor.
O Gestor Municipal sé teve acesso a nova versao do WP, a partir de setembro/2014. Na

Figura 11 apresentamos o ambiente do perfil de Gestor Municipal no WP do PMMB.

\ ) ) | o—

Figura 11: Ambiente do Gestor Municipal no Web Portfélio do PMMB

Na Tabela 4 listamos o quantitativo de Gestores Municipais ativos no WP por UF, totalizando

4.051 participantes.

Tabela 4: Total de Gestores Municipais ativos no Web Portfélio do PMMB

UF Total

AC 23
AL 78
AM 68
AP 17
BA 381
CE 174
DF 1

ES 62

GO 171
MA 179
MG 461
MS 60

MT 101
PA 147
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PB 137
PE 160
Pl 143
PR 313
RJ 76
RN 100
RO 54
RR 17
RS 395
SC 224
SE 48
SP 387
TO 74
Total Geral 4.051

5.2 INSTRUMENTOS DE SUPERVISAO DO PMMB

Para a coordenagao das atividades de supervisao dos Meédicos Participantes que estao
atuando ativamente nas Unidades de Saude distribuidas nos diversos municipios brasileiros,
foram elaborados pela coordenagao do PMMB alguns instrumentos relacionados as
atividades de supervisao do programa, disponibilizados via WP, cujos formularios online sao
preenchidos periodicamente pelos participantes.

Considerando que o programa exige uma atividade de supervisao mensal a cada médico,
incluindo as regides de Distrito Sanitario Especial Indigena (DSEI), uma vez que o
cumprimento das atividades de supervisao nos contextos de DSEI se tornariam inviaveis, foi
necessaria a elaboracao de relatorios de supervisao para atender especificamente esses
profissionais, em razao das dificuldades de deslocamento entre a sede do DSEl e a
comunidade indigena.

A sequir, descrevemos cada instrumento de supervisao utilizado para acompanhar as
atividades dos Médicos Participantes e o total de relatdrios enviados desde o inicio do

programa.

5.2.1 Relatodrio de Primeiras Impressoes
O Relatério de Primeiras Impressdes (RPI) tem como objetivo a coleta de informagoes sobre
0 médico e a equipe a qual estava vinculado, bem como, verificar a vivéncia desse médico
no campo, em seu primeiro més de programa. O Médico Participante deve fazer um relato

sobre a sua chegada a Unidade de Saude, e do inicio de sua relagao com a equipe de saude

21



e com a comunidade. A escrita deve ser feita em primeira pessoa, semelhante a um diario,
partindo das primeiras impressoes.

Desde o inicio do programa foram enviados pelos Médicos Participantes 17.807 formularios
referentes ao RPI. Nas Figuras 12 e 13 apresentamos as paginas de acesso e apresentacao
do RPI para o perfil do Médico Participante, no WP do PMMB, na sua primeira versao criada

no ano de 2013.

LOURVAN WEB PORTFOLIO - Profissional de Salude

L) Manual do Mais Médicos

Relatério de Primeiras I
Impressdes
B3 Suporte técnico Rato scbro 8 s chegach & Lo

) Tutoriais em POF
Noticias e avisos

[N g o
Woss [ = "z BRASIL

Prezado(a) Médicola) participante do PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL,

O Relatorio de Primeiras Impressdes ¢ constituido de duas partes. Na primeira, coletaremos informagdes sobre vocd e a equipe & qual fol vinculadolal
Na segunda parte, solcitamos que vood faga um breve relato, Contando-nos Sobre suas vivincias neste primeiro més de atuacao. Nesse relato, a idea
6 que vood escreva sobre a sua chegada 4 Unidade Basica de Sadde e 0 inicio do suas interagdes com a equipe de saide @ com a comunidade.
Recomendamos que vook escreva seu texto om primeina pessoa, como num didrio, baseando-se em suas primeras Impressdes © vivencias no cendrio
de pritica. Para awdlar a redago, no formuldrio estdo elencadas algumas questdes noreadoras. Procure respondé-las em seu texto, sempre
lembrando que voc tem plena Iiberdade para escrever sobre SUas expenéncias.

Esto relatério compora seu Web Portidlo, com o intuito de com a equipe do , tutores @ 0 quo voch encontrou
na cidade © na Unidade Basica do Saide onde desonvolverd seus trabalnos © estudos, integrando-se 80 PIOCEsso de ensino-aprendagem ©
tomando-se fonte de iNsumos para as Mehorias necessdrias.

Agradacemos a sua dedicagiol

Equipe do PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL

Relattrio de Primeras impressdes  Cikque acu para preencher
Status Nao iniciado
Data da (htima atualizacio

Data de emvio

Figura 13: Pagina de apresentacao do Relatdrio de Primeiras Impressées - 2013

Nas Figuras 14 e 15 apresentamos as paginas de acesso e apresentacao do RPI para o perfil

do Médico Participante, no WP do PMMB, apds atualizacao do sistema em 2014.
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Figura 14: Nova pagina de acesso ao Relatdrio de Primeiras Impressées - 2014

{gunasus

Reistorio e Primerras impressoes

Situagio (3 pree
Data 6 uttima tualizagio

Data g0 envio

Figura 15: Nova pagina de apresentacao do Relatdrio de Primeiras Impressoes - 2014

A Figura 16 apresenta a pagina inicial do formulario online referente ao RPI.

el unasus Sistema de Formuldrio SE/UNA-SUS

Dados doFormuldrio  IDENTIFICACAD | PRIMEIRAS MPRESSOES

RELATORIO DE PRIMEIRAS IMPRESSOES - PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL

Informagoes do Formulario
Descrigao do Formuidnio: RELATORIO DE PRIMEIRAS IMPRESSCOES - PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL

Observagio: RELATORIO DE PRIMEIRAS IMPRE SSOES referente 30 medico VALERIA no Municipio de GONA-GO
CPF do Profissionat

Garar Ralatorio Enviar Formulario Sair

Figura 16: Formulario do Relatério de Primeiras Impressoes

5.2.2 Relatério de Primeiras Impressoes - DSEI

O Relatorio de Primeiras Impressoes - DSEI (RPI/DSEl) é o instrumento utilizado pelo
Médico Participante, no qual esse relata sobre a sua chegada a Unidade de Saude/Distrito
Especial de Saude Indigena e o inicio de suas interacdes com a equipe de saude e com a
comunidade.

Desde o inicio do programa foram enviados pelos Médicos Participantes 266 formularios
referentes ao RPI/DSEI.

As paginas de acesso e apresentacao do RPI/DSEI na primeira versao do WP, em 2013, é
similar para todos os perfis de Médicos Participantes, conforme pode ser observado nas
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Figuras 12 e 13 desse relatorio. Nas Figuras 17 e 18 apresentamos as paginas de acesso e
apresentacao do RPI/DSEI para o perfil do Médico Participante DSEI, no WP do PMMB, apos

atualizacao do sistema em 2014.

ld./luuksus Apainel Administrativo

MAIS MEDICOS / Atividades

Atlvidades de Supervisto

res & supervisores o que veck encontrou nos locals onde desenvolverd seus tabalhos
de insumos parz as melhorias necessarlas.

Agradecemos 3 sus dedicagial

Relatério de Primeiras Impressdes - DSEI

Situagio Finalizado
Data da Gltima atualizagio 15/04/2017 091756
Data de envio 15/04/2017 09:1756

e unasus [T ceustini s Mriece

Educagio na Satde

Figura 18: Pagina de apresentacao do Relatdrio de Primeiras Impressées/DSEl - 2014

A Figura 19 apresenta a pagina inicial do formulario online referente ao RPI/DSEI.

Sistema de Formulario SE/JUNA-SUS

Dados do Formulario = IDENTIFICAGAO | PRIMEIRAS IMPRESSOES

RELATORIO DE PRIMEIRAS IMPRESSOES - DSEI - PMMB

Informagées do Formulario
Descrigao do Formulirio: RELATORIO DE PRIMEIRAS IMPRESSOES - DSEI - PMMB

Observagéo: Formulario referente ao profissional de saude JHONATAS no municipio de SAO LUIS-MA
CPF do Profissional: |

Gerar Relatdrio Enviar Formuldrio Sair

Figura 19: Formulario do Relatério de Primeiras Impressoes/DSEI

5.2.3 Relatério da Primeira Visita de Supervisao
O Relatério da Primeira Visita de Supervisao (RPVS), considerado um relatorio diagndstico e
preenchido apenas uma unica vez para cada médico via WP, é o instrumento utilizado pelo

Supervisor durante a primeira visita de supervisao ao Médico Participante, na Unidade de
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Saude. Nessa visita a prioridade € fazer uma avaliacao geral do PMMB, referente a
identificagao de praticas e necessidades de educacao permanente.

Desde o inicio do programa foram enviados pelos Supervisores 24.796 formularios
referentes ao RPVS. Nas Figuras 20 a 22 podem ser verificados os ambientes para acessar e

gerar o formulario do RPVS, no WP do PMMB, na sua primeira versao criada no ano de 2013.

) Manual do Mais Médicos

l ] Rel. Primeiras Impressdes Relatérios de supervisao

=

Relattno do sthvidaces (os profissionas do
e

Noticias e avisos

EE Suporte técnico

G Tutoriass em POF

Forum para postagem de comuncagies
{ ! Particpantes

Figura 20: Primeira versao do Web Portfélio para acessar os Relatérios de Supervisao - 2013

BRASIL Acesso & informagao
UNA-SUS Sistema de Monitoramento SE/UNA-SUS SELECI
Programas de Governo ~ Sair | GUSTAVO

Relatério de Supervisao - MAIS MEDICOS

Pesqusar CPF Supervisor [2] Adcionar Fitro

+ 4 4 pigna 1 det b M % Visusizando 1/1de 1 tens

Figura 21: Passo 1 da primeira versao do sistema para gerar o Relatdrio da Primeira Visita - 2013
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UNA-SUS Sistema de Formulirio SE/JUNA-SUS

Sair

RELATORIO DA PRIMEIRA VISITA DE SUPERVISAO - PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL
LUZA
PRISCILLA
RONALDO
SAMUEL

Selecionar Profissional

@ 2013 UNA-SUS . Unive rsidade Aberta do SU

S
pus Univer sitis o Da Ribew o, Gleba A, SC 04 - sala 201, CIP 70910 900 - Tel +55(61)3379 4517

Figura 22: Passo 2 da primeira versao do sistema para gerar o Relatdrio da Primeira Visita - 2013

Nas Figuras 23 e 24 podem ser verificados os ambientes para acessar e gerar o formulario

do RPVS, no WP do PMMB, apds atualizacao do sistema em 2014.

'd-j'UNASUS Foum & Documentos A Viagens

A Gustavo~  #)Sair

de Avaliagdo Atividades a Acompanhar

Reltrioda rimoia Visa de Relatbrio de Supervisdo Prtica ReltiodoSpeniso rtc

Relatorios de Atividades dos médicos

Relatorios de Atividades dos médicos
participantes.

Relatorios de Atividades dos médicos
participantes DSEI

Relatorios de Atividades dos médicos
participantes.

participantes.

= =
Secretaria de - &
l'E'l UNASUS m Gestsio do Trabalho e da  Ministério da
\b) iz L Educaso na Satde saude

Figura 23: Novo ambiente no Web Portfélio para acessar o Relatério da Primeira Visita - 2014
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Figura 24: Novo ambiente no Web Portfélio para gerar o Relatério da Primeira Visita - 2014

Na nova versao do WP, o passo dois para gerar o formulario do RPVS foi mantido no formato

inicial do sistema, conforme citado anteriormente. A Figura 25 apresenta a pagina inicial do

formulario online referente ao RPVS.
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\dy/ unasus Sistema de Formulério SE/UNA-SUS

Sair

Dados do Formuldrio | IDENTIFICACAO | ABSENTEISMO | UMIDADE BASICA DE SAUDE | PROCESSO DE TRABALHO | ATENCAOA SAUDE | REDEDE SAUDE | EDUCAGAQ PERMANENTE

RELATORIO DA PRIMEIRA VISITA DE SUPERVISAO - PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL

Informagoes do Formulario

Descrigio do Formuldrio: RELATORIO DA PRIMEIRA VISITA DE SUPERVISAQ - PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL

Observagao: Formulério da PRIMEIRA VISITA DE SUPERVISAO do médico ADEMARIO no municipio de ARAGARCAS-GO
CPF G0 SUperVisor:

CPF do Profissional:

Gerar Relatorio Enviar Formuldrio Sair

Figura 25: Pagina de apresentacao do formulario do Relatério da Primeira Visita

5.2.4 Relatério da Primeira Visita de Supervisao in loco - DSEI
O Relatodrio da Primeira Visita de Supervisao in loco - DSEI (RPVS/DSEI) € o instrumento
preenchido uma unica vez, via WP do PMMB, quando ocorrer a primeira visita de supervisao
presencial in loco do supervisor ao local de atuagao do Médico Participante do programa, ou
seja, na Aldeia, no Posto de Saude em Area Indigena ou no Po6lo-Base de referéncia.
Desde o inicio do programa foram enviados pelos Supervisores 417 formularios referentes
ao RPVS/DSEI. Na Figura 26 pode ser verificado o ambiente para acessar o formulario do

RPVS/DSEI, no WP do PMMB, na sua primeira versao criada no ano de 2013.

MEDICOS

GUSTAVO WEB PORTFOLIO - Superviso

l J Rel. Primeiras Impressoes Relatdrios de supervisédo %eéaggﬂos de superviséo

I J Rel. Primeiras Impressdes (DSEI)

Noticias e avisos

B Suporte téenico

=2 Tt
o Tutoriais em POF

E Participantes

Figura 26: Primeira versao do Web Portfdlio para acessar os Relatérios de Supervisao/DSEI - 2013

As paginas para gerar o RPVS/DSEI foram mantidas no mesmo formato do RPVS, conforme
citado anteriormente. Nas Figuras 27 e 28 podem ser verificados o ambiente para acessar e

gerar o formulario do RPVS/DSEI, no WP do PMMB, apos atualizagao do sistema em 2014.
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Figura 27: Novo ambiente no Web Portfélio para acessar o Relatério da Primeira Visita/DSEI
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Figura 28: Novo ambiente no Web Portfélio para gerar o formulario do Relatério da Primeira Visita/DSEI

Na nova versao do WP, o passo dois para gerar o formulario do RPVS/DSEI foi mantido no
formato inicial do sistema, conforme citado anteriormente. A Figura 29 apresenta a pagina

inicial do formulario online referente ao RPVS/DSEI.

|/ unasus Sistema de Formulirio SE/UNA-SUS

Dados do Formuldrio | IDENTIFICAGAC | ABSENTEISMO | POLOBASE | PROCESSODE TRABALHO | ATENGAOASAUDE | REDEDE SAUDE | EDUCACAD PERMANENTE

RELATORIC DA PRIMEIRA VISITA DE SUPERVISAO IN LOCO - DSEI - PMMB

Informagées do Formulario

DescricBo do Formulério: RELATORIO DA PRIMEIRA VISITA DE SUPERVISAC IN LOCO — DSEI - PMMB
Observagdo: Relatério do médico ALEXIS no municipio de SAO LUIS-MA

CPF do Supervisor: 01

CPF do Profissional:

Gerar Relatério Enviar Formuldrio Sait

Figura 29: Pagina de apresentacao do formulario do Relatério da Primeira Visita/DSEI

5.2.5 Relatério de Supervisao Pratica
No inicio do programa, o Relatério de Supervisao Pratica (RSP) foi o formulario utilizado
durante as atividades de supervisao subsequentes a primeira visita de supervisao ao Médico
Participante. Mensalmente o supervisor preenchia esse formulario online, considerando o
tipo de supervisao realizada, que poderia ser: Presencial (encontro presencial do supervisor
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com o meédico em seu local de assisténcia a saude); ou Locorregional (encontro presencial

do tutor e do(s) supervisor(es) com os médicos em um local previamente definido na regiao).

Todo més esse formulario era publicado no WP Mais Médicos, cuja referéncia era o més

corrente, e 0s supervisores eram comunicados por meio de mensagem eletrénica acerca da

disponibilizagao dessa atividade.

Durante a sua vigéncia foram enviados pelos Supervisores 213.756 formularios referentes

ao RSP. Na versao inicial do WP, as paginas de acesso ao RSP possuem o mesmo formato

para acesso do RPVS, conforme citado anteriormente. Na Figura 30 pode ser verificado o

ambiente do passo dois para gerar o formulario do RSP, conforme versao do WP do PMMB

em 20153.

] .
dj INASUS Sistema de Formulario SE/UNA-SUS Apagina em https;//!  unasus.gov.br diz

» RELATORIO DE SUPERVISAO PRATICA
» RELATORIO DE SUPERVISAO PRATICA
>, RELATORIO DE SUPERVISAO PRATICA
») RELATORIO DE SUPERVISAD PRATICA

v RELATORIO DE SUPERVISAO PRATICA -

@ RONALDO

Selecionar Profissional

MAID

JUNHO

JULHO

AGOSTO

SETEMERO

Confirma a selegio do Médico RONALDO

5

oK

Més de Referéncia: Setembro  Data Publicacdo: 02/09/2013

Cancelar

T

Figura 30: Passo 2 da primeira versao do sistema para gerar o formulario do Relatdrio de Supervisao Pratica

Nas Figuras 31 e 32 podem ser verificados 0 ambiente para acessar e gerar o formulario do

RSP, no WP do PMMB, ap06s atualizagao do sistema em 2014.

@UNASUS Forum & Documentos

Atividades de Supervisio

El
Q'm
D

“\

Atividades de Avaliagio

==

'-\:)' UNASUS

A Viagens

Atividades a Acompanhar

2=

Ministério da
Saude

Secretaria de
Gestdo do Trabalho e da
s Educacio na Saude

Figura 31: Novo ambiente no Web Portfélio para acessar o Relatdrio de Supervisao Pratica
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Figura 32: Novo ambiente no Web Portfdlio para gerar o formulario do Relatério de Supervisao Pratica

Na nova versao do WP, o passo dois para gerar o formulario do RSP foi mantido no formato
inicial do sistema, conforme citado anteriormente. A Figura 33 apresenta a pagina inicial do

formulario online referente ao RSP.

Ay masus Sisioma de Formulrio SEIUNA SUS

Dados do Formulino.  1DENTFICA % | PROCESSODE TRABALHO | REDE DE SAUDE - SERVICOS DE APOIO E RETAGUARDA | ATUAGAO DO MEDH ATIVIDADES EDUCACIONAL

RAS OFERTAS EDUCACIONAIS | SUPORTE DOMUNICIPIO | PROXIMA VISITA DE SUPERVISAO | SUPERVISAD LOCORREGICNA

RELATORIO DE SUPERVISAO PRATICA - PROJETO MAIS MEDICOS PARA O BRASIL

Informagoes do Formulario

BRASL

Descricio do Formubirio: RELATORIO DE SUPERVISAO PRATICA - PROJETO MAIS MEDICOS PARA
mulario de SUPERVISAO PRATICA referente ac més de Feverira do madic ADOLIS 6 municipio da GOANESIA-GO

Figura 33: Pagina de apresentacao do formulario do Relatério de Supervisao Pratica

5.2.6 Relatério de Supervisao Pratica - DSEI

O Relatorio de Supervisao Pratica - DSEI (RSP/DSEI) foi o formulario destinado as atividades
de supervisao subsequentes, realizadas apds a primeira visita, e devia ser preenchido
mensalmente, conforme més de referéncia, considerando o tipo de supervisao realizada, se
presencial (preenchido para as visitas presenciais no local de atuagao do médico), a distancia
(preenchido quando nao ocorrer visita presencial) ou locorregional (preenchido quando a
supervisao for feita na Sede do DSEI ou em outro local da regiao).

Durante a sua vigéncia foram enviados pelos Supervisores 3.309 formularios referentes ao
RSP/DSEI. Na versao inicial do WP, as paginas de acesso ao RSP/DSEl possuem o mesmo
formato para acesso do RPVS/DSEI, conforme citado anteriormente. Nas Figuras 34 e 35
podem ser verificados os ambientes para acessar e gerar o formulario do RSP/DSEI, no WP

do PMMB, apos atualizagao do sistema em 2014.
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Figura 34: Novo ambiente no Web Portfélio para acessar o Relatdrio de Supervisao Pratica/DSEI
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Figura 35: Novo ambiente no Web Portfélio para gerar o formulario do Relatério de Supervisao Pratica/DSEI

Na nova versao do WP, o passo dois para gerar o formulario do RSP/DSEI foi mantido no
formato inicial do sistema, conforme citado anteriormente. A Figura 36 apresenta a pagina

inicial do formulario online referente ao RSP/DSEI.

{2} unasus Sistema de Formulario SE/UNA-SUS

Sair |

Dados do Formuldrio | IDENTIFICAGAO | SUPERVISAO PRESENCIAL | SUPERVISAO ADISTANCIA | SUPERVISAO LOCORREGIONAL

RELATORIO DE SUPERVISAO PRATICA - DSEI - PMMB

Informagées do Formulario

Descricao do Formuldrio: RELATORIO DE SUPERVISAQ PRATICA — DSEI - PMMB

Observagio: Formuldrio de SUPERVISAO PRATICA referente ao més de Outubro do médico ALEXANDER no municipio de ITAITUBA-PA
CPF do Supervisor: 2

CPF do Profissional:

Gerar Relatdrio Enviar Formulario Sair

L e R B N e s |
Figura 36: Pagina de apresentacao do formulario do Relatério de Supervisao Pratica/DSEI
5.3 NOVOS RELATORIOS DE SUPERVISAO
Para atender as exigéncias dos d6rgaos de controle foi necessaria a revisao do RSP. Em
outubro/2015, o RSP foi substituido por trés novos relatorios denominados: “Relatério de
Supervisao Periddica: Visita de Supervisao in loco (RSP/VSIL) ”, “Relatério do Encontro de

Supervisdo Locorregional (RESL)” e “Relatério de Supervisdo Periodica: Acompanhamento
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Longitudinal (RSP/AL)”. Os dois primeiros relatorios sao destinados a verificar as atividades
realizadas por todos os Médicos Participantes durante o més, “Nao DSEI e DSEI”, e deve ser
preenchido mensalmente, conforme més de referéncia, considerando o tipo de supervisao
realizada, se in loco ou locorregional. Ja o ultimo formulario foi destinado ao registro das
atividades de supervisao, quando estas forem realizadas longitudinalmente, conforme
previsto na Portaria 585/2015, que dispoe sobre a regulamentacao da Supervisao Académica
no ambito do PMMB, Art. 1°, § 9. A utilizacao desse tipo de supervisao é facultada aos
supervisores que acompanham os medicos participantes que atuam em DSEIl e no Grupo
Especial de Supervisao (GES), ou para casos especificos autorizados pelo Nucleo Gestor do

PMMB no MEC.

5.3.1 Relatodrio de Supervisao Periddica: Visita de Supervisao in loco
O RSP/VSIL € o formulario destinado as atividades de supervisao subsequentes, realizadas
apo6s a primeira visita ao local de atuagao do meédico participante, e deve ser preenchido
mensalmente, conforme o més de referéncia e previsao do Plano de Trabalho, considerando
a supervisao presencial in loco. Esse relatério foi elaborado em substituicao ao RSP e deve
ser usado durante as atividades de supervisao para todos os médicos participantes, inclusive
DSEL.
Por “Visita de Supervisao in loco”, entende-se o encontro presencial do supervisor com o
médico participante em seu local de assisténcia a salude. Nessa situacao, espera-se que 0
supervisor acompanhe ou discuta os atendimentos feitos pelo médico participante; registre
suas impressoes sobre a infraestrutura do local de atendimento; compreenda como se
organiza o processo de trabalho do médico participante na equipe e como transcorre a
relacao desse profissional com a comunidade, entre outros aspectos que forem considerados
relevantes pelo supervisor ou mencionados pelo médico participante.
Desde que esse formulario foi implementado no sistema, em outubro/2015, foram enviados
391.072 formularios referentes ao RSP/VSIL.
Nas Figuras 37 a 39 podem ser verificados os ambientes para acessar e gerar o formulario

do RSP/VSIL no WP do PMMB.

32



(JUNASUS  Apunet aamistraao

bl "0 1|
st e

AYRTHON
reRessd

senesse

FaBRO0 &
rRessie

Relatéeio de Supsrviséo Prricd

e Supervisho in Lo

s iEmioRa M A DiVeia ST Supeer Hore Sacanie T R — [ P Magie B30 % Protenioes sk Sapeeincs Asten
: B = B CIr L
o exmze r mon = n
o ome " .o a n
o e ¥ o o n
o et 3 e - n
= [ 2 o= e n
o enez 5 " a n
o o " o o n
o et w o= i n
o st ® o= - I
o camat " e = n
o s " o e 4
o enes 5 e a N
o s i o o n
= uAn 2 " e n
o e " mos = n
o s » .o a n
o e o e - n
o e [ o n
o . = coansnis or e s n

KA ogai Jun b M S umasies

[EX] Secratarade Miistéria ca
Wjonasvs 1 emlibizge

Figura 38: Passo 1 do ambiente no Web Portfélio para gerar o formulario do Relatério de Supervisao Periddica: Visita de
Supervisao in loco

{5 unasus Sistema de Formulirio SE/UNA-SUS

Sair |

) RELATORIO DE SUPERVISAO PERIODICA: VISITA DE SUPERVISAO IN LOCO - PMMB - OUTUBRO/2015

~) RELATORIO DE SUPERVISAO PERIODICA: VISITA DE SUPERVISAO IN LOCO - PMMB - NOVEMBRO/2015

Més de Referéncia: Novembre  Data Publicagdo: 17/11/2015
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O aLcioes

O ALEXANDER

Figura 39: Passo 2 para gerar o formulario do Relatdrio de Supervisao Periddica: Visita de Supervisao in loco

A Figura 40 apresenta a pagina inicial do formulario online referente ao RSP/VSIL.

Ay unasus Sistera de Formulirio SE/UNA-SUS
Sair | CL]

Dados do Formulério | IDENTIFICAGAD | PROCESSO DE SUPERVISAO | AVALIAGAOMENSAL | SUPORTEDOMUNICIPIO | OCORRENCIAS | PROXIMA SUPERVISAO

RELATORIO DE SUPERVISAO PERIODICA: VISITA DE SUPERVISAO IN LOCO - PMMB

Informagodes do Formulario

Descrigao do Formulario: RELATGRIG DE SUPERVISAQ PERIODICA: VISITA DE SUPERVISAQ IN LOCO - PMVB
Observagéo: Relatério referente a0 més de Outubro do médico DIOGENES no municipio de SAIRE-PE
CPF do Supervisor: 05

CPF do Profissional: 0

Gerar Relatério Enviar Formulario Sair

Figura 40: Pagina de apresentacao do formulario do Relatério de Supervisao Periddica: Visita de Supervisao in loco
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5.3.2 Relatério do Encontro de Supervisao Locorregional

O RESL é o formulario destinado as atividades de supervisao subsequentes, realizadas apos
a primeira visita ao local de atuacao do médico participante, e deve ser preenchido
mensalmente, conforme més de referéncia e previsao do Plano de Trabalho, considerando
0 encontro de supervisao locorregional. Esse relatorio foi elaborado em substituicao a secao
incluida no Relatorio de Supervisao Pratica e deve ser usado durante o encontro para todos
0s médicos participantes, inclusive DSEI.

Por “Supervisao Locorregional”, entende-se o encontro presencial do tutor e do(s)
supervisor(es) com os meédicos participantes em um local previamente definido na regiao.
Durante essa reuniao deve ser desenvolvida atividade especifica com o grupo de médicos
supervisionados para levantamento das experiéncias assistenciais em saude daquela regiao;
podendo ocorrer ofertas pedagdgicas em grupo sobre, por exemplo: discussoes de caso,
atualizagdes sobre manejos clinicos, levantamento de necessidades e dificuldades das acoes
em area, questodes interculturais do cuidado ou outro tema percebido como relevante pelo
supervisor, tutor ou sugerido pelos médicos participantes.

Desde que esse formulario foi implementado no sistema, em outubro/2015, foram enviados
134.014 formularios referentes ao RESL. Nas Figuras 41 a 43 podem ser verificados os

ambientes para acessar e gerar o formulario do RESL no WP do PMMB.

QJUNASUS A s & Documeneas,

AVICB0ES 08 SUDENVISIO ALIICAORS O AVIUNK

- Secretaria de
i {) Gestdo do Trabalho e da  M7p870 da
L Educacho na Sadde Sulde

'-'CD' UNASUS

Figura 41: Ambiente no Web Portfélio para acessar o Relatério do Encontro de Supervisao Locorregional
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Figura 42: Passo 1 do ambiente no Web Portfélio para gerar o formulario do Relatério do Encontro de Supervisao
Locorregional

£=f UNASUS Sistema de Formulirio SE/UNA-SUS

@

Sair | SANDRO

~) RELATORIO DE SUPERVISAO “IN LOCO™ - PMMB - OUTUBRO/2015

Més de Referencia: Outubro  Data Publicacac: 01/10/2015
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Figura 43: Passo 2 para gerar o formulario do Relatdrio do Encontro de Supervisao Locorregional

A Figura 44 apresenta a pagina inicial do formulario online referente ao RESL.

\def unasus Sistema de Formulario SE/JUNA-SUS

Dados do Formuldrio | IDENTIFICAGRO | PROCESSO DE SUPERVISAO | AVALIACAO MENSAL | SUPORTE DO MUNICIPIO | OCORRENCIAS | PROXIMA SUPERVISAO

RELATORIO DO ENCONTRO DE SUPERVISAO LOCORREGIONAL — PMMB

Informagées do Formulario

Descrigao do Formulario: RELATORIO DO ENCONTRO DE SUPERVISAC LOCORREGIONAL ~ PMMB

Observagio: RELATORIO DO ENCONTRO DE SUPERVISAO LOCORREGIONAL ~ PMMB referents a0 més de Outubro do médico DIO! no municipio de JANUARIA-MG
CPF do Supervisor: 15

CPF do Profissional: 06

Gerar Relatorio Enviar Formulario Sair

Figura 44mrregional
5.3.3 Relatoério do Supervisao Periddica: Acompanhamento Longitudinal
O RSP/AL é o formulario destinado ao registro das atividades de supervisao, quando estas
forem realizadas longitudinalmente, conforme previsto na Portaria 585/2015, Art. 1°, § 9.
Por “Acompanhamento Longitudinal” entende-se a atividade de supervisdao especifica
proposta pelo supervisor ao médico participante, que possa ser mediada e acompanhada por
meio de Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TIC) - e-mail, telefone ou
webconferéncia (Skype, Hangout, etc.) - mediante registro. Tal atividade pode ser a
proposicao de uma discussao de caso clinico por escrito; relato de um processo de trabalho
especifico; encaminhamento de solugdes para alguma pendéncia anterior registrada pelo

supervisor; atividade de aprimoramento clinico; descricao de uma acao em saude especifica
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no territorio ou outro aspecto que o supervisor/tutor considere relevante e pertinente para
aquele contexto. A utilizacao deste tipo de supervisao e facultada aos supervisores que
acompanham os médicos participantes que atuam em DSEl e no GES.

Desde que esse formulario foi implementado no sistema, em outubro/2015, foram enviados
8.039 formularios referentes ao RSP/AL. Nas Figuras 45 a 48 podem ser verificados o

ambiente para gerar o formulario do RSP/AL no WP e a pagina de apresentagao do

formulario, respectivamente.
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Figura 45: Ambiente no Web Portfélio para acessar o formulario do Relatdrio de Supervisao Periddica:
Acompanhamento Longitudinal (DSEI e GES + Casos Especiais)
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Figura 46: Passo 1 do ambiente no Web Portfdlio para gerar o formulario do Relatério de Supervisao Periddica:
Acompanhamento Longitudinal - DSEI
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Sair | SANDRO

~| RELATORIO DE SUPERVISAO PERIGDICA: ACOMPANHAMENTO LONGITUDINAL - PMMB - OUTUBRO/2015

Més de Referéncia: Outubre  Data Publicacao: 02/12/2015

2 ADILIO
) ADOLIS

Total de Profissionais: 2 Selecionar Profissional

> RELATORIO DE SUPERVISAO PERIODICA: ACOMPANHAMENTO LONGITUDINAL - PMME - NOVEMBRO/2015

> RELATORIO DE SUPERVISAO PERIODICA: ACOMPANHAMENTO LONGITUDINAL - PMMB - DEZEMBRO/2015

Figura 47: Passo 2 para gerar o formulario do Relatdrio de Supervisao Periddica: Acompanhamento Longitudinal - DSEI
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Figura 48: Ambiente no Web Portfélio para gerar o formulario do Relatdrio de Supervisao Periédica: Acompanhamento
Longitudinal (GES + Casos Especiais)

A Figura 49 apresenta a pagina inicial do formulario online referente ao RSP/AL.

Sistema de Formulario SE/JUNA-SUS

Sair | CY

Dados do Formuldrio | IDENTIFICACAO | PROCESSO DE SUPERVISAO | ACOMPANHAMENTO LONGITUDINAL | SUPORTE DO MUNICIPIO | OCORRENCIAS = PROXIMA SUPERVISAO

RELATORIO DE SUPERVISAO PERIODICA: ACOMPANHAMENTO LONGITUDINAL - PMMB

Informagées do Formulario

Descrigtio do Formuldrio: RELATGRIO DE SUPERVISAQ PERIODICA: ACOMPANHAMENTO LONGITUDINAL - PMMB.
alatério raferente ao més de Agoste do médico FED na municipio de CANUTAMA-AM
isor: 21

CPF do Profissional: |

Gerar Relatorio Enviar Formuldrio Sair

Figura 49: Pagina de apresentac¢ao do formulario do Relatério de Supervisao Periddica: Acompanhamento Longitudinal
(DSEI e GES + Casos Especiais)

5.4 AMBIENTE OPERACIONAL E DE COMUNICACAO DO WP DO PMMB
Com o objetivo de orientar os participantes do programa, além das atividades acima
mencionadas, a ferramenta de gestao WP também disponibilizou outras funcionalidades de
acordo com cada perfil de usuario e versao do WP. Para a primeira versao do WP foi
disponibilizado um ambiente para elaboracao do PT pelo Tutor, link de acesso ao Suporte
Técnico da UNA-SUS, Tutoriais em PDF e consulta a lista de participantes. Na nova versao

do sistema podem ser verificadas as seguintes funcionalidades: Operacoes, Painel
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Administrativo, Férum, Documentos (Tutoriais do WP em PDF), Viagens, Suporte Técnico,
Noticias e Avisos, Mensagens e Notificagoes. A Figura 50 mostra a pagina inicial da primeira

versao do WP do PMMB para o perfil de Tutor.

Az

Relatérios de supervisao
Plano de Trabalho

£7 Paticpantes

Figura 50: Primeira versao do ambiente operacional e de comunica¢ao do Web Portfélio

A Figura 51 mostra a pagina inicial da nova versao do WP do PMMB para o perfil de Tutor.

'@UN.ATSUS APainel Administrativo  Féum & Documentos & Viagens

[ A : A c )

Figura 51: Nova versao do ambiente operacional e de comunicacao do Web Portfélio

A seguir mostraremos cada funcionalidade do sistema fazendo um comparativo entre a

primeira e a nova versao do WP.

5.4.1 Operacoes
A secao “Operacoes” faz parte da nova versao do WP, na qual foram disponibilizadas algumas
funcionalidades de acesso do Tutor e dos Apoiadores do programa. Nesse ambiente o Tutor
pode validar o cadastro de Supervisor, elaborar o PT e Validar a Bolsa do Supervisor.
Os Apoiadores podem verificar se um participante tem acesso ao sistema, verificar a

validacao do cadastro de Supervisor, validar a bolsa do Tutor, visualizar o PT e validacao de
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bolsa de Supervisor. A Figura 52 mostra o ambiente referente as Operacdes na nova versao

do WP para o perfil de Apoiador.

wuNAsts APainol Administrativo - Lafsa. DS

Atividades 3 Acompanhar  Operagtes

— DS - Py et

Figura 52: Ambiente das Operacées para o perfil de Apoiador na nova versao do Web Portfdlio

5.4.1.1 Buscar Pessoa
A operacao “Buscar Pessoa” permite ao Apoiador buscar na base de dados do sistema se o
nome de uma pessoa esta cadastrado no WP. Ao realizar a pesquisa sao apresentados o0s
seus dados pessoais - Nome e CPF - bem como as respectivas credenciais de acesso. A Figura

53 mostra esse ambiente de pesquisa de cadastro de participantes, que € exclusivo do perfil

de Apoiador.

Lgfunasus

ere M Rmem Famsto smagia Vi M Imsiisio oo de Aovss

B4 pigai e b M =

Secrataria do -
I\‘:",r' UNASUS | Gestiodo Trabalho e da  Mnistérioda
Educag3o na Saude e

Figura 53: Ambiente para buscar o cadastro de um participante na nova versao do Web Portfélio

5.4.1.2 Validar Supervisor

Apos a realizacao do cadastro dos supervisores selecionados para atuar no PMMB, o Tutor

responsavel pela IS deve validar o seu cadastro.
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Na primeira versao do sistema foi disponibilizado um link especifico para essa atividade, nao
vinculado ao WP. A Figura 54 mostra o ambiente de validagao de cadastro de supervisor na

primeira versao do sistema.

18! UNA W A= s |
I UNASUS fif (M=

Figura 54: Ambiente de validacao do cadastro de supervisor na primeira versao do sistema

A Figura 55 mostra a tela referente a validacao do cadastro de supervisor na nova versao do

WP do PMMB, disponivel no ambiente operacional do sistema.

ldjl_UN_{\-S_US @ & LaAGUNMDO>  *DSair

= Secretaria de SN
"-‘l UNASUS H Gestlo do Trabalho e da M""éﬁ""g da
=y h Educacdo na Saide

Figura 55: Ambiente de validacao do cadastro de supervisor

5.4.1.3 Plano de Trabalho
O PT deve ser elaborado mensalmente pelo Tutor da IS, atribuindo a cada supervisor a
relacao de médicos participantes que ficarao sob a sua responsabilidade de supervisao, bem
como a modalidade de supervisao a ser realizada no més de referéncia. As Figuras 56 e 57
mostram as telas da primeira versao do sistema para elaboracao do PT, disponibilizada no

SDM com link de acesso no WP.
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BRASIL Acesso a informagdo

UNA-SUS Sistema de Monitoramento SE/UNA-SUS
Programas de Governo Sai
Programas de Governo
Relatdrio de Validar Bolsa Plano Trabalho IS
Supenvisdo Supenisor

@2013 UNA-SUS - Universidade Aberta do SUS

v. L3 Norte, Campus Universitario Darcy Ribeiro, Gleba A, SC 04 - sala 201, CEP 70910-500 - Tel:+55(61)3329-4517
Desenvolvido by Symfony

Figura 56: Tela para acesso ao Plano de Trabalho
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Figura 57: Tela para elabora¢ao do Plano de Trabalho

As Figuras 58 e 59 apresentam a pagina de acesso e do ambiente de elaboracao do PT na

nova versao do WP.

LQJUNASUS  Asinel sministiativo Forum & Docusmentos & Viagens = Ragon-  Dsen

PROGRAMAS / MAIS MEDICOS | Ativid
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Validar Supervisor Plano de Trabalho Vatidar Bolsa do Supervisor Plsnc de Trabaiho co més 272011
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PMMB do més /2018

Figura 58: Novo Ambiente de acesso ao Plano de Trabalho

41



igunasus

* Més & Ano de referéncia. 42015

Fechar e Eear

oass [ o

Figura 59: Novo ambiente de elaboracao do Plano de Trabalho

5.4.1.4 Validar Bolsa do Supervisor

Mensalmente, o Grupo Gestor do PMMB estabelece um periodo para valida¢ao da bolsa do

supervisor pelo Tutor responsavel.

No ambiente de validagao da bolsa, no WP do PMMB, o tutor deve avaliar se os relatérios

de supervisao foram enviados conforme atividade programada no PT, e, validar ou cancelar

a bolsa do supervisor. A Figura 60 mostra a tela da primeira versao do sistema para validagao

da bolsa de Supervisor, disponibilizada no SDM com link de acesso no WP.

Sistema de Monitoramento SE/UNA-SUS

Lista de Supervisores para Validagao de Bolsa - MAIS MEDICOS

Selecione o Més ¢ Ano de referbncia V20U

 trpors tace |

Ffome & caior 30 Mo ¢ e [NTIR pars pescuner
Pesquns | CoF ] Ascos fars

4 piges o st b Bl T Vesslands 17200 2 bens

@2014 UNA SUS - Universadade Aberta do
atrewo.

¥.13 Norte, Campus Unsreraitins Darcy

Sus
Glet A, 5C 04 - sals 204, CIP 10010900

Tel:+84481)3178 4817

Figura 60: Ambiente de validacao da bolsa do Supervisor

A Figura 61 apresenta a pagina de validagao da bolsa do Supervisor na nova versao do WP.
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Figura 61: Novo ambiente de validacao da bolsa do Supervisor

5.4.1.5 Validar Bolsa do Tutor
Mensalmente, o Grupo Gestor do PMMB valida a bolsa do Tutor conforme atividades
desenvolvidas no més de referéncia. A Figura 62 mostra a tela da primeira versao do sistema

para validagao da bolsa de Tutor, disponibilizada no SDM com link de acesso no WP.

UNA-sUS Sistema de Monitoramento SE/UNA-SUS SELECIONE O PROGRAMA: MAIS MEDICOS
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Pesqusar | CoF v | Adcionar Fao

L I 4 Piges 1 ce9 b Ml S Vsusizando 1120 de 162 fens

@018 UNA-SUS - Universidade Aberta do SUS
A% L3 Norte, Campus Universitirio Darcy Ribeio, Gieba A, SC 04 - sala 201, CEP 70310-900 - Tek: 5461133294617

Figura 62: Ambiente de validagao da bolsa do Tutor

A Figura 63 apresenta a pagina de validagao da bolsa do Tutor na nova versao do WP.
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Figura 63: Novo ambiente de validagao da bolsa do Tutor
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5.4.2 Painel Administrativo
O “Painel Administrativo” é a ferramenta que substitui o SDM. Nesse ambiente os
participantes podem verificar os dados cadastrais dos integrantes do programa da sua regiao

de atuacao (IS ou municipio). A Figura 64 mostra o ambiente de verificagao pelo Tutor.

12 UNA- -
g/ unasus 1 Dsar

MAIS MEDICOS  Programa Governo ~

validagdo de Bolsa

Figura 64: Painel Administrativo para o Tutor

Os Apoiadores usam o “Painel Administrativo” para gerenciar os cadastros dos participantes
e para publicar as atividades mensais do WP. A Figura 65 mostra o ambiente de verificacao

pelo Apoiador.

'd-J'UNkSUS &+  Lcamina~  *)Sair

MAIS MEDICOS  Manutengdio ~  Programa Govemno ~ MAIS MEDICOS ~

Cadastros Profissionais

Autorizar Més e Ano Supervisores

Publicar Formulario Coordenadores

Aprova Supervisor Tutores

Alunos ESF Gestores

Plano de Trabalho Instituicdes Supervisoras

Validacdo de Bolsa
Estender Periodo

Realocagdo

Figura 65: Painel Administrativo para o Apoiador

5.4.3 Férum
Foi disponibilizado um Férum para noticias e avisos, que possibilita aos Apoiadores, Tutores
e/ou Supervisores enviar e responder comunicagcoes para os participantes da sua IS. Os
Médicos Participantes podem apenas ler os referidos comunicados. A Figura 66 demonstra

a pagina de apresentacao desse Férum.

|+ UNA'SUS 0. = 2 . DSar
WebPortfolio - MAIS MEDICOS - Forum
a seA
Mural Tépicos Publicagbes  Uttima Publicacio
-
= Publicado por At
-
v 3
-
& Neste forum, apoiadores, tutores e supervisores poderdo postar e responder comunicagdes
B
Os(as) médicos(as) ém exclusivo a leitura das postagens. Todas as
@ informagdes postadas neste férum sdo de responsabilidade dos seus autores. Agradecemos a
sua dedicagao!

Figura 66: Pagina de apresentacao do Férum
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5.4.4 Documentos
Para facilitar o acesso dos Tutores, Supervisores e Médicos Participantes ao WP, para o
desenvolvimento das suas atividades online, foram elaborados tutoriais, para cada tipo de
relatorio, com os passos para preenchimento dos formularios, bem como das
funcionalidades do sistema. Na Figura 67 apresentamos o ambiente de divulgacao dos

tutoriais do WP.

L{.JUNA-SVS APainel Administrativo

Documentos

4

550 a0 Webportfolio pelo Tut

penchi to do Relatdrio de Pri Visita de Supervisao

Figura 67: Ambiente de divulgacao dos tutoriais do WP

5.4.5 Viagens
Para as viagens referentes as atividades de supervisao durante o programa, o icone “Viagens”
foi disponibilizado no WP do PMMB apenas para facilitar o acesso de Tutores e Supervisores
a pagina do “Sistema de Solicitacdo de Viagens”, que é um sistema da FIOTEC. A Figura 68

apresenta o ambiente do Sistema de Solicitacao de Viagens da FIOTEC.

it

Seja bem vindo

T \unasus [AST. e

Figura 68: Ambiente do Sistema de Solicitacao de Viagens da Fiotec
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5.4.6 Suporte Técnico

Para auxilio aos usuarios do programa, no caso de duvidas ou problemas referentes as

atividades desenvolvidas no WP do PMMB pelos Médicos Participantes, Tutores,

Supervisores e Gestores Municipais ou solicitacoes de atendimento acerca de situagoes

relacionadas ao curso de especializagao, que € de responsabilidade das instituicoes de

ensino superior que compoem a Rede UNA-SUS, os participantes podem abrir um chamado

no Suporte da UNA-SUS. A Figura 69 mostra a pagina principal do Sistema de Suporte da

SE/UNA-SUS, cujo acesso pode ser feito via WP, Portal da UNA-SUS ou pelo link:

https://sistemas.unasus.gov.br/suporte/

Figura 69: Ambiente do Sistema de Suporte da SE/UNA-SUS

No periodo de Set/2013 a Set/2018, foram abertas no Sistema de Suporte da SE/UNA-SUS,

aproximadamente 21.394 solicitacoes de atendimento. O total de demanda de atendimento

por ano, nesse periodo, pode ser observada na Tabela 5.

Tabela 5: Total de demanda de atendimento no Suporte Técnico

Ano Total
2013 1.120
2014 6.789
2015 2.857
2016 3.441
2017 4.544
2018 2.643
Total Geral 21.394

As principais duvidas ou dificuldades registradas no Sistema de Suporte estao relacionadas

abaixo, para cada um dos perfis de atuagao no PMMB:
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https://sistemas.unasus.gov.br/suporte/

= Médico Participante

v' Cadastro no “Acesso UNA-SUS”: dificuldades para ativacao, recuperacao de senha e
troca de e-mail;

Orientacdes sobre o0 acesso ao WP e preenchimento do RPI;

Duvidas e informacgdes sobre a matricula no curso de especializagao; e,

Duvidas relacionadas ao sistema SGP do MS: pagamento de bolsa, mudanca de
municipio, homologac¢ao de profissionais e atualizacao de dados cadastrais.

ANEANERN

= Supervisor

v" Vinculagao indevida de médicos no WP e preenchimento indevido de formulario para
0 mesmo més de referéncia;

v" Solicitacao de remocao e reabertura de formularios de supervisao;

v' Médicos que nao constavam no WP por terem sido inativados no projeto ou estarem
aguardando homologacao no SGP;

v" Duvidas sobre o preenchimento dos campos que constavam no formulario de
supervisao;

v" Questionamentos sobre o pagamento da bolsa de supervisao e pagamento da ajuda

de custo para as atividades de supervisao;

Duvidas sobre a realizacao do autocadastro para supervisor no PMMB;

Mudanca de IS e ativagao de cadastro para supervisor no PMMB; e,

Divergéncia do municipio de atuagao do médico com o que constava cadastrado no

sistema do MS.

ANEANERN

= Tutor

Duvidas ou dificuldades sobre o preenchimento do PT;

Questionamento sobre o pagamento da bolsa para Tutores;

Dificuldade para validar o cadastro de novo supervisor no WP;

Solicitacao de exclusao de formularios gerados equivocadamente por supervisores
sob sua responsabilidade;

Solicitacao de redistribuicao (territorializagao) de médicos e municipios entre as IS;
Solicitagao de inativacao de cadastro de supervisores que deixaram de atuar no
programa;

v' Duvidas ou dificuldades para realizacdo do autocastro para Tutor do PMMB; e,

v" Solicitacao de alteracao de IS no cadastro do WP.

AN NI NN

ANERN

= Gestor Municipal

v Dificuldades para ativacao do Cadastro no “Acesso UNA-SUS”, recuperacao de senha
e troca de e-mail;

v Dificuldade para acessar o WP;

v Dificuldade para realizar a troca de Gestor Municipal no SGP.

5.4.7 Noticias e Avisos
O espaco para o envio de Noticias e Avisos possibilita aos Tutores e Supervisores do WP de

uma mesma IS, enviar informes acerca do processo de supervisao do programa, e os Médicos
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Participantes podem apenas ler essas mensagens, nao sendo possivel responde-las. A Figura

70 mostra o ambiente de postagem de noticias e avisos.

'\-b'UNksus o = 2 v #)Sair
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|

Figura 70: Ambiente para o envio de noticias e avisos no Web Portfélio

5.4.8 Mensagens
O espaco para o envio de Mensagens possibilita aos Supervisores do WP de uma mesma IS
se comunicar com os Médicos Participantes sob sua responsabilidade de supervisao (receber
e enviar mensagens) e funciona como uma espécie de “bate-papo”. A Figura 71 mostra o

ambiente de postagem de mensagens no WP do PMMB.
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Figura 71: Ambiente para o envio de mensagens no Web Portfélio

5.4.9 Notificacoes
O lado direito da pagina do WP do PMMB possui o espaco de “NOTIFICACOES”, que
possibilita aos participantes acompanhar as ultimas atividades realizadas no WP da sua IS.

Na Figura 72 demonstramos esse ambiente.
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Figura 72: Ambiente de verificacao das notificacoes no Web Portfélio

6. MELHORIAS AGREGADAS AO SISTEMA

A medida que as atividades foram sendo desenvolvidas ao longo dos anos de programa e
para atender as exigéncias dos orgaos de controle, fez-se necessaria a realizagao de
melhorias no sistema, de forma que os processos de trabalho fossem otimizados.

A seguir apresentamos uma série de atualizacdes recentemente agregadas ao sistema

conforme pactuado com o Grupo Gestor do programa no MEC:

6.1 Recadastramento da Tutoria e Supervisao Académica do PMMB
Foi realizada a reafirmacao de interesse dos supervisores e tutores em permanecer no
PMMB, por meio de agao de recadastramento via WP, considerando o disposto nos 88 5° e
8° do artigo 1° da Portaria do MEC N° 27, de 14 de julho de 2015. Para reunir estas
informacgoes (reafirmacao do interesse) foi disponibilizada uma tela no WP, na qual os
tutores e supervisores que desejassem permanecer no PMMB acessavam a plataforma, liam
as informacoes referentes a Portaria do MEC e marcavam a opcao “Li e aceito”. Aqueles que
marcassem a opcao ‘Li e ndo aceito” eram automaticamente desligados da tutoria e
supervisao do PMMB. As Figuras 73 a 75, respectivamente, mostram as telas explicativas

para o recadastramento de Tutores e Supervisores no WP do PMMB.
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Informe 04/2016

Prezado(s) Supervisor(s): Dimitris

Instituigho Sup FEDERAL DO LLETY

Com nossas saudacdes, encaminhamos o Informe 04/2016, que trata do Recadastramento da Tutoria & Supervisio Acadimica do PMMB.

Contames com sua colaboragio no sentido de realizar os procedimentos aqui descritos, com vistas 2 garantir o recadastramento em tempo habil, sem pr

Reiteramos nossa

13¢30 pela parceria ¢ pelo empenha NO Exercicio das atividades da supervisio académica no PMMB,

Atenclosame:

Coordenagio Nacional éo PMMEB — DDES/SESu/MEC

oSS, gy Mo
Educacho na Sadde Sadde

Figura 73: Passo 1 para o recadastramento no Web Portfélio

Recadastramento da Tutoria ¢ Supervisdo Académica do PMMB

Considerando o disposto nos §5 5° e 8° do artigo 1° da portaria MEC N°27, de 14 de Julho de 2015:

§ 5° - Os Tutores selecionados deverdo declarar possuir disponibilidade e tempo para realizar a atividade de tutoria

scadémica do Projeto Mais Médicos para o Brasil sob ilidsde da Instituigio Supervisora, assim como ter
isponi para realizar 3 supervisores, produzir relatérios, realizar viagens, promover e participar
de reunides e éncias com supervisores sob sua ilidade ou pela Instituicso Supervisora e

Coordenagdo Nacional do Projeto Mais Médicos para o Brasil, conforme Anexo II. (...)

§ 8° - Os supervisores selecionados deverdo declarar possulr disponibilidade e tempo para realizar as atividades de

Supervisio Académica a médicos do Projeto Mals Médicos para o Brasil sob i da Instituigdo Supervisora,
assim como possulr disponibilidade para realizar viagens e participar de reunides e webconferéncias convocadas pela
Instituig3o Supervisora e Coordenagdo Nacional do Programa Mais Médicos, conforme Anexo .

Informamos que seré necesséria a reafirmacao de interesse dos supervisores e tutores em permanecer no PMMB, por meio de ag3o de recadastramento.

Para reunir estas informagdes (reafirmacao do interesse), na primeira quinzena do més de fevereiro de 2016 seré disponibilizada tela no sistema

contendo o anexo Il (para os tutores) e o anexo I1l (para os supervisores). Os tutores e supervisores que desejarem 1o PMMB dever3o acessar 3
plataforma, ler o documento e marcar 3 opg3o “li e aceito”. Ressaltamos que o pagamento da bolsa mensal de tutoria/supervisio (més/referéncia
fevereiro/2016) sera condicionado a este aceite. Aqueles que marcarem a opgdo "li e ndo aceito” serdo automaticamente desligados da tutoria e supervisio
do PMMB.

Permanecemos 3 disposicao para eventuais esclarecimentos.
Atenciosamente,

Coordenagio Nacional do PMMB — DDES/SESu/MEC

- Secretaria de I tettrd
'\'5',' UNASUS Gestso do Trabatho e da  Minjstério da
e == Educagéo na Saiude o

Figura 74: Passo 2 para o recadastramento no Web Portfélio

© W™ X R0imirise  *)Sair

RECADASTRAMENTO DE SUPERVISOR NO PMMB
DECLARAGAO DE SUPERVISOR

Eu Dimitris  médico (3) com registro profissional no Conselho Regional de Medicina n® 33255 do estado de RS, DECLARO para os
devidos fins:

1 - Possuir disponibilidade e tempo para realizar 3 atividade de Supervisdo Académica a médicos do Projeto Mais Médicos para o Brasil sob responsabilidade
da Instituicdo Supervisora UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

2 - Possuir disponibilidade para realizar viagens e participar de reunides e webconferéncias convocadas pela Instituicdo Supervisora e Coordenagdo Nacional
do Projeto Mais Médicos para o Brasil no MEC

3 - Estar de acordo com as atribuicdes de supervisor estabelecidas pelo Projeto Mais Médicos para o Brasil, por meio da L 13 e da Portaria
Interministerial n® 1.369/2013.

4 - Estar clente que a atividade de Supervisdo ndo gera vinculo trabalhista de qualquer natureza.

§ - Estar ciente que 3 atividade de Supervisdo é coordenada pela Instituicdo Supervisora e que 3 bolsa-supervisdo é repassada mediante visitas in loco e
postagem dos relatérios de supervisdo dos médicos que forem designados em plano de trabalho.

6 - Estar ciente que o descumprimento das atribui¢des previstas para a supervisdo podem acarretar penalidades que vdo desde adverténcia, suspensdo de
bolsa 3 desligamento do Projeto.

7 - Referendar & Instituicdo Supervisora quaisquer esclarecimentos solicitados quanto & Supervisdo Académica ao PMMB.

LI E ACEITO
LI E NAO ACEITO
==
Secretaria de " .
'\'z',' UNASUS Gestio do Trabalho eda  MInistério da
o o Educacdo na Saide Saide

Figura 75: Passo 3 para o recadastramento no Web Portfélio

6.2 Atualizacao do Ambiente de Elabora¢ao do PT do PMMB

Foram incluidos novos itens no PT, quais sejam:
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Modalidade de Supervisao: Supervisao “in loco”; Supervisdo Locorregional e
Supervisao Longitudinal,

Verificagao do Relatdrio Anterior: O critério definido foi a busca do relatorio enviado
no més anterior ao da elaboracao do PT, e se nao tivesse relatério enviado no més o
sistema indicaria: “O médico participante nao possui relatdrio de supervisao para esse
meés”. Essa verificacao de dados do relatdrio de supervisao é feita em janela pop-up a
partir de itens definidos nos relatorios enviados para que esses sejam listados no PT;
Possibilidade de Orientacao do Tutor ao Supervisor: inclusao de caixa de texto para
notificar o supervisor via WP, em “Noticias e Avisos”.

Inclusao de secao para justificativa de nao acompanhamento do médico participante
na segao “Médicos s/ vinculo™:

Médico participante em recesso

Meédico participante afastado por licencga

Meédico participante remanejado

Médico participante desligado

Médico participante suspenso

Médico participante nao encontrado no municipio

Médico Participante com cadastro ativo em fim de missao

Médico Participante com cadastro ativo abandonou o programa

Supervisor desligado

Sem supervisor

Outro

Troca do nome da caixa atual “Justificativa” para “Observacao” (Na secao “Médicos s/
vinculo”);

Atualizacao do texto de apresentacao do PT no arquivo PDF;

Inversao da posicao das colunas Tutor e Supervisor (Supervisor antes da coluna
Tutor);

Inclusao da coluna DSEI (Sim/Nao) ao lado da coluna situacao do médico;

Novo formato para selecao do més/ano do PT.

AN NN U U N N NN

As Figuras 76 a 79 mostram as atualizacoes citadas para o PT do PMMB.

Lot = Secrataria do

Figura 76: Novo ambiente de elaboracao do Plano de Trabalho no Web Portfélio
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Relatério anterior

Figura 77: Ambiente de verificacao do Relatério Anterior no Plano de Trabalho no Web Portfélio

Orientagao da tutoria ao supervisor

Odarogier

Figura 78: Ambiente para orientacao da tutoria ao supervisor no Web Portfélio

14:UNASUS
\gJuNASY

PROGRAMES | MAIS MEDICDS / Plano de Trabstho
Istituigio Supernizors:

(CASA DE SAUIDE SANTA MARCELINA

* Mibs 0 Ao o referéneia:

2 3 ama 2015 | 2016 207 | 0me

b Feo Ma M Mal el Age Set Owt Mo De

Plano de Tabalhe | Medieos S/VInculs  Justfcathas porSupsnice  Medieos Ausentes

e ore

»

I RERE:

]
i

€4 rigm ma P tmmaee

Wefunasus [T csEliRew e

Educagic na Sa

Figura 79: Ambiente para justificativa de médico sem vinculo no Web Portfélio

6.3 Atualizacao do Ambiente de Validacao de Bolsa de Supervisor/Tutor
No ambiente de validagao de bolsa de Supervisor/Tutor foram corrigidas falhas relativas a
extracao de dados em relatérios e incluidas novas funcionalidades que consideram uma
recente regra definida no sistema para que sejam listados no ambiente de validacao de bolsa
somente Supervisores e Tutores cujo PT da IS tenha sido enviado, para cumprir efetivamente

a realizagao da atividade.

52



Para contemplar informacgoes relativas a validagao de bolsas pagas em lote complementar,
foi criado um novo icone no WP denominado “Lote Complementar”, ao lado do icone
Exportar, que lista os nomes dos bolsistas que tiveram a sua bolsa cancelada, ficando
disponiveis para validacao a qualquer tempo, somente pelo administrador do sistema com

perfil “Master”. A Figura 80 mostra o ambiente de validacao de bolsa em lote complementar.

\gunasus

s Secrotari de :
I UNASUS 7] ceusclioTmbamosda  Misitioda
&/ ! ‘Educacho na Saude e

Figura 80: Ambiente para valida¢ao de bolsa do Supervisor em lote complementar

Foi criada uma coluna no Ambiente de Validagao de Bolsas contendo o total/percentual de
relatorios postados, com indicador colorido: abaixo de 100% vermelho; 100% verde; acima
de 100% azul, bem como o filtro “Percentual” com opcoes de selecao: "Atingiu a meta”, "Nao
atingiu a meta" e "Passou da meta“. A Figura 81 demonstra essas atualizacdes no ambiente

de validagao de bolsa do Supervisor.

e unasus [

tanstine
e

Figura 81: Ambiente para validacao da bolsa de supervisor no Web Portfélio

Na coluna acdes do ambiente de Validacao de Bolsas foi criado um icone de orientacao (i)
para cada registro do PT por supervisor, sendo que ao clicar nesse icone abrira uma janela
pop-up que detalhara o Nome do Médico Participante, CPF, se teve relatério postado
(Sim/Nao) e a situacao do médico (Ativo/Inativo). Na Figura 82 pode ser visualizada essa

atualizacao.
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Figura 82: Janela pop-up com a lista de médicos participantes no ambiente para validagao da bolsa de supervisor

6.4 Atualizacao da pasta documentos
Os tutoriais sao disponibilizados no Portal da UNA-SUS e é mantido um link de acesso no
WP. Em fevereiro/2018 o portal foi atualizado sendo necessario mudar o formato dos links
de acesso no WP. Na Figura 83 apresentamos o novo ambiente com o link de acesso aos

tutoriais do WP, que estao disponiveis no Portal da UNA-SUS.

\LJUNASUS  Apainel Administrativo  Forum & Documentos = Lafsa-  Dsair

PROGRAMAS / MAIS MEDICOS

Documentos

ok ACESSE AQUI OS TUTORIAIS

Documentagao e Manuais

] Secretaria de " i
"v', UNASUS m Gestiodo Trabalhoeda  MNSterio da
S o Educac8o na Saide o

Figura 83: Novo ambiente de divulgacao dos tutoriais do Web Portfélio

6.5 Atualizacao no WP do PMMB/Painel Administrativo
Foi criado um indicador visual para mostrar que o sistema esta carregando os dados da
pagina ou processando a requisicao quando do uso dos filtros no WP. A Figura 84 mostra

essa atualizacao no ambiente de visualizagcao do RPI para o perfil do Apoiador.
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Figura 84: Indicador visual para mostrar que esta carregando os dados da pagina

Foi criada uma aba no cadastro do profissional (supervisor/médico) para consultar o seu
historico de atividades durante o programa, no qual pode ser visualizado os formularios
preenchidos. A Figura 85 demonstra a melhoria agregada ao sistema no ambiente de

visualizacao do cadastro do Supervisor.

e Domingo, 23 de Juiha de 2017
Aividad

Profissianst

Figura 85: Histdrico de atividades no ambiente do Supervisor

6.6 Criacao de Web Service para que o sistema WP consuma as informacoes de pagamento
dos bolsistas que tiveram bolsa devolvida

A UNA-SUS desenvolveu um Web Service para que o sistema WP consuma as informacgoes de
pagamento dos bolsistas que tiveram bolsa devolvida no sistema do MEC chamado S/G-

EBSERH. As Figuras 86 e 87 mostram essa nova funcionalidade.
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This XML ile does g _ it The document ree 1 shown below

Figura 86: Web Service EBSERH / UNA-SUS

"uninome”:"Universidade ¥,
"dt_processamento_banco":"_._. _._ _. 00: Lo
"cs_ocorrencia banco":"0___",
"cs_descricao_ocorrencia_banco":"I _ > OK"},

{"tuccpf™:"0__._.__.._J",
weutnome® Wi - T
"funcao™: e s
"valor"
"nu_nlb":"i L

"periodo":"03\/2

"id s s":1"04%,

"unicap}®:": L~
"uninome":"Universidade W
"dt_processamento_banco":"2( :39%,
"cs_ocorrencia_banco":"9999",
]cs_desczzcao_ccox:enCLa_bancc":"Pz_' ety

1

Figura 87: Exemplo de consumo do Web Service no formato JSON

saque."}

6.7 Desenvolvimento de nova forma de consulta da situacao do cadastro do Médico
Participante no PT

A UNA-SUS mudou o tipo de consulta do sistema de modo que a situacao do Medico
Participante (Ativo/Inativo) em PT enviado nao seja alterada quando da consulta ao

PDF/Planilha Excel. A Figura 88 mostra uma planilha Excel com dados extraidos do PT.

Figura 88: Planilha Excel com dados extraidos do Plano de Trabalho

6.8 Criacao de novo grid para gerar os relatorios de supervisao no ambiente Atividades
de Supervisao no WP

No ambiente do Supervisor, foi feita uma atualizagao no sistema mudando o formato de
geracao dos relatorios de supervisao vigentes: Relatdrio da Primeira Visita de Supervisao,
Relatorio da Primeira Visita de Supervisao in loco - DSEI, Relatorio de Supervisao Periddica:
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Visita de Supervisao in loco, Relatério do Encontro de Supervisao Locorregional e Relatério
do Supervisao Periodica: Acompanhamento Longitudinal - DSEI e Relatdrio de Supervisao
Periodica: Acompanhamento Longitudinal (GES + Casos Especiais). As Figuras 89 a 94

mostram essa atualizagao feita no sistema.

W unasus (7] coutibibd e iz

na Saide bl

Figura 89: Nova Tela para gerar o Relatério da Primeira Visita

PR T e —

1) Unasus Q" oS TR v S

Figura 90: Nova Tela para gerar o Relatdrio da Primeira Visita - DSEI

WS UNASUS [ el .e Mo

Figura 91: Nova Tela para gerar o Relatdrio de Supervisao Periédica: Visita de Supervisao in loco
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Figura 92: Nova Tela para gerar o Relatério do Encontro de Supervisao Locorregional
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Figura 93: Relatdrio do Supervisao Periddica: Acompanhamento Longitudinal - DSEI

W unasUs [T cemmEiubie e e
Figura 94: Nova Tela para gerar o Relatério de Supervisao Periédica: Acompanhamento Longitudinal (GES +
Casos Especiais)

6.9 Inclusao do campo de justificativa em Autorizar Més e Ano

A UNA-SUS incluiu um campo para justificativa em “Autorizar Més e Ano” do Painel
Administrativo do WP, quando da autorizacao de prazos para envio de PT e Validacao de

Bolsa. A Figura 95 demonstra essa atualizacao no ambiente de “Autorizar Més e Ano”.
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Figura 95: Caixa de justificativa para “Autorizar Més e Ano”

6.10 Inclusao de funcionalidade para prorrogacao de prazo de atividades no WP

A UNA-SUS incluiu a coluna “A¢des” e o icone “Prorrogar prazo”, no ambiente “Autorizar Més

e Ano” do Painel Administrativo do WP, para prorrogar o prazo vencido de PT e Validagao de

Bolsa. As Figuras 96 e 97 demonstram essa atualizagao.
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Figura 96: Ambiente com o icone para prorrogar prazo de Plano de Trabalho e Bolsa vencidos

Prorrogacéo de prazo

* Nova dats de fechamento

* ustificativa

Figura 97: Ambiente para prorrogar prazo de Plano de Trabalho e Bolsa vencidos
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6.11 Desenvolvimento de nova forma de consulta do PT pelo Apoiador

Foi criado um novo ambiente para visualizacao do PT pelo Apoiador, de forma que esse

possa visualizar todos os itens de um PT enviado. Esse novo acesso permite que os

Apoiadores auxiliem os Tutores na identificacao de inconsisténcias no PT. Na Figura 98 pode

ser observado o novo ambiente de visualizacao do PT pelo Apoiador.

eocossesssso

6.12 Inclusao do histdorico de pagamentos de bolsa desde o inicio do programa

Figura 98: Ambiente de visualizacao do Plano de Trabalho pelo Apoiador

Foi criado um icone “Histérico de Pagamento” ($) na coluna acdes do ambiente de validacao

de bolsa para mostrar os registros referentes aos pagamentos desde o inicio do programa,

visando refletir as informag¢oes constantes no sistema S/G-Ebserh no WP. Na Figura 99 pode

ser observado esse novo ambiente para visualizacao do historico de pagamento de bolsas

no WP do PMMB.

Histdrica de Pagamento

azr0s M 3w Begias 0K
a1 cssm 2101 Bagisiro OK
132018 14012016 Registro OK
108 = 187122008 Reglstro 0K
aams /1372018 Ragstra 0K
9120158 CSSM. 14/10/2015 Ragistrs OK
agams 18032015 Beglstro 0K
orramss a5/ Begiars 0K

o208 15743045 Baginers 0K

as/2018 167061018 Baglstro 0K

azzms 13572018 Registro 0K

Figura 99: Ambiente de visualizacao do histérico de pagamentos de bolsas

6.13 Criacao de Agenda de Atividades do Supervisor conforme PT

Foi criada uma nova secao no WP do Supervisor, denominada “Agenda de atividades”, que

possibilita o Supervisor verificar os Médicos Participantes que estao sob a sua

responsabilidade de supervisao conforme estabelecido no PT da sua IS. Nesse mesmo
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ambiente, o Supervisor pode acompanhar suas atividades realizadas em cada més/ano e
acessar o ambiente para gerar o respectivo relatério de supervisao de acordo com a
modalidade de supervisao prevista no PT. A Figura 100 mostra a Agenda de atividades no

WP do Supervisor.

Figura 100: Agenda de atividades do Supervisor no Web Portfélio

6.14 Desenvolvimento de nova forma de consulta da situacao do cadastro dos
participantes do PMMB nos relatodrios de supervisao

Foi mudado o tipo de consulta no sistema de modo que a situagao nos relatorios de
supervisao, para supervisor que mudar de IS, seja apresentada no WP conforme histérico e
nao apenas na IS atual, ou seja, a consulta que era feita por CPF mudou para consulta por
situacao. A Figura 101 mostra o ambiente de visualizagao dos relatorios de supervisao com

a nova implementacao realizada.

(R - Secretaria de ——
Woass [ epiiione ume

Figura 101: Tela de visualizacao dos Relatdrios de Supervisao com atualizagao do histérico

6.15 Inclusao de nova opcao de busca no filtro do ambiente de validacao de bolsa do Tutor
Foi incluida a opcao de busca no filtro do ambiente de validacao de bolsa do Tutor: “Situacao
Tutor (Ativo/Inativo)” e “Situacdo Bolsa (Validada/Nao Validada)”. A Figura 102 mostra o
ambiente de validacao de bolsa do Tutor com as novas op¢oes de filtros incluidas no sistema.
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Figura 102: Filtros incluidos no ambiente de validacao de bolsa do Tutor

6.16 Desenvolvimento de nova forma de consulta para que sejam listados todos os tutores
vinculados ao PT no ambiente de validacao de bolsa

Foi feita uma mudanca no tipo de consulta no sistema de forma a incluir no ambiente de
Validagao de Bolsa do Tutor todos os tutores com cadastro ativo e inativo vinculados ao PT,
para que um Tutor que tenha sido desligado do programa possa ter a sua bolsa validada
apods o encerramento de suas atividades. A Figura 103 mostra o ambiente de validagao de

bolsa do Tutor com as novas funcoes implementadas no sistema.

E.) UNASUS
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Figura 103: Ambiente de validacao de bolsa do Tutor com as novas fungoes implementadas

6.17 Realizacao de melhoria na tela de valida¢ao de bolsas do Tutor

Foi incluido no sistema uma nova funcionalidade de forma a permitir que o usuario gestor
MEC possa selecionar as bolsas, possibilitando marcar todos os registros, e incluir uma
justificativa para aprovacao em lote das bolsas de tutoria. A Figura 104 mostra o ambiente

de validagcao em lote de bolsa do Tutor.
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Validagdo de Bolsa em LOTE (Tutores Selecionados)

Figura 104: Ambiente de validagao em lote de bolsa do Tutor

6.18 Criacao da tela de gestao das bolsas devolvidas

Foi implementada uma nova tela no Painel Administrativo do WP, na qual lista todas as
bolsas devolvidas, contendo o CPF do bolsista, Periodo (Més/Ano de competéncia), Bolsa
autorizada (S/N), separadas em abas por Tutor e Supervisor, permitindo o gestor MEC
selecionar os bolsistas ou marcar todos, para autoriza¢ao de pagamento dessa bolsa, abrindo
um campo justificativa para que o usuario informe o texto e que devera ser replicado para
todos os registros selecionados. A Figura 105 mostra o ambiente de gestao de bolsas

devolvidas.
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Figura 105: Ambiente de gestao de bolsas devolvidas

6.19 Ajuste da funcdo do icone “Exportar Excel” do PT

Foi feito um ajuste no sistema para que ao exportar a Planilha Excel na tela de visualizagao
do PT, esse obedeca ao filtro aplicado, e nao gerar uma planilha com todos os dados do PT.

As Figuras 106 e 107 mostram a implementacao feita no sistema.
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Figura 106: Ambiente do Plano de Trabalho com a nova implementacao
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Figura 107: Planilha Excel com a nova implementacao

6.20 Inclusao de novo grid para gerar os relatorios de supervisao
Foi criada uma caixa para justificar a selecao de um médico nao vinculado ao PT do

Supervisor. A Figura 108 mostra essa atualizacao.

Justificativa de preenchimento de relatdrio.

darefort

Figura 108: Tela para justificar a selecao de médico nao vinculado ao Plano de Trabalho

Foi criado um icone para permitir a desvinculacao do Médico Participante por parte do
Supervisor ao seleciona-lo para postagem do relatorio de supervisao, caso nao tenha sido
enviado o formulario, devendo justificar a desvinculagao. A Figura 109 mostra essa nova

implementagao no sistema.
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Figura 109: Tela com icone para remover a vinculagao de médico em formulario nao enviado

6.21 Inclusdo da hora na linha da data na caixa de prorrogar prazo em “Autorizar Més e
Ano”

Foi incluida, na caixa de prorrogar o prazo de PT e bolsas vencidas, a hora na mesma linha
da data, no ambiente de “Autorizar Més e Ano”. A Figura 110 mostra a inclusao desse item

no sistema.

Prorrogagdo de prazo
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Figura 110: Tela de prorrogacao de prazo de Plano de Trabalho e bolsa vencidos

6.22 Inclusdo de caixa para justificativa de prorrogar prazo em “Publicar Formulario”

Foi incluida uma caixa para justificar a alteracao de data de fechamento dos relatérios de
supervisao, em "Publicar Formulario” no Painel Administrativo do WP/PMMB. A Figura 111

mostra a inclusao desse item no sistema.
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Figura 111: Tela de prorrogacao de prazo de relatérios de supervisao

6.23 Inclusao de novo grid que possibilita o médico enviar um novo RPI quando mudar de
municipio/IS e o supervisor preencher um novo RPVS

Foi mudada a forma de consulta no histérico dos participantes de modo a possibilitar que
um Médico Participante, que mudar de municipio e/ou IS, possa enviar um novo RPl e o
Supervisor preencher um novo RPVS, sendo mantido um histérico no sistema dos relatorios
enviados. As Figuras 112 e 113 mostram essa nova funcionalidade no ambiente do Médico

Participante e do Supervisor.
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Figura 112: Tela do Relatério de Primeiras Impressdes com histérico de atividades
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Figura 113: Tela do Relatério da Primeira Visita com histérico de atividades
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6.24 Fechamento do icone de preencher relatorio da agenda de atividades de formulario
com prazo vencido

O formulario com prazo de publicagao vencido teve o icone de preencher da agenda de

atividades trocado para "Prazo encerrado”. A Figura 114 mostra a inclusao desse item no

sistema.
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Figura 114: Tela da Agenda de Atividades do Supervisor mostrando o prazo encerrado

6.25 Inclusao na coluna Acoes da agenda de atividades a informacao de relatérios ainda
nao disponibilizados no sistema

Foi incluida na coluna “Acdes”, na agenda de atividades do supervisor a frase “Formulario
ainda nao disponivel”, quando o PT € enviado e o relatério de supervisao ainda nao foi

autorizado para preenchimento. A Figura 115 mostra a inclusao desse item no sistema.
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Figura 115: Tela da Agenda de Atividades do Supervisor mostrando o formulario nao disponivel
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6.26 Inclusao de icone para cancelar validacao de bolsa de supervisor em lote
complementar

Foi incluido no ambiente para validacao de bolsa de supervisor, em lote complementar, o
icone para cancelar a validagao da bolsa. Na Figura 116 pode ser verificado o icone dessa

nova funcionalidade.
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Figura 116: Tela de validacao de bolsa de supervisor em lote complementar com icone para cancelar a validagao

6.27 Inclusao da coluna do municipio/UF na aba médicos sem vinculo do PT

Foram inseridas as colunas Municipio e UF no ambiente “Médico S/ Vinculo” do PT. A Figura

117 mostra essa atualizagao no sistema.
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Figura 117: Tela do ambiente “Médico S/ Vinculo” com as colunas Municipio e UF

6.28 Troca do icone de acesso aos formularios da Agenda de atividades

Na Agenda de atividades do Supervisor foi trocado o nome da coluna “Acdes” para “Situacao
Rel.”. Também foi substituido o icone “seta” para “Nao respondeu” e “Parcial”. Apds o envio
do formulario a coluna que ficava em branco agora aparece “Enviado”. A Figura 118 mostra

essa atualizacao no sistema.
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Figura 118: Tela da Agenda de Atividades do Supervisor com mudanca da coluna Situacao Rel.

7. MELHORIAS DO WP EM DESENVOLVIMENTO

O Grupo Gestor do PMMB acompanha rotineiramente as atividades de supervisao no WP, e,
eventualmente identificam falhas, inconsisténcias e/ou necessidades de melhorias nesse
sistema. As corre¢oes e aperfeicoamentos a serem feitos no WP sao inseridos por usuarios
previamente autorizados, da equipe da UNA-SUS e/ou membro da equipe gestora do PMMB
no MEC, em um sistema de gerenciamento e controle de versao do sistema, o GitLab, que €
um software livre.

A sequir listaremos as melhorias ja identificadas que serao agregadas ao WP, as quais estao
na fila de desenvolvimento.

7.1 Inclusao de nova opc¢ao de busca no filtro do ambiente de validacao de bolsa do
Supervisor

Necessidade de incluir a op¢ao de busca no filtro do ambiente de validacao de bolsa do
Supervisor: “Situacao Supervisor (Ativo/Inativo)”.

7.2 Criacao de ambiente para visualizacao do Tutor das justificativas preenchidas pelo
supervisor ao selecionar um médico nao vinculado no PT

Disponibilizar para visualizagao do Tutor a justificativa preenchida pelo supervisor ao
selecionar um meédico participante nao vinculado no PT ou que a modalidade de supervisao
esteja diferente do que foi previsto no PT.

7.3 Inclusao de icone para cancelar validacao de bolsa de tutor em lote complementar

Necessidade de inclusao de icone para cancelar validacao de bolsa de tutor em lote

complementar, para os casos de validacao indevida.
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7.4 Desenvolvimento de uma forma de condicionamento/controle das respostas
preenchidas nos formularios para inativar o preenchimento dos demais itens

Desenvolver um condicionamento/controle das respostas preenchidas nos formularios de
supervisao, de forma que o preenchimento de um item tire a obrigatoriedade dos demais,
por exemplo, no “Relatdrio de Supervisao Periddica: Visita de Supervisao in loco” se na aba
“Processo de Supervisao” item “3. Situacdo de Absenteismo” for preenchido "NAO" no
subitem “3.1 O médico participante compareceu ao momento de supervisdo?”, todos os
demais itens de resposta do formulario deixem de ser obrigatdrios ou sejam ocultados.

7.5 Desenvolvimento um ambiente no WP/PMMB para gestao de dados dos relatdrios de
supervisao: Business Intelligence (BI)

Necessidade de criagao de um Bl consumindo informacdes dos relatdrios de supervisao para
tomada de decisOes estratégicas. Painel de indicadores no WP/PMMB a partir de itens de
respostas indicados nos relatorios de supervisao. Esse ambiente sera visualizado por tutores
e supervisores (ELASTIC/KIBANA).

7.6 Desenvolvimento de uma nova identidade visual para o WP/PMMB

Necessidade de modernizacao e atualizagao da interface grafica atual do WP/PMMB (novo
design e identidade visual - Web/Mobile).

7.7 Desenvolvimento de um painel no WP/PMMB para gestao de situagoes criticas
apontadas nos relatorios de supervisao com envio de e-mail ao Tutor/Grupo Gestor

Necessidade de criagao de uma nova funcionalidade de gestao de gatilhos com o envio de
informes a partir de campos definidos nos formularios (por e-mail e WP).

Indicagao nos formularios de supervisao de quais serao as respostas com situagoes criticas
cujo tutor da IS devera ser notificado via WP e e-mail.

Desenvolvimento de um ambiente no WP/PMMB para visualizagao obrigatoria do Tutor, com
opcao de dar ciéncia, para verificagcao das notificagoes (situagoes criticas dos relatdrios).
Criagao de opcao de envio de alerta (e-mail) para o grupo gestor do programa, podendo ser
um icone para envio individual e/ou em grupo ao MEC, MS e Apoiador.

7.8 Criacao de gatilho para envio de e-mail ao Tutor informando a inativacao de Médicos
Participantes no WP/PMMB

Criacao de um mecanismo para envio de e-mail semanal notificando os Tutores de cada IS

da inativacao de Médicos Participantes no WP/PMMB.
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7.9 Remocao do Filtro em Médico s/ Vinculo do PT
O Filtro da secao “Médico s/ Vinculo” do PT nao retorna nenhum item mesmo existindo o
dado no sistema, nao sendo possivel identificar a falha, decidiu-se por remover essa

funcionalidade desse ambiente.
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