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R ES U MO  

 

 O  t r ab a lh o  co n t ém  um a  d i scus s ão  em  to r no  d a  i ns e r ção  e  

a t u ação  d o  c i ru r g i ão - d en t i s t a  n a  s aúd e  pú b l i c a ,  e sp ec i f i c am en t e  n a  

a t ençã o  b ás i ca .  Exp õ e -s e  o  d es a f i o  d i á r io  d a s  equ i p es  d e  s aú d e  bu ca l  

i n s e r i d as  no  P r o gr am a  d e  S aú d e  d a  F am í l i a ,  o nd e  os  p r o f i s s i on a i s  s ão  

d e s a f i ad os  a  m ud ar  u m  mo d e lo  d e  a t en ção  à  s aú d e  t r ad i c i on a lm en te  

a s s i s t en c i a l i s t a  e  e s b a r r am  em  d i v e rs as  r e a l id ad es  q ue  d i f i cu l t am  e s t a  

m ud an ça .  É  re l a t ada  a  ex p e r i ên c i a  do  au to r  em  um a  Eq u ip e  d e  S aú d e  

d a  Famí l i a  do  mun i c íp io  d e  I t am b acu r i  –  M G,  o nd e  s e  i l u s t r a  a  

r e a l i d ad e  d es t a  eq u i p e  m ui to  p ecu l i a r .       

 

 

P a l av r a s  ch av es :  p r o cess o  d e  t r ab a l ho ,  equ ip e  d e  saú d e  bu ca l ,  

e s t r a t ég i a  d e  s aú d e  d a  f am í l i a .  
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1  I NT RO D U ÇÃ O  

 

S egu nd o  de s t aca  Pa lm i er  e t  a l  ( 20 09 ) ,  h i s t o r i c am en t e ,  a  a t enção  

à  s aúd e  bu ca l  do s  ad u l tos  n o  s i s t em a  p úb l i co ,  s e  r e s t r i n giu  

b a s i cam en t e  à s  ex od on t i as  e  aos  a t end i m en t os  d e  u r gên c i a ,  

ge r a l m en t e  mut i l ad o r es .  O  p r im ei r o  l ev an t amen t o  ep id emio ló g i co  

n ac io na l  r e a l i z ado  em  1 98 6  f o i  i mp o r t an t e  ao  m os t ra r ,  a l ém  dos  

d ado s ,  a  d i f e r en ça  en t r e  r end a  e  s aúd e  b u ca l .  A  p op u l ação  com  r end a  

s up e r i o r  a  5  s a l á r i os  mí n im os  ap r esen t av a  m elh o r es  co n d i çõ es  d e  

s aúd e  b u ca l .  O  l ev an t am en to  ep id em io l ó g i co  r ea l i z ado  em  1 9 9 6 ,  

ap e s a r  d e  t e r  ex ami n ad o  som en t e  c r i an ça s ,  mo s t ro u  d ec l í n i o  da  cá r i e  

d en t á r i a  e  con f i rm ou  a  d i f e r en ça  d a  d i s t r i bu ição  da  d o en ça  n as  

r eg i õ es  b r as i l e i r as ,  A s  r eg i õ es  N o r t e  e  N o r d es t e ,  con s ide r ad as  m ai s  

p o br e s ,  ex ib i r am  co m ma i s  c l a r eza  o  f en ôm en o  d a  p o l a r i z ação  da  

d o en ça ,  no  qu a l  20 %  d os  in d iv íd uo s  ap r e s en tam  80 %  d as  l e sõ e s  d e  

cá r i e .   

O s  au to r e s  ap on t a ram  com o  f a to r es  qu e  p ro v av e l m en t e  p o dem 

t e r  i n f lu en c i ad o  o  d ec l ín io  d o  ín d i ce  d e  cá r i e ,  s ob r e t ud o  em  c r i an ças ,  

o s  p r o gr am as  p r ev en t i vo s  na  r ed e  p ú b l i c a ,  com  a  u t i l i z ação  de  

s ub s t ânc i as  f l uo r adas ,  m ai o r  a ce s s o  ao s  s e rv i ço s  d e  s aúd e ,  em pr ego  

d e  pa s t as /d en t i f r í c io s  com  f l úo r  p e l a  p o pu l ação  e  n ov os  c r i t é r io s  no   

d i agno s t i c o  da  cá r i e  d en tá r i a .    

 

A  p a r t i r  d a  p e sq u i s a  d e  A ces so  e  U t i l i z ação  d e  S e rv i ços  de  

S aúd e  –  P N A D/1 99 8 ,  d os  d ado s  d ivu l gado s  pe lo  IBG E /2 00 0  e  d a  

r eo r gan iz ação  d a  a t en ção  b ás i ca  co m a  im pl an t ação  as  e s t r a t ég i a  de  

S aúd e  d a  Famí l i a  no  S i s t em a  Ú ni co  de  Saúd e ,  o  Mi n i s t é r i o  d a  S aúd e  

p o r  m e io  d a  P o r t a r i a  N . º  1 . 44 4  ( Br as i l ,  2 00 0 ) ,  i n cen t i v a  a  i n s e r ção  de  

p r o f i s s i on a i s  d e  saú d e  b uca l  no  P ro gr am a  d e  S aú d e  d a  Fam í l i a ,  

e s t ab e l ecen do  in cen t i vo  f i n an ce i ro  p a r a  a  r eo r gan ização  d a  a t en ção  à  

s aúd e  b u ca l .  
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A p ós  a  im pl an t ação  d as  eq u i p es  d e  s aúd e  b u ca l ,  d e f i n i u - se :  

M od a l id ad e  I  –  u m c i ru r g i ão -d en t i s t a  e  um a t end en t e  d e  con su l tó r io  

d en t á r i o  e  M od a l id ad e  I I  –  u m  c i ru r g i ão -d en t i s t a ,  um a t end en t e  d e  

co ns u l t ó r io  den t á r io  e  um  t écn ico  d e  h i g i en e  d en t a l .  

A  i ns e r ção  d e  p ro f i s s io n a i s  d e  odo n t o l o gi a  em  se r v i ços  de  

A t en ção  Bás i ca  é  u m  f en ôm en o  r ecen t e  e  o r i g i n a l .  Es t e  f en ôm eno  

o r i g i no u  u ma  no v a  t end ênc i a  p ro f i s s ion a l ,  pe l a  ex i s t ên c i a  d e  um  n ovo  

cami nh o  de  o f e r t a  e  a t r a ção  d e  em pr ego s  n a  es f e ra  p úb l i c a  e  pe l a  

d em an da  po r  p ro f i s s i on a i s  qu a l i f i c ado s ,  co m um a  f o rm ação  s o c i a l  

t í p i c a  o r i g i n ad a  p or  e s t e  n ov o  co n t ex to .  M as  t r a t a - s e ,  t am b é m,  d e  um 

f en ôm en o  o r i g i n a l ,  p o i s  o  m es mo  d e te r mi n a  e  co nd i c ion a  mu d an ças  

n o  m od us  o p er and i ,  n a  ag r egação  d e  p od e r  ( po l í t i co ,  t é cn i co ,  

ad min i s t r a t i v o )  e  n a  ob t en ção  d e  au t on omi a ,  o  q u e  im pl i ca  n ov os  

co n ce i t os ,  t en d ên c i a s  e  i d eo lo g i as  p a r a  es se s  mo do s  d e  a t u ação  

p r o f i s s i on a l  e  p rá t i c a s  de  t r ab a l ho ,  d a  p a r t e  d os  p r o f i s s i on a i s  

en vo lv i do s  (C h av es ,  20 08 ) .  

N o  d eco r r e r  do  Cur s o  d e  Es p ec i a l i z ação  em  S aú d e  d a  Fam í l i a  

d i s cu t i u - s e  mu i t o ,  p r in c i p a lm en t e  en t r e  os  p ro f i s s i on a i s  o d on t ó l o gos ,  

a  r e s pe i to  do s  g r and es  d e s a f io s  q ue  um  c i r u r g i ão -d en t i s t a  i n s e r i do  em 

u m a  equ i p e  d e  s aúd e  b u ca l  d a  es t ra t ég i a  d e  s aúd e  d a  f am í l i a  en f r en ta  

n o  s eu  d i a - a -d i a ,  l ev and o -s e  em  co n ta  a  g r an d e  d em anda  e s p on t ân ea ,  

a  co b r an ça  po r  p ro d ução  p e lo s  ge s to r e s  e  a  f a l t a  d e  p r o t o co l os ,  

n o rm as  e  c r o no gr a m as  q u e  no r t e i em  o  t r ab a l ho  d e  p r om o ção  e  

p r ev en ção  em  s aú de ,  f r en t e  a  o  q u e  s e  p r eco n iz a  as  d i re t r i z es  d a  E S F.    

 

O  in t u i t o  d es t e  t r aba l ho  é  p rom ov e r  um a  d i s cu ss ão  cons t r u t iv a  e  

r e a l i s t a  so b r e  os  m ot i vo s  qu e  d i f i cu l t am ou  i mp edem a s  eq u i p es  d e  

s aúd e  b u ca l  d e  cump r i r em a s  a t r i bu i ções  p r econ iz adas  p e lo  r eg im en to  

d a  E S F,  q ues t i on and o -s e  a  ex i s t ên c i a  d e  u m  co ns ens o  en t r e  o  qu e  se  

p r econ iz a  e  o  q u e  é  p r a t i c ado  den t r o  d a  m a io r i a  d a s  equ i p es  d e  s aúd e  

b u ca l ,  i l u s t r ad o  pe l a  d es c r i ç ão  d a  eq u ip e  V id a  é  S aú d e .      
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2  RE VIS ÃO  D A  LITE R AT U A  

 

Q u a l qu e r  p ro f i s s ion a l  d ev e  con h ecer  b em os  e l em en t os  do  

p r o cess o  d e  t r ab a l ho  p a r a  r e a l i z á - lo  sa t i s f a to r i am en t e .  Segu n do  Fa r i a  

( 2 00 8 ) ,  e s t e s  e l emen to s  são :  O  agen te ,  q u e  é  q u em  ex ecu t a  a s  a çõ es ;  

o s  m ei os ,  q u e  s ão  a s  f e r r am en t a s ,  e s t r u tu r as  f í s i c as ,  co nh ec im en tos  e  

t é cn i cas  u t i l i z ad as  p e los  agen t e s  p a ra  ex ecu t a r  a s  a çõ es ;  o s  ob je tos ,  

q u e  s ão  qu em  s o f re  a s  a çõ es  d os  agen t es ;  o s  p r od u t os ,  q u e  são  o  

r e s u l t ado  a l can çado  p e l o  p r o ces so ,  q ue  é  em b as ado  p e l os  o b je t iv os  ou  

f i na l i dad es .  

P or ém,  n o  p ro ces so  d e  t r ab a l ho  em s aú de ,  h á  a l gum as  

e s p ec i f i c i d ad es :  O  agen t e  n e s t e  c a so ,  a l ém  d os  m em bro s  d a  equ i p e ,  

p o de  s e r  a  p r óp r i a  co mu nid ad e ,  po i s  bem  o r i en t ad a  e l a  po d e  ex e r ce r  a  

a ção  t r ans f o r m ad ora  s ob r e  e l a  m esm a.  O s  m em b ro s  d a  eq u i p e ,  a l ém 

d e  agen t es  po dem to r n ar - s e  ob j e to s ,  po i s  po d em  s o f r e r  a  ação  

t r an s fo rm ado r a  n a  m ed i d a  em  q u e  e s t e  p ro ces so  o  f az  r epens ar  

co ns t an t em en t e  e  d i n ami cam en t e  n a  p ro mo ção  d e  s aú de  do s  us u á r io s  e  

q u an do  s u as  açõ es  p as s am a  s e  r e f l e t i r  e  t r ans fo rm ar  s eu  p r óp r i o  

co t id i an o .  O  p r odu to  n ão  é  a l go  p a l p áv e l  co mo  um  sap a to  o u  um a 

can e t a  e  s im  a  qu a l i d ad e  d e  v i d a  do s  in d i v í du os  a t en d id os .            

É  um a  t a r e f a  co mp l ex a ,  en t ão  s e  dev e  es t a r  s emp r e  a t en to  a  

co mo  es t e  p ro du t o  e s t á  s end o  p ro ce ss ado ,  e  s e  o  mo do  d e  p r o ced er  

e s t á  b as ead o  s o m en t e  em p a r âm et ro s  p r é - es t ab e l ec i do s ,  ag i n do  as s im 

p o rq u e  “ f o i  s emp r e  d e ss e  j e i t o ” ,  r e su l t and o  n a  i n é rc i a ,  au to ma t i z ação  

e  i m ed i a t i smo ,  ou  em b as ado  n a  p r op os t a  de  u m  mo do  d i n âmi co  de  

l ev ar  a  p rom o ção  de  s aú d e  pa r a  aq ue l a  com uni d ad e .  

E s t e  t r ab a l ho  s e  t o r n a  m ai s  d es a f i ador  a i nd a  p e l o  f a to  de l e  s e r  

r e a l i z ad o  em  g ru po ,  em  eq u i p e ,  p o i s  cad a  i nd iv í du o  t em  s eus  p r óp r i os  

v a lo r es ,  su a  p ró p r i a  f o rm a  d e  v iv e r  a  v i d a  e  enx er ga r  o  m un do .  

P or t an t o  o  p ro f i s s io n a l  d ev e  semp r e  p r im a r  p e lo  d i á l o go ,  p o nd e r ação  

e  p e l o  es p í r i t o  d e  co l e t i v i dad e .  

N a  a t en ção  b ás i ca ,  o  pac i en t e  d ev e  se r  en ca rado  ho l i s t i c am en t e ,  

co mo  um  s e r  q u e  pen s a ,  s en t e  e  e s t á  i n s e r id o  num  co n t ex t o  s o c i a l  qu e  
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o  i n f lu en c i a  em  t odo s  os  a sp ec t os  e  i r á  l h e  ex po r  aos  d e t e r mi n an t e s  e  

co nd i c io n an te s  do  p r o cess o  s aú d e - do en ça .  

 T o das  as  a çõ es  d es env o l v id a s  p e l a  eq u i p e  d e  s aú d e  b uca l  s ão  

s ub o rd in ad as  à s  d i r e t r i z es  o p e r ac io na i s  d a  Es t r a t ég i a  d e  S aúd e  da  

Fam í l i a ,  qu e  s egund o  Far i a  (2 00 8 ) ,  s ão :   

 

 C ar á t e r  su bs t i t u t i vo  

T r a t a - s e  d e  açõ es  q u e  b us cam  a  mo d i f i c ação  do  m od e lo  de  

a t e nção ,  o nd e  a  a t en ção  b ás i ca  é  a  p o r t a  d e  en t r ad a  d e  um  s i s t em a  de  

s aúd e  r eg io n a l i z ado  e  h i e r a rq u iz ad o ,  s ub s t i t u in do  um  s i s t em a  an t i go ,  

u l t r ap a ss ad o  e  i ne f i c az .  

 

 A d s cr i ção  d e  c l i en t e l a  

S i gn i f i c a  a  d e f in i ção  d a  p op u l ação  so b  a  r e sp on s ab i l i dad e  de  

u m a Eq u i pe  d e  S aúd e  d a  Famí l i a .   

 

 V is i t as  d omi c i l i a r es  

S ão  ações  mu i to  i mp or t an t e s ,  ao nde  o s  ACS ’ s  v ão  a t é  as  

r e s i d ên c i a s  do s  usu á r i os  f r equ en t em en t e  pa r a  a com p an ha r  d e  p e r t o  o  

d i a - a - d i a  d as  f amí l i as ,  f az en do  o  cad as t r am en to ,  obs e r v an do  o  

co ns um o  d e  m ed i cam en to s ,  o r i en t ando ,  t r az en do  p ar a  a  eq u i p e  to d as  

a s  i n fo rm açõ es  p e r t i n en t es  à  s aúd e  ger a l  d as  f amí l i as  e  s e  n eces sá r io  

s o l i c i t an do  a  v i s i t a  d e  ou t ros  p r o f i s s ion a i s .    

 

A  v i s i t a  d omi c i l i a r  é  u m a  ação  im po r t an t e  no  s en t id o  d e  

p r om ov e r  a  r eo r i en t ação  do  mo de lo  d e  a t en çã o  n a  med id a  em  q ue  

i nv e r t e  a  l ó g i ca  dos  s e r v i ço s  d e  s aú de  q ue ,  a t é  en t ão ,  ap r e s en t av am 

u m a po s t u r a  pa s s iv a ,  ao  es pe r a r  q ue  o s  us u ár io s  p rocu r a s s em  de  

m an e i r a  vo l un t á r i a ,  a s  u n i d ad es  de  saú d e ,  c r i an do  as s im  u m v í ncu lo  

d e  co n f i an ça  en t r e  a  equ ip e  e  o s  us u ár i os .  

 

 C adas t r am en to  
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É  f e i t o  du r an t e  as  v i s i t a s  us and o  o  d o cu ment o  d en om in ado  

“ f i ch a  A ” .  Es s a  f i ch a  p os s ib i l i t a  a  co l e t a  d e  d ad os  f und am ent a i s  ao  

p l an e j amen t o  d a s  a çõ es  d a  ES F .  O s  d ad os  co l e t ad os  a l im en tam  um 

s i s t ema  de  i n fo rm ação  qu e  id en t i f i c a ,  em  to do  o  t e r r i t ó r i o  d e  

ab r an gên c i a  da  E qu ip e ,  c ad a  f amí l i a ,  s eu  en d er eço  e  sua s  p r i n c i pa i s  

c a r ac t e r í s t i ca s .   

 

 T r ab a lh o  em equ i pe  

È  u ma  f o rm a  d e  co ns o l id a r  a  p r op os t a  d a  m ud an ça  d o  m od e lo  

a s s i s t en c i a l ,  po i s  n o  mo d e lo  t r ad i c io n a l  p r a t i c avam -s e  q u as e  q ue  

ex c lus iv am en t e  co ns u l t a s  i n d i v i du a i s  e  d iv i d i d as  p o r  á r eas  d e  a tu ação  

( o do n t o lo g i a ,  m ed ic i n a ,  en f e r m agem ) .  

N o  t r ab a lh o  em  eq u i p e ,  t od os  os  p r o f i s s io na i s  pa s s am  a  t e r  

r e s po ns ab i l i d ad e  so b r e  o s  p r ob l emas  t r az i do s  p e l os  us uá r io s .  A ss im,  

t od os  p a r t i c i p am  d o  p l an e j am en t o  da s  a çõ es ,  d o  d i agn ós t i co  e  d a  

r e s o lu ção  do  ca so ,  a t r av és  d a  t r oca  de  i n fo rm açõ es  e  con h ec im en tos  

i n t e rd i s c i p l i n a r e s .   

 

 C om pos i ção  d as  E qu ip e s  

D e  aco rd o  co m  o  M in i s t é r i o  d a  S aúde  ( MS ) ,  a  ch am ad a  “eq u i pe  

m ín i m a”  é  co mp os t a  p o r  u m  méd i co  d a  f am í l i a  o u  gen e r a l i s t a ,  um 

en f e rm ei r o ,  d o i s  aux i l i a re s  d e  en fe rm agem e  q u a t ro  a  s e i s  agen t es  

co mu ni t á r i os  d e  s aú d e .  Po s t e r i o r m en t e ,  o  MS  f o rm a l i zo u  e  

r egu l am en to u  a  c r i a ção  d as  Eq u ip e s  de  Saúd e  Buca l  (E SB) .   

 

 A t r i bu i çõ es  d as  ESF  

C on h ece r  a  r e a l id ad e  d o  d i a - a -d i a  d a s  f am í l i as  so b  s ua  

r e s po ns ab i l i d ad e ,  co m  ên f as e  n a s  c a r ac t e r í s t i c as  so c i a i s ,  

d emo gr á f i c a s  e  ep id emio ló g i cas ;   

Id en t i f i c a r  a s  s i t uaçõ es  d e  r i s co  às  q u a i s  a  p op u l ação  es t á  

ex po s t a ;  

Id en t i f i c a r  os  p r ob lem as  d e  s aúd e  m ai s  p r ev a l en t es ;   
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E l ab o ra r ,  j u n to  com  a  po pu l ação ,  um  p l an o  d e  a t u ação  p a r a  

en f r en t a r  o s  de t e rm in an t es  e  co nd i c io n an te s  do  p r o ce sso  

s aúd e / d oen ça ;   

P ro mo v er  a s s i s t ênc i a ,  d e  f o r m a  con t í nu a  e  hum an izad a ,  à  

d em an da  es po n t ân ea  e  ao s  g r up os  o p e ra t i vo s ;  

M an t e r  o  f l ux o  d e  re f e r ên c i a  e  co n t r a - r e f e r ênc i a ;  

D es en vo lv e r  m ei os  q u e  in t r od uzam do  au to  cu id ado  j un to  aos  

u su á r i os ;  

P ro mo v er  a çõ es  i n t e r - s e t o r i a i s  p a ra  o  en f r en t am en to  d os  

p r ob lem as  id en t i f i cad os .  

É  f un d am en ta l  q ue  a  Eq u i p e  e s t e j a  a t en t a  aos  p r ob l emas  

i n t e rn os  e  ex t e rno s ,  e  q u e  e s t e j a  d i sp on ív e l  p a r a  d i s cu t i - l o s  e  

en f r en t á - lo s .  

  O u t r a  qu es t ão  im po r t an t e  r e f e re - s e  à  n ece ss id ad e  d e  ado ção  de  

u m p ro cesso  d e  ed u cação  p e rm an en te ,  co m v i s t as  às  a t u a l i z açõ es ,  

r eo r i en t açõ es ,  ad oção  de  no vo s  p ro to co l os  e  r ev i s ão  do  p ro ces so  d e  

t r ab a lh o .  
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3  O BJET I VO  

 

R ef l e t i r  s ob r e  a s  a t i v i dad es  d a  E qu ip e  d e  S aú d e  Bu ca l  i n se r id a  

n a  E s t r a t ég i a  S aúde  d a  Famí l i a  e  su a  cap ac i d ad e  d e  so luc i on a r  os  

p r ob lem as  d e  s aú d e  b uca l  da  p op u l ação .  
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4  JUS TI FI CA TI VA  

 

O b s er v a - s e  um  gr an d e  i ncôm od o  e  um a  f r us t r ação  d os  

o d on t ó l o gos  cau sad os  p e l a  d i sp a r i d ad e  en t r e  o  q u e  s e  p r econ iz a  e  o  

q u e  é  p r a t i c ado  p e l a  m a io r i a  d a s  equ i p es  d e  s aú de  bu ca l  e  p e l a  f a l t a  

d e  n o rm at i zação  e  d e  r es u l t ado s  co n cr e to s  d as  a çõ es  de  p r ev en ção  e  

p r om oção  d e  s aú d e .   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 5  

 

 

 

5  MET OD O LO GIA  

 

 Fo i  r e a l i z ad a  um a r ev i s ão  d e  l i t e r a t u r a  so br e  o  as su n to  e  u m a 

an á l i s e  d a  r ea l i d ade  d a  eq u i pe  d e  s aú de  b u ca l  d a  ES F  Vi da  é  Sa úd e  do  

m un ic íp io  d e  I t am bacu r i /M G.  

A  r ev i são  d e  l i t e r a t u ra  s e  b a seou  em gr an d e  p a r t e  no  m at e r i a l  

d i s po n i b i l i z ado  e  u t i l i z ad o  em d i s cus sõ es  du r an t e  o  cu r so .  

 A s  in fo rm açõ es  sob r e  os  p ac i en t es ,  á r ea  ads c r i t a ,  m o rad o res  

d e s t a  á r ea  e  a  p r o du ção  d a  equ i p e  f o ram  o r i g i nad as  d o  S IA B ( S i s t em a  

d e  In f o r m ação  da  A t en ção  b ás i ca ) ,  d a  S ec r e t a r i a  de  S aú d e  d e  

I t am b acu r i ,  d as  F i ch as  “A ” ,  d e  p r on tu á r i os  e  do  d i agn ós t i co  

s i t u ac io na l  f e i t o  d u r an t e  o  cu rs o  d e  E sp ec i a l i z ação  em  A t en ção  

Bás i ca  em  S aú d e  da  Famí l i a .   
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6  RES ULT A DOS  

 

I t am b acu r i  é  um  m un ic íp io  d e  2 3 . 42 4  h ab i t an t es ,  s end o  q ue  

m ai s  d e  8 . 00 0  m or am  n a  z on a  r u r a l ,  t em  um a  á r ea  d e  1 . 423 , 1  k m ² .  Fo i  

f u nd ad a  em  1 3  d e  A b r i l  d e  1 87 3  p o r  m i s s io n ár io s ,  s i t ua - s e  en t re  os  

v a l es  d o  R i o  D o ce  e  Mu cu r i ,  a  44 5  qu i lôm e t r os  d e  Be l o  H o r i z on te .  

A  ES F  V id a  é  S aú d e  f az  co be r t u r a  d e  0 4  b a i r r os :  Vo l t a  da  

La go a ,  V i l a  For mos a ,  P e r d i z es  e  C oqu e i r os .  A  s ed e  é  p r ó p r i a ,  f i ca  

l o ca l i z ad a  n o  ba i r r o  P er d i z es  e  a  eq u i p e  é  r es po ns áve l  p o r  3 .3 00  

h ab i t an t es .  É  um a co mu nid ad e  mu i to  ca r en t e  o nd e  t od os  p r ec i sam d a  

u n i d ad e .  

E s t a  equ ip e  f un c i on a  d e  s egun da  à  s ex t a  f e i r a ,  d e  7 :0 0  às  1 7 :00  

e  p ro mo v e  con su l t a s  agend ad as  e  de  d em and a  es po n tân ea ,  v i s i t a s  

d om ic i l i a r es ,  r eu n i õ es  com  gr u po s  d e  h ip e r t en so s  e  d i ab é t i cos  e  

d iv e r s os  p r o ced i men to s .   

A  s ed e  con t a  com  r ecep ção ,  cons u l tó r i o  m éd i co ,  con su l t ó r io  d e  

en f e rm agem,  cons u l tó r i o  o do n to ló g i co ,  f a r m ác i a ,  s a l a  d e  v ac in a s  e  

n ebu l i z ação ,  s a l a  de  cu r a t i vo s ,  v a r an da ,  coz i n ha ,  á r ea  p a r a  r eu n i õ es  e  

d e sp ens a .  

Q u ase  to do s  os  f u n c i on á r i os  d a  eq u i p e  s ão  co n t r a t ados ,  

i n c lu s i v e  o  m éd i co ,  a  en f e rm ei r a  e  o  den t i s t a .  

A  E S B e nf r en t a  um  s é r io  p r ob l ema q u e  é  o  a l t o  í nd i ce  d a  

d o en ça  cá r i e  en t r e  a s  c r i ança s  e  ado l e scen t es  n a  i dad e  e s co l a r ,  ou  

s e j a ,  de  0  a  1 4  ano s .  A c r ed i t a - s e  q ue  é  u m  p r ob l em a  q u e  d ev e  s e r  

en f r en t ad o  a t r avés  d e  a t i v id ad es  edu ca t iv a s  d en t r o  da  ló g i ca  da  

E d ucação  P e rm anen t e  t an to  p a ra  o s  us u ár io s  q uan to  com  os  

p r o f i s s i on a i s  en vo lv id os .  Ou t r os  p r o b l em as  p r ev a l en t e s  s ão  

p r ob lem as  p e r i od on t a i s  em ad u l tos  e  i do so s  e  o  c ân ce r  bu ca l .  

A  E S B p r om ov e  açõ es  cu r a t iv as  e  p r ev en t i v as  com  r es t au r ações ,  

t r a t am en t os  p e r io do n t a i s ,  p r o f i l ax i as ,  ap l i c ações  tó p i ca  d e  f l úo r  e  

ex t r açõ es ,  a t en dend o  p o r  d em and a  e s po n t ânea ,  co ns i de r ad a  m ui to  

http://pt.wikipedia.org/wiki/Munic%C3%ADpio
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g r an d e .  P r om ov e  t am b ém  açõ es  edu ca t i v as  e  p r ev en t iv as  com  v i s i t a s  

n a s  du as  c r ech es  d a  co mu ni dad e ,  o n d e  s e  r e a l i z am  p a l e s t r as ,  

e s cov ação  s up e r v i s i on ad a  e  ap l i c ação  d e  f lú o r .  

A  eq u i p e  t en t a  d i a lo ga r  ao  m áx im o  com  o s  pac i en t e s  n o  s en t i do  

d e  cons c i en t i z á - los  d a s  l im i t açõ es  no  a t end i m en t o  e  d a  p r i o r id ade  qu e  

d ev em os  d a r  p a r a  a l gu ns  caso s  qu e  chegam  a t é  o  co nsu l tó r io .  

U m a  p ar ce l a  d a  co mu ni dad e  comp r een d eu  q ue  a  p op u l ação  a  

q u a l  a  equ ip e  ab r an ge  é  m ui to  g r ande  ( 3 .3 00  p es so as )  e  a  eq u i p e  d e  

s aúd e  b u ca l  d eve  p r ez ar  p e l a  qu a l i d ad e  d os  p r o ced im en to s .  I s t o  

d em an da  ce r to  t emp o ,  s end o  im pos s í ve l  a t en d er  um gr and e  n úm ero  d e  

p ac i en t e s  d i a r i am en t e .  

T en t ou - se  im pl an t a r  u m  e s q u em a  d e  agen d am ent o  d e  p ac i en t es  

p e lo s  A gen t es  C omu ni t á r ios  d e  S aúd e  ( A CS ) ,  ap es a r  da  re s i s t ên c i a  d e  

u m a  pa r t e  d a  po pu l ação  e  a t é  m esm o  do s  agen t es .  E s t e  e sq u ema 

f u n c io n ou  b em  po r  c e r to  t em po ,  p o i s  o s  p ac i en te s  q u e  m ai s  

p r ec i s av am  d e  cu id ado s  o do n t o l óg i co s  e ram  en cam in hado s  ao  

co ns u l t ó r io .  O s  agen t es  co nh ecem  as  n eces s id ad es  d a  p o pu l ação  e  

t od as  as  su b ár ea s  e r am  a t end id as  i gu a lm en t e ,  s em  p r e ju d ica r  n enh uma 

d e l as .  Po r ém ,  d ev id o  a  po uca  com preen s ão  d e  a l gun s  p ac i en t e s  e  à  

cu l tu r a  d e  qu e  “é  p r ec i s o  ch ega r  bem  cedo  p a r a  p ega r  f i ch a” ,  à  

p ed i do  d a  en f e rme i r a ,  o  a t end im en t o  vo l t ou  a  s e r  p o r  d em and a  

e s po n t ânea .  

A  t en t a t i v a  d e  imp lan t ação  do  s i s t em a  d e  agen d am ento  e l i minou  

a  n ecess id ade  d a  p ré - co ns u l t a  r e a l i z ada  p e l a  AC D .  

O  p ac i en t e  ch egava  ao  co ns u l t ó r io  com  o  p ro n tu á r i o  p r een ch i do ,  

a s s im  a  A CD  po d i a  s e  d ed i ca r  ma i s  aos  p r o ced im en tos  r ea l i z ado s  p e lo  

d en t i s t a .  

Fo i  p ed i do  à  s ec r e t a r i a  d e  s aú d e  a  i n s t a l a ção  d e  m ai s  um a p i a  (o  

co ns u l t ó r io  t em  apen as  u m ) ,  a  aqu i s i ç ão  d e  m a i s  um  ven t i l ado r  ( a  

s a l a  é  mui to  qu en t e ) ,  equ i p am en to s  o do n t o l ó gi cos ,  m ai s  i n s t r um en t a i s  

p a r a  qu e  se  aum en te  a  e f i c i ên c i a  e  m el ho r e  um  p ou co  as  co nd i çõ es  de  

b io s s egu r an ça ,  e  um  a r qu iv o . .  
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A p esa r  da  p i a  n ão  t e r  s id o  in s t a l ad a  a i nd a ,  o  co ns u l t ó r io  ago ra  

co n t a  com  m ai s  um  a r qu iv o ,  ama l gam ado r  au to m át i co ,  ap a r e lh o  d e  

p r o f i l ax i a ,  m a i s  i n s t r um en ta i s ,  s abo n e te i r a  e  p o r t a  p ap é i s .  

P e r ceb e -s e  qu e  a  eq u i p e  d e  s aú d e  b u ca l  d a  Eq u ip e  V id a  é  S aúd e  

e s b a r r a  em  f a t o r es  d e s f av or áv e i s  como :  G r and e  ex t en são  e  n úm ero  de  

h ab i t an t es  co b e r tos  na  á r ea  ads c r i t a ,  ge r an do  u m a g r an d e  d em and a  

e s po n t ânea ,  co b r ança  p o r  p r od u ção  po r  p a r t e  d a  s ec r e t a r i a  d e  s aúd e ,  

p r ecá r i as  con d i çõ es  d e  t r ab a l ho  e  f a l t a  d e  e s t ab i l i d ad e  p r o f i s s io n a l  

( o s  con t r a t os  v en cem  t od os  os  an os ) .        
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7  DIS C USS ÃO  

 

D u r an t e  um e s t ud o  so b r e  os  d i s cu rs os  emi t id os  p o r  c i ru r g i õe s -

d en t i s t as  q u e  a tu av am  em  P ro gr am as  d e  S aúd e  d a  Famí l i a  d e  q u a t ro  

m un ic íp ios - s a t é l i t e s  d a  á r ea  m et r opo l i t an a  d e  Fo r t a l ez a ,  Ch av es  

( 2 00 8 ) ,  co ns t a to u  q u e  o s  p r i n c ip a i s  m ot i vo s  d e  i ns a t i s f ação  co m o  

ex e r c í c i o  p r o f i s s io n a l  no  P S F  re fe r i r am -s e  às  su as  con d i ções  

e s t r u t u ra i s  e  o r gan iz a t i v as ,  con s id e r adas  i n s u f i c i en t es  o u  i n ad equ ad as  

p e l a  m a io r  p a r t e  dos  en t r ev i s t ad os  n es t e  es t ud o .    

O u t r o  t em a  r eco r r en t e  n es t e  e s t udo  e r a  a  d i f i cu ldad e  d e  

i n t eg r ação  n o  t r ab a l ho  em equ ip es  d o  PS F .    

T o do s  o s  en t rev i s t ad os  n es t e  es tu do  r e l a t a r am  qu e  t a l  p r o ce sso  

d e  t r ab a lh o  e r a  po uco  i n t eg r ado ,  r es t r i n g i nd o -s e ,  n a  m ai o r  p a r t e  d as  

v ez e s ,  ao  encaminh am ent o  d e  cas os  c l í n i cos  en t r e  os  m emb r os  d a  

eq u i p e .  Al gu ns  r e i t e r a r am  q ue  t a l  d i f i cu ld ade  d e  i n t eg r ação  d ev eu - se  

a  u m a  “ t r ad i ção ”  de  i ns u l am en to  p r o f i s s i on a l  d os  c i r u r g iõ e s -d en t i s t as  

e  d e  s u as  p r á t i c a s  d e  t r ab a l ho  em  cons u l t ó r i o .  P ar a  o u t ro s ,  a  i m agem 

d os  c i r u r g i õ es -d en t i s t as  s e r i a  m ai s  “ e s t i gm a t i z ad a” ,  e s t and o  l i gad a  às  

p r á t i c as  cu r a t iv a s ,  co mo  ex t r açõ es  e  r e s t au r açõ es ,  o  q u e  co n t r i bu i r i a  

p a r a  es t e  “ i s o l am en to ”  do s  c i r u r g iõ es - d en t i s t as  em  r e l ação  aos  ou t r os  

p r o f i s s i on a i s  do  PSF .   

D e  aco r do  com  a l gu ns  en t en d im en to s  d a  p a r t e  d os  en t r ev i s t ad os ,  

t a i s  con d i ções  de  t r ab a l ho  d i f i cu l t a r i am o  env o l v i men t o  dos  

c i ru r g i õe s -d e n t i s t as  co m  i n i c i a t i v a s  o u  p ro j e to s  d e  m éd io  o u  lo n go  

p r az o ,  um a  v ez  q u e  p e r s i s t i am a s  s en s açõ es  de  i ns egu r an ça ,  

i n s t ab i l i d ad e  e  f a l t a  d e  au t o nom ia  p ro f i s s i on a l .  A  r eco men d ação  m ai s  

co mum :  r ea l i z ação  d e  co n cu rs o  pú b l i co  p a r a  a  con t ra t ação  de  

p r o f i s s i on a i s  no  PSF .  

P or  f im ,  f o i  r eve l ad a  a  s en s ação  d e  f r us t r ação  d i an t e  d as  

ex p ec t a t i v as  i n i c i a i s ,  q u an do  s e  t i nh a  em  m en t e  co lo ca r  em  p rá t i c a  as  

i d ea l i z açõ es  d a s  no r m as  d o  PS F  e  a s  no v as  p os s ib i l i d ad es  d e  t r aba lh o  

e  ex er c í c io  p r o f i s s io n a l  n a  r ed e  pú b l i ca .   
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R ess a l t ou - s e  t ambém  nes t e  es tu do  a  s ob r ecar ga  d e  t r ab a l ho ,  

au s ên c i a  d e  s up or t e  t e cn o ló g i co  ad equ ado ,  b a ix a  r em un e r ação ,  

co mp et i t i v i dad e  e  co n s t ran g im en to s  d a  f a l t a  d e  au to no mia  

p r o f i s s i on a l .  

C om o ex p õ e  a  p es qu i s a  de  Ch aves  (2 00 8 ) ,  s ão  m ui t os  os  f a to r es  

q u e  l imi t am  a  cap ac i d ad e  do s  od on tó lo go s  d e  i no v a r  s u as  p r á t i c a s  de  

t r ab a lh o  d i an t e  d a  m ud ança  do  m od e l o  as s i s t en c i a l ,  d e t e r mi n an do  a  

p r edom in ân c i a  do  m od e l o  t r ad i c i on a l .   

D u r an t e  a s  a t i v idad es  e  d i scus sõ es  n os  f ó r un s  d o  cu r so  d e  

E s pec ia l i z ação  em  A t en ção  Bás i ca  em S aú de  d a  Famí l i a ,  p e r ceb eu - se  

q u e  os  c i r u r g i õ es -d en t i s t as  en vo l v i do s  ap r e sen t a r am  r e l a t os ,  qu e ix as  

e  i n s a t i s f açõ es  m ui t o  p a r ec i do s  co m  o s  d os  p r o f i s s i on a i s  

en t r ev i s t ad os  n a  p es qu i s a  d e  Ch aves  (2008) .  

A t ua lm en t e  o bs e r va - s e  no  d i a - a -d i a  do  p r o ce ss o  do s  s e rv i ço s  d e  

s aúd e  d a  a t en ção  bá s i ca  um a  f a l t a  d e  c l a r eza  do s  ob j e t iv os  a  s e r em 

a l can çado s ,  p ou ca  au t on omi a  d a s  eq u i p es ,  ge r and o  um a  b a ix a  

e f i c i ênc i a  n a  p r omo ção  d a  qu a l id ade  d e  v id a .  

A s  a t r i b u i ções  e sp ec í f i c as  d o  c i r u r g i ão - d en t i s t a  n a  ES F  s ão :  

 R eal i z a r  l ev an t am en to  ep i d emi o l ó g ico  p a r a  t r a ça r  o  p e r f i l  d e  

s aúd e  b u ca l  d a  po pu l ação  ads c r i t a ;   

 R eal i z a r  o s  p r o ced im en to s  c l í n i cos  d e f i n i do s  na  No rm a  

O p e r ac io n a l  Bás i ca  d o  S i s t em a  Ú ni co  d e  Saúd e  -  N O B/SU S  9 6  -  e  n a  

N o rm a  O p e r ac io n a l  Bás i ca  d a  A ss i s t ênc i a  à  S aú d e  ( N OAS) ;   

 R eal i z a r  o  t r a t am en to  i n t eg r a l ,  no  âm bi t o  d a  a t en ção  b á s i ca  

p a r a  a  p op u l ação  ad s c r i t a ;   

 E n cami nh a r  e  o r i en t a r  os  u su á r i os  q u e  ap r e sen t am  p r ob l em as  

co mpl ex o s  a  ou t r os  n ív e i s  d e  a s s i s t ên c i a ,  a s s egu r and o  s eu  

aco mp an h am ento ;   

 R eal i z a r  a t en d im en t os  d e  p r im e i r os  cu i d ad os  n as  u r gên c ia s ;   

 R eal i z a r  p equ en as  c i ru r g i as  am bul a to r i a i s ;   

 P r es c r ev e r  m ed i cam en to s  e  o u t r as  o r i en t açõ es  n a  co nf o rm id ad e   

d os  d i agnó s t i cos  e fe t u ad os ;   
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 E mi t i r  l aud os ,  p a r ece r e s  e  a t es t ado s  so b r e  a s su n t os  d e  sua  

co mp et ên c i a ;   

 Ex ecu t a r  a s  a çõ es  d e  a s s i s t ên c i a  i n t eg r a l ,  a l i ad o  a  a t u ação  

c l í n i ca  à  s aú d e  co l e t iv a ,  a s s i s t i nd o  as  f am í l i as ,  i nd i v í du os  ou  

g r u p o  e sp ec í f i cos ,  d e  aco rd o  com  p l ane j am en t o  l o ca l ;   

 C oo r den a r  a çõ es  co l e t i v as  vo l t ad a s  pa r a  p r om oção  e  p rev en ção  

em  s aú d e  bu ca l ;   

 P ro gr am ar  e  s up e rv i s i o na r  o  fo r n ec im en to  d e  i ns um os  p a r a  as  

a çõ es  co l e t i v as ;   

 C apac i t a r  a s  eq u i pe s  d e  s aúd e  d a  f am í l i a  no  qu e  s e  r e f e r e  às  

a çõ es  ed u ca t i v as  e  p r ev en t iv as  em  s aúd e  b u ca l ;   

 S up e rv i s i on a r  o  t r ab a lh o  d es en vo lv i do  p e l o  T HD  e  o  AC D.   

 

E m  vá r i a s  oca s i õe s  du r an t e  o  cu rs o  de  e sp ec i a l i z ação ,  o s  

p r o f i s s i on a i s  r e l a t am  q ue  i n i c i am  um  t r ab a l ho  em  um a  equ ip e  de  

s aúd e  b u ca l  c i en t e  d e  s u a s  a t r i bu ições  e  d i s po s t o  a  s e  co m pr om et e r  

co m  a  mu d an ça  do  mo d e l o  a s s i s t enc i a l .  Po r ém  mu i t as  v ez es  es t a  

eq u i p e  j á  t em  u m “e s qu em a  a rm ad o”  b a s ead o  n a  p r a t i c i d ad e ,  no  

i med i a t i sm o  e  n a  p r eo cup ação  d e  s a t i s f az e r  um a  d em an da  r ep r im id a .  

E n t ão  o  p r o f i s s i ona l  s e  ad er e  a  e s t e  “ e s q u em a”  m ui t a s  v ez es  bem 

i n t en c io n ad o ,  po i s  r e a lm en t e  a  d em and a  é  g r an d e  e  h á  mu i t as  p e s so as  

p r ec i s an do  im ed i a t am en t e  d e  cu id ado s .  P or ém es t e  p ro f i s s io n a l  com o  

t em po  f i c a  m ui t o  en t r e t id o  com  a  dem and a  e sp on t ân ea  e  s e  e sq u ece  

q u e  e l e  é  u m  gr an de  r e s po ns áv e l  p o r  t r an s f o rm ar  a  r e a l idad e  d aq u e la  

p o pu l ação ,  t r an s fo rm and o  a  m an e i r a  do s  co l egas  d e  eq u ipe  co nd uz i r  o  

t r ab a lh o .  

U m  p ro f i s s i on a l  da  E S B p od e  o cu pa r  t od o  o  s eu  t em po  de  

t r ab a lh o ,  ex t r a in do  e l em en t os  d en t á r io s ,  c aus ado r es  d e  d o r .  D e  f a t o  

i s to  é  i mp or t an t e  p a r a  o  p ac i en te  n aq u e l e  mo ment o ,  po r ém  o  m ai s  

i mp or t an t e  é  e l e  p rev en i r  do en ças  b u ca i s  p r i n c i pa lm en t e  em  c r i an ças  

p a r a  q ue  n o  f u t u r o  e l as  n ão  n ecess i t em  d o  t r a t am en t o  mu t i l ado r .  

E m  t e rm os  ge r a i s  a  eq u i p e  d e  s aú d e  b u ca l  do  b a i r ro  Coq u e i ro s  

em  I t am b acu r i  e s t á  ap ro ve i t an do  b em  a  m ai o r i a  d os  r e cu rsos  
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d i s po n í ve i s ,  m as  a l gu ns  d e l es  n ão  s ão  ap ro v e i t ado s  ad eq u ad ament e ,  

co mo  o  t emp o  d i s po n í v e l ,  q u e  acab a  s end o  um a d i f i cu l d ade  

p r in c i p a lm en t e  q uan d o  s e  t r a t a  de  p ro mo v er  a çõ es  d e  p r om oção  de  

s aúd e ,  p o i s  é  g r an d e  a  d em an d a  esp o n t ân ea  p e lo  a t en d i men t o  no  

co ns u l t ó r io .  Ap esa r  d i s so ,  s ão  u t i l i z adas  a s  i n s t a l a çõ es  do  PS F  pa r a  a  

r e a l i z ação  d e  p a l e s t r as  e  v á r io s  k i t s  co m e sco vas  e  c r emes  d en t a i s .  

O  g r au  d e  s a t i s f ação  d a  equ ip e  d e  s aú d e  bu ca l  d o  PS F  V id a  é  

S a úd e  é  b om,  p o i s  ap e s a r  d e  se  t r aba l h ar  em  con d i ções  n ão  mui to  

ad equ ad as ,  d os  p ro f i s s i on a i s  t r ab a lh a rem  d e  fo rm a  i s o l ada ,  d e  a l gu ns  

p ac i en t e s  n ão  es t a r em  t o t a l m en t e  sa t i s f e i t o s  e  d e  s e  f r u s t r a r  em 

a l gum as  t en t a t i v as  d e  m elh o r a ,  s e  co ns egu e  con t r ib u i r  com  a  m elh o ra  

d o  e s t ad o  d e  s aúd e  d a  p op u l ação ,  s a t i s f az e r  a s  exp ec ta t i va s  da  

m ai o r i a  do s  p ac i en te s .  

P or ém  s ab e - se  q ue  a  eq u i pe  t r ab a lh a  em  d esaco rd o  co m  as  

d i re t r i z es  d a  ES F  e  o  d en t i s t a  não  cump r e  to d as  as  s ua s  a t r i bu i çõ es .   

A  r ea l id ad e  d a  equ i p e  im põ e  d i f i cu ldad es  p a r a  a  p r á t i ca  d e s t as  

d i re t r i z es  e  n o rm as  em su a  ín t eg r a .  
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8  PR O PO ST A DE I NT ER VE N ÇÃ O  

 

N es t e  C ur so  d e  Esp ec ia l i z ação  em  A ten ção  Bá s i ca  em Saú d e  da  

Fam í l i a  em p en ho u -s e  p a r a  l ev an t a r  e  s i s t em at i z a r  o s  dad os  so b r e  a  

s i t u ação  d e  s aúd e  ge r a l  e  b u ca l  d os  mor ad o re s  d a  comu ni dad e  on d e  se  

a t u a  a t r av és  d e  l evan t am en tos ,  an o t açõ es  e  an á l i s e  d a s  do en ças  m ai s  

p r ev a l en te s .  Faz en d o  um  d iagn ós t i co  s i t u ac i on a l ,  ad qu i r e - s e  

em b as am en to  p a r a  s e  f az e r  u m a  an á l i s e  c r í t i c a  s ob r e  a  e f i c ác i a  d as  

a çõ es  qu e  v em  s en do  de s en vo lv i d as .  

T ev e -s e  a  o po r tu n i d ad e  t am bém d e  s e  q u es t io n ar  a  i n t e r ação  

en t r e  a  equ ip e  d e  s aúd e  b u ca l  e  o s  d em ai s  p r o f i s s io n a i s  d a  equ i p e ,  

ap r ov e i t am en to  d os  r ecu r sos  d i s po n ív e i s  e  a s  açõ es  que  p od e r í am os  

e s t a r  l an çand o  mão  n o  d i a -a - d i a  d as  a t i v i dad es  d o  P S F.  

D ep o i s  d e  s e  co nh ece r  a  s i t u ação  d e  saú d e  bu ca l  da  co mu ni d ad e ,  

t ev e - s e  co nd içõ es  d e  t r a ça r  um  p l an e j am en to  p a r a  en f r en t a r  os  

p r ob lem as  id en t i f i cad os .  

U m a  a t iv i d ad e  q ue  s e  d e senv o l v er i a  s e r i am  r eu n i õ es  s emana i s  

co m  a  en f e rm e i r a  e  t o do s  o s  agen t es  d e  s aúd e .  E s t as  r eu n i õ es  t e r i am 

co mo  o b j e t iv o  envo lv e r  a  eq u i p e  no  en t en d im en to  d e s t e  p ro b l em a  e  

em  p r op os t a s  p a r a  a  r es o l u ção  do  m es mo a t r av és  da  

i n t e rd i s c i p l i n a r id ad e  e  co l e t i v id ad e .  N a  p au ta  d es t a s  r eu n i õ es  t e r i am 

q u es t io n am en to s  so b r e  o  q u e  a  eq u i pe  en t en d e  a  r esp e i to  d os  v á r ios  

a s p ec to s  d es t a  do en ça ,  com  ex p l an açõ es  s ob r e  caus a s ,  i d en t i f i c ação  e  

co ns eqü ên c i as  d a  cá r i e ,  p a r a  q ue  os  m em br os  d a  eq u ip e  p os s am  se  

t o rn a r  a to r es  e f e t i vo s  e  p a r ce i r os  d a  eq u i p e  d e  s aúd e  bu ca l  no  

en f r en t am en to  do  p r ob lem a,  a t rav és  d e  p l an e j am en to s  d a s  a çõ es  e  

e s t r a t ég i a s  p ed agóg i ca s ,  t am b ém  d i s cu t i da s  n es t a s  r eu n iõ e s .  T am bém 

en t r a r i am n a  p au t a ,  r e f l ex õ es  e  co mp a r t i l ham en t o  s o b re  d e sa f ios  e  

d i f i cu ld ad es  qu e  cad a  u m t e r i a ,  a s s im  co mo  o  mo ni t o r am en to  d as  

a çõ es ,  s em pr e  q u es t io nand o  os  r e su l t ad os  q u e  j á  f o r em  a l can çados  e  o  

q u e  f a l t a  pa r a  s e  aum en t a r  a  e f i c i ên c i a  e  e fe t i v id ad e .  

 O u t r a  a t i v id ad e  que  d e s env o lv e r i a  s e r i a  um a  s é r i e  d e  pa l es t ras  

em  c rech es ,  e s co l as  e  v i s i t a s  do mi c i l i a r es  p a r a  o  p úb l i co  a l vo  de s t e  
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p r ob lem a.  A  abo r dagem  d as  c r i an ças  n e s t as  a t i v i d ad es  se r i a  d a  fo rma  

m ai s  hu man a  po ss ív e l ,  r e sp e i t and o  o  m ei o  só c i o - econ ômi co ,  f a l and o  

“a  m esm a  l í n gu a” ,  c r i an do  v ín cu l os ,  en t en d e n do  o  qu e  e l a s  j á  s ab em 

s ob r e  o  p ro b l em a  e  r e sp e i t an do  o  mo d o  d e  s e  cu i d ar  e  a  au t on omia  

d a s  mesm as  den t r o  d o  con t ex to  d e  su as  f amí l i as .  

P a ra  i s s o  t e r - se - i a  q ue  a b r i r  m ã o  do  a t e nd i m e n t o  da  de m a nda  

e sp on t â ne a ,  o  que  é  um  de sa f i o .  

 O s  r es u l t ad os  esp e r ado s  s ã o  o  ma i o r  env o lv im en to  e  do  

p r ob lem a po r  p a r t e  d a  eq u i pe ,  c r i an do  um  m ai o r  comp ro m et i men t o  e  

en t en d im en to  d a  re s po ns ab i l i d ad e  d e  cad a  um  no  en f r en t am en to  do  

p r ob lem a.  O u t ro  r es u l t ado  s e r i a  u m a  m el ho r  a ce i t ação  da s  c r i an ças  às  

a çõ es  d e  p ro mo ção  d e  s aúd e .  C o m  i s so  s e  t e r i a  u ma  m elh o r  e f i c i ên c i a  

n a  s o l u ção  d es t e  p ro b l em a .    

D en t r o  de s t a  p ro pos t a ,  c r i ou - s e  u m  p lan e jam en t o  e sq uema t i z ado  

p a r a  qu e  a  E S B en f r en t e  os  p ro b lem as  bu ca i s  m ai s  p r ev a l en tes  

en vo lv end o  vá r io s  m em b ro s  d a  eq u i p e :  

 

C Á R IE DE NT Á RIA  

 

Pl a ne j a ment o  

 

*  A t i v id ade  edu ca t iv a  ex p l an an do  sob r e  caus as ,  b io f i lm e ,  b ac t é r i as  

( t r ep to co cus  mu tan s ) ,  d i e t a  c a io gên i ca ,  p r o ces so  D ES -RE,  

i mp or t ân c i a  d o  f l ux o  s a l i v a r ,  P H da  cav i d ad e  bu ca l ,  l e s ão  ca r i os a ,  

co ns eqü ên c i as  d es sa  l e s ão  e  p rev en ção  con t r a  a  do en ça .   

*  T or n a r  o s  A CS  s  e  o s  u su á r i os  mul t ip l i c ad o r es  da s  i n fo r m açõ es .  po r  

m ei o  d e  m a io r  apo r t e  d e  in f o rm a ção  e  m ot iv ação  p a ra  a l c an çar  a  

m el ho r i a  d e  s aúd e  b u ca l  d a  po pu l ação . ,   

*  A r t i cu l ação  com  o  s e rv i ço  d e  águ a  e  e s go to  (S AA E )  p a ra  q u es t io n ar  

a  f l uo r e t ação  d a  águ a ,  p r ocu r an do  co n hece r  o  s i s t em a  e  o  t i po  de  

co n t ro l e  d a  águ a  que  é  r e a l i z ad o .   
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R esu l t ado s /p rodu to s  e sp erad os  

 

 P op u l ação  con s c i en t e  do s  m ecan i s mos  d a  d o en ça  e  com  es t ímu lo  

e  emb as amen t o  p ara  p r ev en i - l a .  

R ecu rso s  n ecessá r i os  

 

 S a l a  o u  l o ca l  d e  r eu n iõ e s ,  com pu t ad o r ,  d a t a - sh ow ,  pan f l e tos  

ed u ca t i vo s ,  m ac ro -m od e l os  o do n t o l ó gico s  e  p a i n é i s .  

 

R esp ons áv e i s    

 

 C D,  AS B,  ACS  s  e  en f e rm ei r a .  

 

D OE N ÇA  PER IO DO NT AL  

 

Pl a ne j a ment o  

 

*  A t i v id ad e  ed u ca t i v a ,  ex p lan an do  sob r e  b i o f i lm e ,  t á r t a ro ,  gen g iv i t e ,  

p e r i od o n t i t e ,  r e l a ção  c om  a  id ade ,  h i g i en e  bu ca l  e  t é cn i ca s  d e  

e s cov ação .   

*  T o rn a r  os  A CS  s  e  o s  u su á r i os  mu l t ip l i c ad o r es  d as  i n f o r m açõ es  po r  

m ei o  d e  m a io r  apo r t e  d e  in f o rm a ção  e  m ot iv ação  p a ra  a l c an çar  a  

m el ho r i a  d e  s aúd e  b u ca l  d a  po pu l ação .   

 

R esu l t ado s /p rodu to s  e sp erad os  

 

 P op u l ação  con s c i en t e  do s  m ecan i s mos  d a  d o en ça  e  com  es t ímu lo  

e  emb as amen t o  p ara  p r ev en i - l a .  

 

R ecu rso s  n ecessá r i os  

 

 S a l a  o u  l o ca l  d e  r eu n iõ e s ,  com pu t ad o r ,  d a t a - sh ow ,  pan f l e tos  

ed u ca t i vo s ,  m ac ro -m od e l os  o do n t o l ó gico s  e  p a i n é i s .  
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R esp ons áv e i s    

 

 C D,  AS B,  ACS  s .  

 

 

C Â N CE R BU C AL  

 

Pl a ne j a ment o  

 

*  A t i v i d ad e  ed uca t i v a  ,  ex p lan an do  so b r e  o  t ab ag i s mo ,  a l co o l i smo ,  

p r o gr es s ão ,  f a t o re s  gen é t i co s ,  g r u po s  d e  r i s co ,  ex p os i ção  ex ces s i va  

ao  s o l  e  p r ev en ção .  

*  T or n a r  o s  A CS  s  e  o s  u su á r i os  mul t ip l i c ad o r es  da s  i n fo r m açõ es .  po r  

m ei o  d e  m a io r  apo r t e  d e  in f o rm a ção  e  m ot iv ação  p a ra  a l c an çar  a  

m el ho r i a  d e  s aúd e  b u ca l  d a  po pu l ação .  

 

R esu l t ado s /p rodu to s  e sp erad os  

 

 P op u l ação  con s c i en t e  do s  m ecan i s mos  d a  d o en ça  e  com  es t ímu lo  

e  emb as amen t o  p ara  p r ev en i - l a .  

 

R ecu rso s  n ecessá r i os  

 

 S a l a  o u  l o ca l  d e  r eu n iõ e s ,  com pu t ad o r ,  d a t a - sh ow ,  pan f l e tos  

ed u ca t i vo s  e  p a i n é i s .  

 

R esp ons áv e i s    

 

 C D,  AC D,  A CS s ,  en f e rm ei r a  e  m éd i co .  

 

 

 



2 7  

 

E st ra t ég i as  edu ca t i va s  

 

  E s t a s  açõ es  edu ca t iv as  d ev em  p a r t i r  d o  con hec im en to  s o br e  

s aúd e  bu ca l  q u e  a  p op u l ação  j á  po ss u i .  O  ob j e t iv o  d es s as  a çõ es  é  

t o rn a r  o  i nd iv í du o  em po d er ado ,  ou  s e j a  e l e  dev e  con h ece r  a s  c au sa s  

d os  p ro b l em as  e  s ab e r  t e r  a t i t u de  p ar a  s e  cu id a r  e  s e r  co - r e sp on s áv e l  

p e l a  p r óp r i a  s aúd e  
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9  CO NC LU SÃ O  

 

 

 N a  t r an s fo rm ação  d a  a tu ação  n a  a t enção  b ás i ca ,  o  p ro f i s s i on a l  

d ev e  t e r  s em pr e  o  co mp ro mis so  de  co n t r i bu i r  com  a  m ud an ça  do  

m od e l o  as s i s t en c i a l ,  a t r i b u i nd o  à  eq u i p e ,  a  r es po nsab i l i d ad e  de  

g r ad a t i v am en te  d im in u i r  o  t em po  d es t in ado  à  d em an d a  e s po n t ân ea  e  

au m en t a r  o  e nv o lv im en to  d e s t i n ad o  às  a çõ es  p r ev en t iv a s .  T en do  e s t e  

t em po  co mo  fe r ram en t a  a  s eu  f av o r ,  o  p r o f i s s io na l  ad qu i r e  a  

e f i c i ênc i a ,  qu e  a l i ad a  à  e f i c ác i a  n a s  açõ es ,  con s egu e - s e  a  e f e t i v i dade  

n a  m el ho r i a  d a  q u a l id ad e  d e  v id a  d a  po p u l ação .  

 E s t a  m ud ança  é  gr ad a t i v a  e  d emo r ad a ,  p o i s  é  d i f í c i l  q u eb r a r  

p a r ad i gm as  e  p ro po r  m ud an ças  d en t ro  d e  um  p ro ces so  h o l í s t i co  e  

co mpl ex o ,  m as  a s  m ud an ças  d ev em  se r  p ro po s t as  no  co t id i ano  p ar a  

q u e  s e j am  d ur ado u ra s .   

O  PS F  f o i  s e  t o r n an d o  um  id ea l  gene ro so ,  s end o  um a  a l t e r n a t iv a  

t am b ém  d es a f i ado ra  p a ra  o s  c i r u r g i õ es - d en t i s t a s .            
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1 0  RE FE RÊ N CI AS BIB LIO GR Á FI CAS  

 

C H AV ES ,  M.C .  e  M IR A N D A ,  A .S .  Di s cu rs os  de  c i ru rg iõ e s -d en t i s t as  

d o  Pro g ra ma  Sa úde  da  Fa mí l i a :  c r i se  e  muda nça  de  h ab i tu s  n a  

S aúd e  Púb l i ca .  In t e r f ace  -  C omu ni cação ,  Saúd e ,  Ed u cação ,  2 00 8 .  

 

C ORR Ê A,  E .  J . ,  VA SC ON CE LO S ,  M .  e  S OU ZA ,  M .  S .  L .  I n i c i ação  à  

met o d o lo g i a  c i en t í f i ca :  pa r t i c ipa ção  em ev ent os  e  e l ab ora ção  d e  

t ex t os  c i en t í f i co s .  Bel o  H or i zo n t e :  N es con  U FM G,  C oo pm ed ,  2 00 9 .   

 

FA R IA  H .  P .  e t  a l .  Mod el o  a s s i s t enc i a l  e  a t en çã o  b ás i ca  à  s aúd e .  

Bel o  H or i zo n t e :  E d i to r a  U FMG  2 00 8 .  

 

FA R IA  H .  e t  a l .  Pro ces so  d e  t rab a lh o  em s a úd e .  Bel o  ho r i z on te :  

E d i to r a  U FMG  2 008 .  

 

P A LM IE R ,  A .C . ,  FE RR E IR A ,  E . F . ,  M A TO S,  F .  e  V A SC O NC E LO S,  

M .  S aúd e  Bu ca l  no  C on t ex to  da  A ten ção  B ás i ca  à  Saúd e .  Saúd e  d o  

A dul t o .  Belo  Ho r i zo n t e :  N es co n  U FMG ,  Co op m ed  2 00 9 .  

 

A t r ibu i çõ es  e sp ec í f i ca s  do  c i ru rg i ão -d en t i s t a  no  PS F  

D is po n í v e l  em w ww . co l ga t e . co m. br .  A cess o  em 04  d e  jun h o  de  2 00 9   

P OR TA R IA  N º  1 . 44 4 ,  DE  2 8  D E  DE ZE M BR O  D E 20 00 ,  an o  

C X XX V II I  N º  2 50 -E  Br as í l i a  -  D F,  2 9 / 12 /0 0           

D is po n í v e l  em  

w w w .s au d eb u ca l co le t i v a . un b . b r /o f i c ina / es t ad o / co l e t i vo _ am pl o /p o r t a r i

a1 44 4 . h tm .  A ces so  em  1 8  d e  agos to  d e  2 00 9 .  

D i r e t r i z es  d a  Po l í t i c a  N ac i on a l  d e  S aúd e  Buca l  –  Br a s í l i a  2 00 4         

D i s po n í v e l  em 

h t t p : / / d t r 20 0 4 . s au de . go v . b r / dab / do cs /p u b l i c aco es / ge r a l /d i r e t r i z e s_ da_

p o l i t i c a_ n ac i on a l _d e_s aud e_b u ca l . pd f .  A cess o  em 20  d e  m ar ço  d e  

2 0 09                                                                                     

C ad ern os  d e  A t ençã o  Bá s i ca -  n º 17  –  Min i s t ér i o  da  Saúd e  –  Saúd e  

Bu ca l   Dis po n í v e l  em  

h t t p : / / d t r 20 04 . s au de . go v . b r / dab / do cs /p u b l i c aco es / cad e rno s_ ab / abcad1

7 . pd f .  Acess o  em  20  de  m ar ço  d e  2 00 9 .                  

 

 

 

 

 

 

 

http://www.colgate.com.br/
http://www.saudebucalcoletiva.unb.br/oficina/estado/coletivo_amplo/portaria1444.htm
http://www.saudebucalcoletiva.unb.br/oficina/estado/coletivo_amplo/portaria1444.htm
http://dtr2004.saude.gov.br/dab/docs/publicacoes/geral/diretrizes_da_politica_nacional_de_saude_bucal.pdf
http://dtr2004.saude.gov.br/dab/docs/publicacoes/geral/diretrizes_da_politica_nacional_de_saude_bucal.pdf
http://dtr2004.saude.gov.br/dab/docs/publicacoes/cadernos_ab/abcad17.pdf
http://dtr2004.saude.gov.br/dab/docs/publicacoes/cadernos_ab/abcad17.pdf
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A N EX O –  Fot os  d a  equ ip e  Vi da  é  Sa úd e  
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