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Curso de Especializacao em Saude da Familia

O Caso da Ana Maria
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A apresentacao dos fatos a seguir é baseada em

experiencias reais. Os profissionais de Saude da Familia
sao tratados aqui enquanto personagens de uma
narrativa, tendo suas acoes descritas nesta qualidade. O
teor das situagoes vivenciadas por eles foi preservado,

para que desta forma se constitua enquanto base para a

promocao das reflexdes desejadas.




LINIDADE DE SAUDE FAMILIAR: ANA MARIA, NO DIA SESUINTE DE UMA
CONSLULTA DE ROTINA, PROCURA O AGENTE COMUNITARIO MARIO.
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© COMO ANDA NOSSA MAMAE?
~ EM QUE POSS0 AJUDART

O PROBLEMA NAD E COMIGO,
ESTOU OTIMA, GRAAS A
DEUS. MAS &0STARIA GUE
VOCES FIZESSEM UMA VISITA
URGENTE LA EM cCASA, O
. QUANTO ANTES SE POSSIVEL.




QUE TAL CONHECERMOS A PROTAGONISTA DO NOSSO CASO DE HOJE?

PACIENTE: ANA  MARIA, 25 ANOS,
CASADA, MAE DE DOIS FILHOS DE S E
10 ANOS. MORA COM SEU MARIDO E
FILHOS, MAIS A MAE DE 51 ANOS NO
BAIPRO WVITORIA. FEZ A PRIMEIRA
CONSLILTA DE PRE-NATAL COM 2 MESES
OE GESTACAOQ, SEGUNDO SUAS
CONTAS, ESTAVA BEM FELIZ E FAZIA O
ACOMPANHAMENTO SEM MAIORES
INTERCORRENCIAS NA USF DO BAIRRO.



| PRECISAMOS 12 A CASA DA
ANA MARIA ELA PEOIL LIMA

NOSSA EQUIPE. o | [

VISITA DE EMEREGENCIA DA -.umﬁm{ﬂiﬁviﬂMWm o i, G, AR AT AL S T &m%"ﬂﬁ?"mg
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- EU J& ESTAVA DE SADA,
. MAS EM  FUNCAO DO

PEDIDO  ACPEDITO @QUE
~ PODEMOS IR LA AcORA.

SE TRATAP
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g ELA DISSE DO GH%

SEM SABER AO CERTO O QUE ENCONTRARAO, ANDREA E MARTIO SEGUEM
EM DIRECAO A CASA DE ANA MARIA,




I CASA DE ANA MARIA, FIM DE TARDE.

| MUITO OBRIGADO POR TEREM
VINDO, JA ESTAVA ANSIOSA
ESPERANDO VOCES.

ENTAO ANA MARIA, QUAL E
MOTIVO DA NOSSA VISITAP




UM SENHOR 10050, MALTRAPILHO, COM UM ODOR DESASRADAVEL ORILNDQ DA CAVIDADE |
BUCAL, PROVAVELMENTE DECORRENTE DE SUA PESSIMA CONDICAQ DE HIGIENE.
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DEITADO NO CHAQ ELE PARECIA CHORAR ENQUANTO SE MOLHAVA |
COM OS5 PESPINGDS DA CHUVA INCESSANTE.




ESSE Al E MEU PAIL, SLMILU DE CASA
QUANDO EU TINHA OIS ANOS.
ENCONTRARAM NA RUA E TROUXERAM
PARA CA, NAO SEI POR QUE.




APOS AUYILIAREM NA RETIRADA DO SENHOR DA CHUVA A ESF ENTRA NA CASA
PARA ENTENDER MELHOR A SITUACLAO.

| PRONTO, ASOPA VAMODS PARA DENTRO.
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O @UE VOU FAZER COM ESSE °
TRASTE? DEIXOU MINHA MAE
POR CAUSA DE CACHACA E
MULHER, E AcORA APARECE,
DEPOIS DE ANOS E AINDA POR
CIMA CHEIO DESSAS MANCHAS
MNA PELE.



VEJA OS5 SINAIS GQUE O SENHOR APRESENTA PASSANDDO O MOUSE SOBRE A IMAGEM,



—

< 1
VE SE A GENTE TEM RISCO \ \
DE PEGAR ALSUMA DOENCA '
COM ELE POR AQUL POR
MIM ELE 1A EMBORA OU
. MORRIA DE UMA VEZ.

ANA MARIA ENTRPEGA UM RELATORIO DE ALTA £ A UMA
PECEITA DE MEDICAMENTOS.




PELATORIO DE ALTA

SR. SEBASTIAO

PROENOSTICO: PNELUMONIA

RECEITA: ANTIRIOTICO ORAL POPR CINCO
DIAS

ALTA: O SERVICO SOCIAL LOCALIZOU O
ENDERECO DE SUA FILHA E ENCAMINHOU
A AMBLLANCIA PARA SLIA RESIDENCIA COM
Q INTUITO DE TERPMINAR SEL TRATAMENTO.
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NAO PODEMOS REALIZAR
EXAMES MAIS DETALHADOS
SOBPE A PELE DELE.
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AMANHA VOLTAMOS COM A
MEDICA DA NOSSA EQUIPE
PARA EXAMINARMOS MELHOR
O SENHOR SEBASTIAO.




NA MANHA SEGUINTE...

A ESF ENCONTRA O SR.SEBASTIAO COM AS MESMAS ROUPAS
DO DIA ANTERIOR, URINADO E EM ESTADO LASTIMAVEL.




I PREOCUPADO COM O ESTADO DE SEEBASTIAO O ACS MARTIO RETORNOU NOVAMENTE NO OUTRO OlA. ]

SESASTIAO RESPIRAVA MELHOR E TOSSIA MENOS, POREM CONTINUAVA ISOLADO DO CONTEXTO FAMILIAR.




AINDA ESTOU PREOCUPADO COM A
e SITUACAO DO SR. SEBASTIAO.. o

EU TAMBEM. ACHO QILIE A ° i
NOSSA EGQUIFPE DEVE

CONVERSAR SOBRE ESSE
CAS0O AINDA HOJE, TALVEZ

L WO FINAL DO DIA.




I NMESSE DIA ANA MARIA HAVIA PROCURADO A USF POR CAUSA DE UMA DOR DE CABECA E FOI FAZER LINS EXAMES. ]

SUA PRESSAO ESTA UM POUCO
ALTA, ANA. EU QUERO VER VOCE EM
DOIS DIAS. TUDO BEM?P

E O SR SR. SEBASTIAQ, COMO ESTAP
FIQUEI SABENDO PELOS SEUS VIZINHOS
L GIUE ELE POl INTERNADD NOVAMENTE.

g, FOI INTERNADO SIM...




[P.&SS&DDS 2 DIAS, ANA MARIA RETORNA PARA AVALIAR SUA PRESSAO ARTERIAL. ]

! ACABOU ACONTECENDO O QUE DEVIA
=4 ACONTECER. EU SEl QUE VOCES VAO FALAR
GUE ELE ERA UM SER HUMAND. MAS PARA
MIM, ELE MERECIA SOFRER NA MEDIDA QUE

NOS SOFREMOS. AH, SE MERECIA ... F
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ELA INFORMA SEM APARENTAR NENHUM ABALO QUE SEU PAI HAVIA FALECIDO..,




HOJE TIVEMOS A OPORTUNIDADE DE CONHECER
A DELICADA SITUACAO QUE A ESF VIVEU COM O
CASO DE ANA MARIA, MUITAS VEZES O
PROFISSIONAL DE SALUDE DA FAMILIA LIDA COM
SITUACOES DE CRISE, NAS QUAIS ELE PRECISA
MEDIAR ALGUNS CONFLITOS.

E VOCE, O QUE ACHOU DESSE CASOP! NAO
DEIXE DE PEALIZAR AS SUAS ATVIDADES E
PARTICIPAR DOS FORUNS., DESSA FORMA
PODEREMOS CONHECER MELHOR A SUA
OPINIAD E CONVERSAR MAIS SOBRE ESSE
ASSUNTO.

TE VEJO LAS




